NOTA PROMISSORIA COMERCIAL N° 1/4

Emissao: Primeira Valor Nominal Unitinio: R$ 4.500.000,00 (quatro milh6es e quinhentos mil reais)
Série: Segunda
Cédigo ISIN: BRTVITNPMO16
Emissora: TIVIT Terceirizagao de Processos, Servigos e Tecnologia S.A.
Enderego: Rua Bento Branco de Andrade, n® 621, sala B, Jardim Dom Bosco
Sdo Paulo, SP
CNPJ/MEF: 07.073.027/0001 53
Data de Emissao: 28 de dezembro de 2017
Data de Vencimento: 28 de dezembro de 2018

TIVIT Terceirizagio de Processos, Servigos e Tecnologia S.A., sociedade andnima sem registro de companhia aberta perante a Comissio de Valores Mobilidrios (“CVM™),
com sede na Cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Bento Branco de Andrade, n°® 621, sala B, Jardim Dom Bosco, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
do Ministério da Fazenda (“CNPJ/ME”) sob o n° 07.073.027/0001-53, neste ato representada nos termos de seu estatuto social (“Emissora™), pagari em 28 de dezembro de
2018 (“Data de Vencimento™), ressalvadas as hipSteses de rn_anm»o wnnwo%»mm em decorréncia de vencimento antecipado das obrigacbes decotrentes desta Nota Promissétia,
nos termos e condi¢bes previstos no verso desta cirtula, por esta tnica via de nota promissoria cometcial emitida em 28 de dezembro de 2017 (“Nota Promisséria” e “Data de
Emiss3o”, respectivamente), a quantia de R$ 4.500.000,00 (quatro milhdes e quinhentos mil reais) (“Valor Nominal Unitirio™), acrescida da remuneragio estabelecida no verso
desta cértula, ao seu titular, por meio da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcio- Segmento CETIP UTVM (“B3”), com escrit6rio na Cidade de Barueri, Estado de Sio Paulo, na Alameda
Xingu, n° 350, Edificio iTower, 2° andar, Alphaville, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 09.358.105/0001-91, em conformidade com os procedimentos da B3, no caso da Nota
Promisséria estar depositada eletronicamente na B3, ou, ainda, diretamente na sede da Emissora ou por meio do Banco Mandatirio (conforme definido no verso desta cirtula),
conforme aplicavel.

Esta Nota Promisséria é emitida no 4mbito da 1* (ptimeira) emissdo, em 6 (seis) séries, de 18 (dezoito) notas promissérias comerciais da Emissora, no valor total de
R$60.000.000,00 (sessenta milhGes de reais), sendo 2 (duas) notas promissorias da primeira série (“Notas Promissérias da Primeira Série™), 4 (quatro) notas promissorias da
segunda série (“Notas Promissérias da Segunda Série”), 2 (duas) notas promissérias da terceira série (“Notas Promissérias da Terceira Série”), 4 (quatro) notas promissérias da
quarta série (“Notas Promissérias da Quarta Série”), 2 (duas) notas promissorias da quinta série (“Notas Promissérias da Quinta Série”) e 4 (quatro) notas promissérias da sexta
série (“Notas Promissérias da Sexta Série” e, em conjunto com a Notas Promissorias da Primeira Série, as Notas Promissérias da Segunda Série, as Notas Promissérias da Terceira
Série, as Notas Promissérias da Quarta Série e as Notas Promissorias da Quinta Série, “Notas Promissérias™), nos termos da Instrugio CVM n® 566, de 31 de jultho de 2015,
conforme alterada (“Emissdo” e “Instrucio CVM 566”, respectivamente), tendo sido objeto de distribuigio publica, com esforgos restritos, nos termos da Lei n° 6.385, &a
7 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei do Mercado de Valores Mobilidrios”), da Instrugio CVM n° 476, de 16 de janeiro de 2009, conforme alterada
(“Instrugao CVM 476”), e das demais disposi¢oes legais e regulamentares aplicdveis (“Oferta Restrita”), sob o regime de garantia firme de colocagdo, com a intermediagio de
instituigio financeira integrante do sistema de distribuigdo de valores mobiliarios (“Coordenador Lidet™), tendo como piiblico alvo Investidores Profissionais (conforme definido
no verso desta cartula).

A Emissio e a Oferta Restrita foram aprovadas pelos membros do Conselho de Administragio da Emissora, em reunido realizada em 22 de dezembro de 2017 (“RCA”), cuja ata
serd devidamente registrada na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo (“JUCESP”), e publicada no Diario Ofictal do Estado de Sao Paulo e no jornal “O Estado de Sdo Paulo.
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I Remuneragio

1.1. O Valor Nominal Unitirio desta Nota Promisséria nio serd atualizado monetariamente. Esta Nota Promissoria fari jus ao pagamento de juros remuneratotios
correspondentes a 100,00% (cem por cento) da variagao acumulada das taxas médias didrias dos Depésitos Interfinanceiros de um dia - DI, over extra grupo (“Taxa DI”), expressas
na forma percentual ao ano, base 252 (duzentos e cinquenta e dois) Dias Uteis, calculadas e divulgadas pela B3, no informativo diirio disponivel em sua pagina na internet
(http:/ /www.cetip.com.br), acrescida de um spread ou sobretaxa de 1,98% (um inteiro e noventa e oito centésimos por cento) ao ano, base 252 (duzentos e cinquenta e dois) Dias
Uteis (“Remuneracio”). A Remuneragio sera calculada de forma exponencial e cumulativa pro rata temporis por Dias Uteis decorridos, incidentes sobre o Valor Nominal Unititio
desde a Data de Emissio até a data de pagamento da Remuneragio, a data do resgate antectpado desta Nota Promissoria ou a data de declaragio de vencimento antecipado das
obriga¢oes decorrentes das Notas Promissorias em razao da ocorréncia de um Evento de Inadimplemento, conforme o caso, de acordo com os critérios de cilculo do “Caderno
de Férmulas de Notas Comerciais e Obrigagoes - CETIP21”, disponivel para consulta na pagina na internet (http:/ /www.cetip.com.br), obedecida a seguinte formula:

J = VNe x (Fator Juros — 1)
onde:
J = valor unitirio da Remuneragio relativa 2 Nota Promissoria devida na data de pagamento da Remuneragio, calculado com 8 (oito) casas decimais sem atredondamento;
VNe = Valor Nominal Unitirio, informado/ calculado com 8 (oito) casas decimais, sem atredondamento; e

FatorJuros = fator de juros, calculado com 9 (nove) casas decimais, com arredondamento, apurado de acordo com a seguinte férmula:

FatorJuros = (FatorDI x FatorSpread)

onde:

FatorDI = produtério das Taxas DI, desde a Data de Emissao, inclusive, até a data de calculo, exclusive, calculado com 8 (oito) casas decimais, com arredondamento, apurado
da seguinte forma:

Npy

FatorDI =] [[1+(7D1,)]
k=1

onde:

k = ntimero de ordens das Taxas DI, variando de 1 (um) até nDI;

nDI = nimero total de Taxas DI, consideradas na apuragao do “FatorDI”, sendo “nDI” um nimero inteiro; e

TDIk = Taxa DI, de ordem k, expressa ao dia, calculada com 8 (oito) casas decimais, com arredondamento, apurada da seguinte forma:
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1.4. Na hipétese de extingdo, limitagio e/ou nio divulgacio da Taxa DI por mais de 10 (dez) dias ap6s a data esperada para sua apuragio e/ou divulgagio, ou no caso de
impossibilidade de aplicagdo da Taxa DI a esta Nota Promissotia por proibigio legal ou judicial, o Agente Fiducidrio devera, no prazo de até 5 (cinco) dias contados da data de
término do prazo de 10 (dez) dias consecutivos ou da data de extingdio da Taxa DI ou de impossibilidade de aplicagio da Taxa DI por imposigio legal ou determinagio judicial,
conforme o caso, convocar assembleia geral de titulares das Notas Promissorias da Segunda Sétie para deliberar, em comum acordo com a Emissora e observada a regulamentagio
aplicavel, sobre o novo parimetro de remuneragio das Notas Promissorias da Segunda Sétie a ser aplicado, que devers ser aquele que melhor reflita as condigdes do mercado
interbancério vigentes 4 época. Até a deliberagio desse novo parmetro de remuneragio, quando do cilculo de quaisquer obrigagdes previstas nesta Nota Promissoria, serd
utilizado, para apuragio de “IDIy”, o percentual cotrespondente 4 Gltima Taxa DI divulgada oficialmente, nio sendo devidas quaisquer compensagdes entre a Emissora e os
titulares das Notas Promissérias quando da deliberagio do novo parimetro de remuneragio para as Notas Promissorias. Caso a Taxa DI volte a ser divulgada antes da realizacio
da assembleia geral de titulares das Notas Promissérias da Segunda Série prevista acima, referida assembleia geral de titulares das Notas Promissérias da Segunda Série ndo sera
realizada e a Taxa DI, a partir da data de sua validade, passard a ser novamente utilizada para o calculo de quaisquer obrigagoes previstas nesta Nota Promisséria, sendo certo que
até a data de divulgacio da Taxa DI nos termos aqui previstos, quando do cilculo de quaisquer obrigagdes previstas nesta Nota Promisséria, serd utilizado, para apuragio de
“TDIy”, o percentual correspondente 2 tltima Taxa DI divulgada oficialmente. Caso, na assembleia geral de titulares das Notas Promissérias da Segunda Sétie prevista acima,
ndo haja acordo sobre a nova remuneragio entre a Emissora e os titulares das Notas Promissitias da Segunda Série representando, no minimo, 75% (setenta e cinco pot cento)
das Notas Promissérias da Segunda Série em Circulagio, a Emissora deverd resgatar a totalidade das Notas Promissérias da Segunda Série, com seu consequente cancelamento,
no prazo de 30 (trinta) dias contados da data da realizagdo da respectiva assembleia geral de titulares das Notas Promissérias da Segunda Série ou na Data de Vencimento, o que
ocorter primeiro, pelo saldo devedor do Valor Nominal Unitdrio das Notas Promissorias da Segunda Série, acrescido da Remuneragio devida até a data do efetivo resgate,
calculada prv rata temporis desde a Data de Emissao ou a data de pagamento de Remuneragio imediatamente anterior, conforme o caso, até a data de seu efetivo pagamento, caso
em que, quando do cilculo de quaisquer obrigagoes previstas nesta Nota Promissoria, serd utilizado, para apuragao de “TDI”, o petcentual correspondente 2 Gltima Taxa DI
divulgada oficialmente.

1.5. Para efeitos da Emissdo, a exptessao “Dia(s) Util(eis)” significa qualquer dia, excegio feita aos sibados, domingos e feriados declarados nacionais. Quando a indicagao de
prazo contado por dia na presente Nota Promisséria nio vier acompanhada da indicagio de “Dia Util”, entende-se que o prazo é contado em dias cortidos.

II. Forma, Banco Mandatario, Custodiante e Comprovagio de Titularidade

2.1. Esta Nota Promisséria é emitida sob a forma cartular e custodiada perante o Banco Safra S.A., instituigdo financeira com sede na Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sio Paulo,
na Avenida Paulista, n® 2.100, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 58.160.789,/0001-28 (“Custodiante™), que também exercers 2 atividade de banco mandatario da Emissdo (“Banco
Mandatirio”). Para todos os fins de direito, a titularidade desta Nota Promisséria serd comprovada pela posse desta cartula e, adicionalmente, para as Notas Promissorias
depositadas eletronicamente na B3, por extrato expedido pela B3 em nome do respectivo titular e/ou, para as Notas Promissérias que ndo estiverem custodiadas eletronicamente
na B3, por extrato expedido pelo Banco Mandatirio em nome do respectivo titular da Nota Promisséria. As Notas Promissérias circulario por endosso em preto sem garantia,
de mera transferéncia de titularidade.

III. Garantia

3.1. Esta Nota Promisséria ndo conta com qualquer garantia, real ou fidejusséria.

Iv. Colocagio, Distribuigio, Preco e Forma de Integralizagio

4.1. As Notas Promissérias serdo objeto de oferta pablica de distribui¢ao com esforgos restritos, nos termos da Let do Mercado de Valores Mobilidrios, da Instrugio CVM 476
e das demais disposi¢Ges legais e regulamentares aplicdveis, sob o regime de garantia firme de colocagio, com a intermediagao do Coordenador Lider, nos termos do “Contrate de
Estruturagao, Coordenagiio ¢ Colocagio, para Distribuigdo Piiblica, com Esforgos Restritos, sob Regime de Garantia Firme de Colocagio, de Notas Promissirias Comerciais da 1° (Primeira) Emissio da

TIVIT Terceirizagdo de Processos, Servios ¢ Tecnologia 5.A.”, celebrado entre a Emissora e o Coordenador Lider em 27 de dezembro de 2017 (“Contrato de Distribuicio™), tendo
como publico alvo Investidores Profissionais.
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5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia da data do efetivo resgate, devendo a Emissora indicar no Comunicado de Resgate a data da efetiva realizagio do Resgate Antecipado
Facultativo, o local de realizagio e o procedimento de resgate, bem como quaisquer outras informagdes relevantes relacionadas ao Resgate Antecipado Facultativo.

6.3. Para as Notas Promissérias depositadas eletronicamente na B3, no caso de Resgate Antecipado Facultativo Total das Notas Promissorias, a operacionalizagio do resgate
seguird os procedimentos adotados pela B3, sendo certo que a B3 devers ser informada a respeito do respectivo evento com, no minimo, 3 (trés) Dias Uteis de antecedéncia. No
caso das Notas Promissorias que nio estejam depositadas eletronicamente na B3, o pagamento das Notas Promissérias resgatadas antecipadamente sera realizado pelo Banco
Mandatério, mediante depésito em contas correntes a setem indicadas pelos titulares das Notas Promissérias. Os valotes relativos ao Prémio de Resgate serao devidos aos
respectivos titulares das Notas Promissorias e serdo pagos simultaneamente ao pagamento do Resgate Antecipado Facultativo Total, em uma tnica data. As Notas Promiss6rias
objeto de Resgate Antecipado Facultativo Total deverdo ser canceladas, observada a regulamentagao em vigor. Ndo serd admitido resgate antecipado parcial das Notas
Promissorias.

VII. Local e Data de Pagamento do Valor Nominal Unitario e da Remuneragio

7.1. Os pagamentos referentes s Notas Promissétias serdo realizados em conformidade com os procedimentos adotados pela B3, para as Notas Promissérias depositadas
eletronicamente na B3 ou, para as Notas Promissérias que ndo estiverem custodiadas depositadas na B3, diretamente na sede da Emissora ou em conformidade com os
procedimentos adotados pelo Banco Mandatério, conforme aplicavel.

7.2. O pagamento do Valor Nominal Unitirio referente s Notas Promissorias serd realizado pela Emissora aos titulares das Notas Promissétias em uma uinica parcela, na Data
de Vencimento, ressalvadas as hipéteses de liquidagdo antecipada em decorréncia de resgate antecipado das Notas Promissétias (conforme aplicivel, nos termos da Clausula I,
item 1.3, acima ou da Cléusula VI acima) ou de vencimento antecipado das obrigagdes decorrentes desta Nota Promisséria (nos termos da Clausula X abaixo).

7.3. Observadas as demais disposigdes desta cirtula, o pagamento da Remuneragio referente is Notas Promissorias serd realizado pela Emissora aos titulares das Notas
Promissétias em uma tnica parcela, na Data de Vencimento, ressalvadas as hipéteses de liquidagdo antecipada em decorréncia de resgate antecipado das Notas Promissorias
(conforme aplicivel, nos termos da Cldusula I, item 1.3, acima ou da Clausula VI acima) ou de vencimento antecipado das obrigacdes decorrentes desta Nota Promisséria (nos
termos da Clausula X abaixo).

VIII. Encargos Moratérios

8.1. Caso a Emissora deixe de efetuar o pagamento de qualquer quantia devida aos titulares das Notas Promissorias, os débitos em atraso ficardo sujeitos a (1) multa moratéria
convencional, irredutivel e de natureza nao compensatoria, de 2% (dois por cento) sobre 0 montante devido e ndo pago; e (ii) juros de mora compensatérios calculados desde a
data do inadimplemento até a data do efetivo pagamento, 4 taxa de 1% (um por cento) 20 més, sobre 0 montante devido e nio pago, sem prejuizo da Remuneracio.

IX. Prorrogagio dos Prazos

9.1. Considerar-se-do automaticamente prorrogadas as datas de pagamento de qualquer obrigagio prevista nesta Nota Promissoria até o primeiro Dia Util subsequente, sem
qualquer acréscimo aos valores a serem pagos, se a data de vencimento da respectiva obrigagio coincidir com sibado, domingo ou feriado declarado nacional.

X. Hipoéteses de Vencimento Antecipado

10.1. Vencimento Antecipado. Sujeito a0 disposto nas Clausulas 10.2 e 10.3 abaixo, o Agente Fiducidrio devera declarar antecipadamente vencidas todas as obrigagoes objeto desta
Nota Promissétia e exigir o imediato pagamento, pela Emissora, do saldo devedor do Valor Nominal Unitirio desta Nota Promissria, acrescido da Remuneragio, calculada pro
rata temponss desde a Data de Emissio, até a data de seu efetivo pagamento, sem prejuizo dos Encargos Moratérios, quando for o caso, na ocorréncia de quaisquer dos seguintes
eventos (cada evento, um “Evento de Inadimplemento”):
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XII.

XIIIL

XIV.

XVIL

XVIL

XVIIL

XIX.

ficar comprovado que qualquer das declaragdes prestadas pela Emissora nesta Cértula ¢ (1) falsa; ou (tf) incotreta ou enganosa em qualquer aspecto relevante, nio
sanado no prazo de até 10 (dez) Dias Uteis contados da data de comunicagio da referida comprovagao pela Emissora ao Agente Fiducidrio, ou pelo Agente Fiducidrio
a Emissora, conforme o caso, dos dois o que ocorrer primeiro;

5»&5@_@8058 ou vencimento msﬁoﬁvn&o de quaisquer dividas financeiras ou de mercado de capitais da Emissora e/ou de qualquer Controlada, cujo valor, individual
ou agregado, seja igual ou superior a R$50.000.000,00 (cinquenta milhées de reats), atualizados anualmente, a partir da Data de Emissao, pela variagio positiva do
fndice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (“IPCA”), ou seu equivalente em outras
moedas;

transferéncia ou qualquer forma de cessdao ou promessa de cessao a terceiros, pela Emissora, das obrigagoes assumidas nesta Nota Promissoria;

inadimplemento, pela Emissora e/ou por qualquer Controlada, no pagamento de valores objeto de decisio(des) judicial(is) transitada(s) em julgado e/ou de laudo(s)
arbitral(is) nao sujeito(s) a recurso contra a Emissora ou qualquer Controlada, conforme o caso, cujo valor, individual ou agregado, seja igual ou supetior a
R$50.000.000,00 (cinquenta milhoes de reais), atualizados anualmente, a partir da Data de Emissao, pela variagao positiva do IPCA, ou seu equivalente em outras
moedas;

protesto de titulos contra a Emissora e/ou qualquer Controlada, cujo valor, individual ou agregado, seja igual ou superior a R$50.000.000,00 (cinquenta milhées de
reais), atualizados anualmente, a partir da Data de Emissao, pela variagio positiva do IPCA, ou seu equivalente em outras moedas, exceto se, no prazo de até 5 (cinco)
dias contados da data do protesto, tiver sido comprovado ao Agente Fiducidrio que: (a) o protesto foi efetuado por erro ou ma-fé de terceiro; ou (b) o protesto foi
cancelado ou suspenso;

propositura de processo ou procedimento administrativo, judicial ou arbitral por parte da Emissora e/ou qualquer Controlada, controladora ou coligada com o objetivo
de questionar, no todo ou em parte, os documentos ou qualquer condigio pactuados no dmbito da Emissao;

existéncia de sentenga condenatéria transitada em julgado em razdo da pratica de atos, pela Emissora e/ou de qualquer Controlada, no exercicio de suas fungdes, que
importem em discriminagao de raga ou género, trabalho infantl ou trabalho escravo;

existéncia de sentenga condenatétia transitada em julgado em razio da pratica de atos, pela Emissora e/ou por qualquer Controlada, que importem em crime contra
o meio ambiente;

existéncia de violagdo, investigagao formal e/ou instauracao de processo investigatorio de qualquer natureza - administrativo ou judicial - por violagao de qualquer
dispositivo de qualquer lei ou regulamento contra a pratica de corrupgao ou atos lesivos 4 administragdo publica, incluindo, sem limitagao, a Let n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, o Decreto n® 8.420, de 18 de margo de 2015 (“Decreto 8.420”), e, desde que aplicavel, a U.S. Foreign Corrupt Practices Act of 1977, da OECD Convention
on Combating Bribery of Foreign Public Officials in International Business Transactions e do UK Bribery Act (UKBA) (em conjunto, as “Leis Anticorru »OJ pela Emissora e/ou
por qualquer de suas Controladas ou coligadas;

ressalvado o disposto nos itens XVIII e XIX desta Clausula 10.1 e exceto pelo descumprimento de normas que estejam sendo ou que venham a ser discutidas
‘c&nEBmsno de boa-fé, inobservincia da legislagio ambiental e trabalhista vigentes, relativa a4 satde e seguranga ocupacional, inclusive, mas nido limitado, ao que se
refere 4 inexisténcia de trabalho andlogo ao escravo e infantil, e das condicionantes das licengas ambientais da Emissora, conforme venficado (a) por decisao
administrativa nao passivel de recurso ou existéncia de sentenga transitada em julgado contra a Emissora em razio de tal inobservincia ou incentivo; ou (b) pela
inclusio da Emissora em qualquer espécie de lista oficial emitida por 6rgio governamental brasileiro de sociedades que descumpram regras de cariter socioambiental;

55—
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10.1.1. Para os fins desta Nota Promisséria:

@

(1)

(iv)

\/

“Controle” significa, com relagdo a uma sociedade, cumulativamente, (i) a titularidade, de forma direta ou indireta, da maioria das agGes ou quotas com direito a voto
da respectiva sociedade; e (i) o poder de dirigir as atividades sociais e orientar o funcionamento dos 6rgios da respectiva sociedade. As palavras correlatas a Controle
tém o mesmo significado;

“Demonstragbes Financeiras Consolidadas da Emissora” significam (a) as demonstragdes financeiras da Emissora consolidadas e auditadas por empresa de auditona
independente internacional e de primeira linha cadastrada na CVM, relativas ao final de cada exercicio social, elaboradas de acordo com os principios contibets
previstos na legislagdo e regulamentagio brasileiras em vigor ou de acordo com os padrdes de contabilidade denominados International Financial Reporting Standards —
IFRS, divulgados pelo International Accounting Standards Board — LASB; e (b) as demonstragGes financeiras da Emissora consolidadas e com revisao limitada por empresa
de auditoria independente internacional e de primeira linha cadastrada na CVM, relativas ao final de cada trimestre do exercicio social (exceto pelo tltimo trimestre de
cada exercicio social), elaboradas de acordo com os principios contibeis previstos na legislagdo e regulamentagio brasileiras em vigor ou de acordo com os padroes
de contabilidade denominados International Financial Reporting Standards — IFRS, divulgados pelo International Accounting Standards Board — LASB,

“Diwvida Liquida” significa, com base nas Demonstragoes Financeiras Consolidadas da Emissora, o endividamento financeiro consolidado da Emissora, acrescido dos
avais e fiangas prestadas pela Emissora para a NeoBPO Servigos de Processos de Negocios e Tecnologia S.A., deduzido do saldo de caixa e das disponibilidades
financeiras da Emissora;

“EBITDA” significa, com base nas Demonstra¢des Financeiras Consolidadas da Emissora, com relagio 2 Emissora e a cada Periodo de Célculo, o lucro liquido
consolidado acrescido, sem duplicidade do somatério dos seguintes valores: (i) despesas financeiras liquidas; (i) imposto de renda, incluindo imposto de renda corrente
e imposto de renda diferido, e Contribuigio Social sobre o Lucro Liquido — CSLL; (iit) depreciagdo e amortizagio (incluindo amortizagio sem efeito caixa de desconto
de divida, de custo diferido de financiamento, 4gio ou outras despesas diferidas); (iv) outras despesas e receitas nio operacionais; (v) comissoes e despesas nao
recorrentes incorridas com aquisi¢des, ofertas de agoes e financiamentos, limitados, em bases consolidadas, a R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais) por ano; (vi)
despesas sem efeito caixa relacionadas a planos de op¢do de compra, ou subscrigio de agbes e outras remuneragdes de incentivos a empregados, incluindo plano de
opcao de compra de agSes na modalidade de “Phantom Stocks” nos paises de lingua hispanica da Tivit; (vil) despesas sem efeito caixa relacionadas a método de compra
(purchase accounting) ou alteragGes nos principios contibeis previstos na legislagio e regulamentagdes brasileiras em vigor; (vii) perdas sem efeito caixa relacionadas a
venda, baixas ou mmpairment de ativos; e (ix) despesas ndo recorrentes, em um montante total limitado a 5% (cinco por cento) do EBITDA em bases consolidadas
(anteriormente a adi¢do do valor a que corresponde este item (ix)); e

“Periodo de Calculo” significa o periodo de 12 (doze) meses imediatamente anteriores ao periodo de cada trimestre do exercicio social, observado que, caso a Emissora
tenha adquirido o Controle de outra sociedade durante o respectivo Perfodo de Calculo, o EBITDA sera calculado em base pro-forma como se tal aquisi¢do tivesse
ocorrido no primeiro dia de tal Perfodo de Calculo, desde que tais valores sejam certificados por empresa de auditoria independente internacional e de primeira linha
cadastrada na CVM com base nos registros contabeis gerenciais de tal sociedade adquirida, relativas a tal Periodo de Cilculo, elaboradas de acordo com os principios
contibels previstos na legislacdo e regulamentagio brasileiras em vigor ou de acordo com os padroes de contabilidade denominados Infernational Financial Reporting
Standards — IFRS, divulgados pelo International Acconnting Standards Board — LASB, observado que caso o EBITDA de tal sociedade adquirida para tal Periodo de Célculo
seja igual ou inferior a 20% (vinte por cento) do EBITDA da Emissora para o mesmo Periodo de Célculo, as demonstragbes financeiras dessa sociedade adquirida
poderio ser auditadas ou revisadas (ou os valores certificados) por uma empresa de auditoria independente cadastrada na CVM.

10.2. Ocorrendo quaisquer dos Eventos de Inadimplemento previstos na Clausula 10.1 acima, incisos I, II, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XIII, XIV, XV, XVII, XXI, XXII, XXIII
ou XXIV, as Notas Promissérias tornar-se-do automaticamente vencidas, independentemente de aviso ou notificacio, judicial ou extrajudicial.

10.3.

Ocorrendo quaisquer dos demais Eventos de Inadimplemento (que nao sejam aqueles previstos na Clausula 10.2 acima), o Agente Fiducidrio devera convocat, no prazo

maximo de 2 (dois) Dias Uteis contados da data em que constatar sua ocotréncia, assembleia geral de titulares das Notas Promissérias, a se realizar no prazo minimo previsto em
lei. Se, na referida assembleia geral de titulares das Notas Promissérias, titulares das Notas Promissorias representando, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) das Notas

11
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11.6.  Caso a Emissora, por qualquer motivo, solicite aos titulares das Notas Promissérias em Circulagio, antes da sua ocorréncia, a concessao de rentincia prévia ou perdio
temporario (waiver) a0s Eventos de Inadimplemento que acarretem o vencimento automético das Notas Promissérias descritos na Clausula 10.1 acima, tal solicitagio podera ser
aprovada por Notas Promissérias em Circulagio, reunidos em Assembleia dos titulares das Notas Promissérias em Circulagio, que representem, no minimo, 90% (noventa por
cento) das Notas Promissérias em Circulagio; e para os demais Eventos de Inadimplemento previstos na Clausula 10.2 acima, tal solicitagio podera ser aprovada por titulares
das Notas Promissorias em Circulagio, reunidos em assembleia, que representem, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) das Notas Promussérias em Circulagao, salvo se
previsto quérum mais elevado na respectiva hipétese de Evento de Inadimplemento em discussio, caso em que este devera ser observado.

11.7 Nio estio incluidos no quérum a que se refere 2 Clausula 11.5 acima:
L 0s quéruns expressamente previstos em outras Clausulas desta Nota Promissoria; e
IL as alteragOes: (a) das disposigdes desta Clausula; (b) de qualquer dos quéruns previstos nesta Nota Promissoria; (c) da Remuneragio, exceto pelo disposto na Cliusula

1.4 acima; (d) de quaisquer datas de pagamento de quaisquer valotes previstos nesta Nota Promisséria; (e) do prazo de vigéncia das Notas Promissérias; (f) da espécie das Notas
Promissorias; (g) da criagio de evento de repactuagio; (h) das disposi¢es relativas 2 Clausula 6.1 acima; ou (i) de qualquer Evento de Inadimplemento, as quais deverdo ser
aprovadas por titulares das Notas Promissorias representando, no minimo, 90% (noventa por cento) das Notas Promissérias em Circulagio (ou 90% (noventa por cento) das
Notas Promissérias em Circulagio da respectiva série, no caso de Assembleias de titulares de Notas Promissérias de uma série, conforme o caso).

11.8. Seri facultada a presenca dos representantes legais da Emissora nas Assembleias dos titulares das Notas Promissorias, exceto com relagio as Assembleias que sejam
convocadas pela Emissora ou as Assembleias nas quais a presenga da Emissora seja solicitada pelos titulares de Notas Promissérias e/ou pelo Agente Fiducidrio, quando sua
presenga serd obrigat6ria. Sem prejuizo do disposto neste item, os representantes da Emissora serdo convidados a se retirarem do local de realizagio da Assembleia a partir do
momento da pronincia dos votos pelos titulares das Notas Promissérias.

11.9. A presidéncia da Assembleia dos titulares das Notas Promissérias caberd ao titular de Notas Promissotias eleito pelos demais titulares das Notas Promissorias (ou pelos
demass titulares de Notas Promissorias da respectiva série, quando aplicivel) ou aquele que for designado pela CVM. O Agente Fiducidrio devera comparecer a todas as
Assembleias Gerais e prestar aos titulares das Notas Promissorias as informagdes que Lhe forem solicitadas.

11.10 As deliberagoes tomadas pelos titulares das Notas Promissérias nas Assembleias no 4mbito de sua competéncia legal, observados os quéruns nesta Nota Promisséria
vinculardo a Emissora e obrigario todos os titulares das Notas Promissérias em Circulagio, independentemente de terem comparecido 2 Assembleia ou do voto proferido nas
respectivas Assembleias.

XII. Obrigagdes da Emissora
121. A Emissora estd adicionalmente obrigada a:
L fornecer ao Agente Fiduciario:

(a) no prazo de até 5 (cinco) Dias Uteis contados de sua efetiva divulgagio ou 90 (noventa) dias contados da data de término de cada exercicio social, o que
ocorrer primeiro, (i) copia das Demonstragdes Financeiras Consolidadas da Emissora, relativas ao respectivo exercicio social encetrado, preparadas de
acordo com os principios contabeis geralmente aceitos no Brasil, acompanhadas do relatério da administragio e do parecer dos auditores independentes, ¢
(1) declaragdo por meio de seu Diretor de Relagio com Investidores ou por meio de seu Diretor Presidente, na forma do seu estatuto social, atestando, (a)
que permanecem validas as disposi¢des contidas nesta Nota Promisséria; (b) ndo ocorréncia de qualquer das hipéteses de vencimento antecipado e
inexisténcia de descumprimento de obrigagdes da Emissora perante os titulares das Nota Promissétia; e (c) que ndo foram praticados atos em desacordo
com o seu estatuto social,
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VL

VIL

VIIL

XIL

XIII.

XIV.

XVIL

XVIIIL

XIX.

manter sempre vilidas, eficazes, em petfeita ordem e em pleno vigor todas as autorizagGes necessarias 2 assinatura desta Nota Promisséria e ao cumprimento de todas
as obrigagdes aqui previstas;

contratar € manter contratados, as suas expensas, os prestadores de servicos inerentes as obrigagées previstas nesta Nota Promisséria, incluindo o Agente Fiduciatio,
o Custodiante e a B3;

efetuar o recothimento de todos os tributos que incidam ou venham a incidir sobte as Notas Promissérias que sejam de responsabilidade da Emissora;

efetuar: (a) o pagamento da remuneragio do Agente Fiducidrio; e (b) desde que assim solicitado pelo Agente Fiduciario, o pagamento das despesas devidamente
comprovadas;

pagar nos seus respectivos vencimentos, de acordo com os termos contratuais ou aqueles estabelecidos pela legislagio em vigor, todas as suas respectivas obrigagoes
e responsabilidades (inclusive todas as obrigagdes de natureza tributinia, trabalhista, ambiental e previdencidria), exceto por aquelas contestadas de boa-fé pelas agies
ou procedimentos adequados;

enviar para o sistema de informagdes periédicas e eventuais da CVM, no prazo de até 1 (um) Dia Util contado da data de seu recebimento, o relatério elaborado pelo
Agente Fiducidrio a que se refere 4 Clausula 17.3 (1) abaixo, se assim exigido pela regulamentacio aplicével;

notificar, imediatamente, o Agente Fiducidrio da convocagiio, pela Emissora, de qualquer Assembleia de titulares das Notas Promissérias;
comparecer as Assembleias de titulares das Notas Promissotias, sempre que solicitada;

guardar, por 5 (cinco) anos contados da data do encerramento da Emissio, toda a documentagcio 2 ela relativa, bem como disponibilizi-la 20 Coordenador Lider e a0
Agente Fiducidrio em um prazo de até 15 (quinze) Dias Uteis, apos recebimento da respectiva solicitacio por €sCtito, Ou no menot prazo possivel, conforme exigéncia
g P 9q » ap P Gao p p B

legal;

cumprir integralmente as leis, regulamentos e demais normas ambientais e relativas ao direito do trabalho, seguranga e satide ocupacional, bem como obter todos os
documentos (laudos, estudos, relatérios, licengas etc.) exigidos pela legislagdo e necessérios para o exercicio regular e seguro de suas atividades, apresentando ao Agente
Fiduciério, sempre que por este solicitado e no prazo de até 5 (cinco) Dias Uteis, as informagdes e documentos que comprovem a conformidade legal de suas atividades
€ o cumprimento das obrigaces assumidas neste item;

envidar os melhores esforgos para que seus clientes e prestadores de servigo adotem as melhores praticas de proteio a0 meio ambiente e relativas 2 seguranca € a
sadde do trabalho, inclusive no tocante 4 nio utilizagao de trabalho infantil ou analogo ao escravo, se possivel mediante condigio contratual especifica;

comunicar em até 5 (cinco) Dias Uteis o Agente Fiducidrio sobre eventual autuagio pelos 61gaos responsaveis pela fiscalizagio de normas ambientais e trabalhistas no
que tange 4 saide e 4 seguranga ocupacional, trabalho em condigées anilogas a escravo e trabalho infantil, bem como sobre a revogagao, cancelamento ou nao obtengio

de autonizagbes ou licengas necessarias para o seu funcionamento;

manter os titulares das Notas Promissorias e o Agente Fiduciario indenes contra qualquer responsabilidade por danos ambientais ou autuagdes de natureza trabalhista

ou relativas a satide e seguranga ocupacional, obrigando-se a ressarci-los de quaisquer quantias que venham a desembolsar em fungio de condenagdes ou autuagoes -

nas quais a autoridade entenda estar relacionada 4 utilizacio dos recursos financeiros decorrentes das Notas Promissérias;

monitorar suas atividades de forma a identificar e mitigar os impactos socioambientais nio antevistos no momento da Emissdo;
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(e observar as disposi¢6es da Instrugio CVM n.° 358, de 3 de janeiro de 2002, conforme alterada (“Insttugio CVM 358”), no que se refere 2o dever de sigilo
e as vedagOes 4 negoclagio;

® divulgar em sua pagina na rede mundial de computadores a ocotréncia de qualquer ato ou fato relevante, conforme definido no artigo 2° da
Instrugao CVM 358, e comunicar a ocorréncia de tal ato ou fato relevante imediatamente ao Coordenador Lider e a0 Agente Fiducidrio;

) fornecer todas as informagdes solicitadas pela CVM e pela B3;

() nao realizar quaisquer outras emissoes de notas promissorias da mesma espécie da Emissao dentro do prazo de 4 (quatro) meses contados da data do envio
da Comunicagdo de Encerramento, a menos que a nova oferta seja submetida a registro na CVM; e

® manter seus bens e ativos devidamente segurados, conforme priticas correntes da Emissora e do mercado.
XIII. Publicidade

13.1. Todos os atos e decisoes a serem tomados decorrentes da Oferta Restrita que, de qualquer forma, vierem a envolver interesses dos titulares das Notas Promissérias, deverio
ser obrigatoriamente comunicados, na forma de aviso, no jornal “O Estado de Sdo Paulo” ou em outro veiculo de grande circulagio na cidade de Sio Paulo, sempre imediatamente
ap6s a realizagdo ou ocorréncia do ato a ser divulgado, bem como devem ser disponibilizados em sua péigina na rede mundial de computadores — Internet
(http:/ /www.tivit.com.br), devendo a Companhia comunicar o Agente Fiducidtio a respeito de qualquer publicagio na data de sua realizagio. A Companhia poderi alterar o
jornal acima por outro jornal de grande circulagdo que seja adotado para suas publicagdes societitias, mediante comunicagdo por escrito ao Agente Fiducidrio.

XIV. Declaragdes da Emissora

14.1. A Emissora neste ato declara que, na data de assinatura desta Escritura de Emissio:

I ¢ sociedade devidamente organizada, constituida e existente sob a forma de sociedade por agdes, de acordo com as leis brasileiras, sem registro de companhia aberta
perante a CVM;

II. estd devidamente autorizada e obteve todas as autorizages, inclusive as societdrias, regulatorias e de terceiros, necessarias 4 emissio das Notas Promissorias e ao

cumprimento de todas as obrigagées aqui previstas, tendo sido plenamente satisfeitos todos os requisitos legais e estatutirios necessarios para tanto;

II1. os representantes legais da Emissora que assinam esta cdrtula tém poderes estatutarios e/ou delegados para assumir, em nome da Emissora, as obrigagbes aqui previstas
¢, sendo mandatirios, tiveram os poderes legitimamente outorgados, estando os respectivos mandatos em pleno vigor;

Iv. as Notas Promissérias e as obrigagGes previstas nesta cartula constituem obrigagGes licitas, validas e vinculantes da Emissora, exequiveis de acordo com os seus termos
e condicdes;

V. a celebragdo, os termos e condig¢des das Notas Promissorias, o cumprimento das obrigagGes aqui previstas e a realizagio da Oferta Restrita (a) ndo infringem seu
estatuto social; (b) ndo infringem qualquer contrato ou instrumento do qual a Emissora seja parte ou pelo qual qualquer de seus bens e propriedades esteja vinculado;
(c) ndo resultardo em (1) vencimento antecipado de qualquer obrigagdo estabelecida em qualquer desses contratos ou instrumentos; (i) criagio de qualquer 6nus ou
gravame, judicial ou extrajudicial, sobre qualquer ativo ou bem da Emissora; ou (iii) rescisdo de qualquer desses contratos ou instrumentos; (d) nio infringem qualquer
disposicao legal a que a Emissora ou qualquer de seus bens esteja sujeito, incluindo, mas ndo se limitando, as normas aplicaveis que versam sobre direito piblico e
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XIX.

XXII.

XXIII.

14.2.

as demonstragGes financeiras da Emissora relativas aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2014, 2015 e 2016 sdo verdadeiras e as informagdes
trimestrais intermedidrias da Emissora relativas ao periodo encerrado em 30 de setembro de 2017, completas e corretas em todos os aspectos na data em que foram
preparadas; refletem, de forma clara e precisa, a posigio financeira e patrimonial, os resultados, operagdes e fluxos de caixa da Emissora no petiodo;

tem plena ciéncia de que, nos termos do artigo 9° da Instrugio CVM 476, nio poders realizar outra oferta publica de notas promissétias dentro do prazo de 4 (quatro)
meses contados da data do encerramento da Oferta Restrita, a menos que a nova oferta seja submetida a registro na CVM.

esta Nota Promisséria constitui obrigagio legal, vilida e vinculativa da Emissora, exequivel de acordo com os seus termos e condigdes, com forga de titulo executivo
extrajudicial nos termos do artigo 784 da Lei n° 13.105, de 16 de marco de 2015, conforme alterada (“Cédigo de Processo Civil™);

cumpre e faz suas Controladas, acionistas, conselheiros, diretores, funciondtios e eventuais subcontratados cumprirem as normas apliciveis que versam sobre atos de
corrupgio e atos lesivos contra a administragio piblica, na forma das Leis Anticorrupgio, na medida em que: (i) adota programa de integridade, nos termos do Decreto
8.420, visando a garantir o fiel cumprimento das leis indicadas anteriormente; (ii) conhece e entende as disposicdes das leis anticorrupgdo dos paises em que fazem
negocios, bem como nio adota quaisquer condutas que infrinjam as leis anticorrupgio desses paises, sendo certo que executa as suas atividades em conformidade com
essas leis; (iif) seus funciondrios, executivos, diretores, administradores, representantes legais e procuradores, no melhor do seu conhecimento, nio foram condenados
por decisdo administrativa definitiva ou judicial transitada em julgado em razio da pratica de atos licitos previstos nos normativos indicados anteriormente, bem como
nunca incorreram em tais priticas; (iv) adota as diligéncias apropriadas para contratagio, supervisio € monitoramento, conforme o caso e quando necessario, de
terceiros, tais como fornecedores e prestadores de servio, de forma a instruir que estes no pratiquem qualquer conduta relacionada 2 violagio dos normativos
referidos anteriormente; e (v) caso tenha conhecimento de qualquer ato ou fato que viole aludidas normas, comunicari imediatamente o Agente Fiducidrio que poderi
tomar todas as providéncias que entenderem necessarias;

conduz e conduziu seus negdcios em conformidade com as Leis Anticorrupgio as quais estd sujeita;

nem a Emissora nem quaisquer sociedades de seu grupo econémico e suas controladas, seus empregados (independente da sua fungio ou posigio hierdrquica),
administradores (membros do Conselho de Administragdo e Diretoria Executiva), membros do Conselho Fiscal, estagidrios, prestadores de setvigo e contratados
agindo em seus respectivos beneficios (“Representantes™ incorreu nas seguintes hipéteses, bem como ter ciéncia de que a2 Emissora e as sociedades dos seus
respectivos grupos econdmicos e seus respectivos representantes nio podem: (i) ter utilizado ou utilizar recursos para o pagamento de contribui¢Ges, presentes ou
atividades de entretenimento ilegais ou qualquer outra despesa ilegal relativa a atividade politica; (ii) fazer ou ter feito qualquer pagamento ilegal, direto ou indireto, a
empregados ou funciondrios publicos, partidos politicos, politicos ou candidatos politicos (incluindo seus familiares), nacionais ou estrangeiros; (iii) ter realizado ou
realizar agdo destinada a facilitar uma oferta, pagamento ou promessa ilegal de pagar, bem como ter aprovado ou aprovar o pagamento, a doagio de dinheiro,
propriedade, presente ou qualquer outro bem de valor, direta ou indiretamente, para qualquer “oficial do governo” (incluindo qualquer oficial ou funcionério de um
governo ou de entidade de propriedade ou controlada por um governo ou organizagio publica internacional ou qualquer pessoa agindo na fungio de representante
do governo ou candidato de partido politico) a fim de influenciar qualquer agio politica ou obter uma vantagem indevida com violagio da lei aplicivel; (iv) praticar ou
ter praticado quaisquer atos para obter ou manter qualquer negécio, transagio ou vantagem comercial indevida; (v) ter realizado ou realizar qualquer pagamento ou
tomar qualquer agdo que viole qualquer disposi¢io das Leis Anticorrupgao; ou (vi) ter realizado ou realizar um ato de corrupgao, pago propina ou qualquer outro valor
ilegal, bem como influenciado o pagamento de qualquer valor indevido.

A Emissora obriga-se, de forma irrevogavel e irretratével, a indenizar os titulares das Notas Promissérias e o Agente Fiducidrio por todos e quaisquer prejuizos, danos,
perdas, custos e/ou despesas (incluindo custas judiciais e honordrios advocaticios razoaveis) ditetamente incorridos e comprovados pelos titulares das Notas
Promissérias e pelo Agente Fiducirio em razao da inveracidade ou incorregio de quaisquer das suas declaragbes prestadas nos termos desta Cartula, conforme
determinado em decisao judicial transitada em julgado. \
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XVIIIL.

Emissora: Tivit Terceirizagdo de Processos, Servigos e Tecnologia S.A.

Emissdo: 3% emissdo

Valor da emissio: R$ 100.000.000,00 (cem milhdes de reais),

Quantidade de debéntures emitidas: | 100.000 (cem mil e trezentas)

Espécie: com Garantia quirografiria

Prazo de vencimento: 15 de setembro de 2020

Garantias: Sem garantias

Remuneragio: CDI + 2,55% a.a.

Situagio da Emissora: A Emissora se encontra adimplente com suas obrigagdes.

Obrigagdes do Agente Fiduciario

18.1. Sem prejuizo de outras obrigactes expressamente previstas nesta cartula, na legislagio e na regulamentago apliciveis, o Agente Fiducidrio se obriga a:

@)

®)

©
@

©

proteger os direitos e interesses dos titulares das Notas Promissérias, empregando no exercicio da funcio o cuidado e a diligéncia que todo homem ativo e probo
emprega na administragio dos préptios bens;

renunciar 4 fungdo, na hipétese de superveniéncia de conflito de interesses ou de qualquer outra modalidade de inaptidio e realizar imediata convocagio de Assembleia
para deliberar sua substituicio;

conservar em boa guarda toda a documentagio relativa ao exercicio de suas funcdes;

fiscalizar o cumprimento das disposigGes desta cartula, inclusive daquelas impositivas de obrigagdes de fazer e de nio fazer conforme informagoes publicas disponiveis
e/ou obtidas junto aos administradores da Emissora;

verificar, no momento de aceitar a fungao, a consisténcia das informacdes contidas nas Notas Promissérias, diligenciando no sentido de que sejam sanadas as omissoes,
falhas ou defeitos de que tenha conhecimento;

acompanhar a prestacao das informagoes obrigatérias pela Emissora, alertando os titulares de Notas Promissérias acerca de eventuais inconsisténcias ou omissoes de
que tenha conhecimento no relatério de que trata a alinea (m) abaixo;

opinar sobre a suficiéncia das informagbes prestadas nas propostas de modificagdes nas condigbes das Notas Promissorias;

solicitar, quando julgar necessirio, pata o fiel desempenho de suas fungdes, certides atualizadas da Emissora, necessarias e pertinentes dos distribuidores civeis, das
varas de Fazenda Publica, cartdrios de protesto, varas da Justiga do Trabatho, Procuradoria da Fazenda Publica, onde se localiza a sede ou o domicilio da Emissora;

solicitar, quando considerar necessario, auditoria extraordiniria na Emissora; //.



‘¢gg ogdnnsul ep I]
osput ‘91 o3nre ou 03stdrd ozexd o opratasqo ‘orunsse op onadsas e Tewo) apusrerd anb seougproId st 3 SEHOSSILOI] SBION] SEP SaTP[N SO ered seouanbasuod se
opuedpul ‘ezosstury efad sepdwnosap 135 waaap ogu anb sa051pU0d Wads[aqEIss anb 3 SEHQSSIUOI SEION] SEP SaTEIN SO 35$919)UT © 19§9303d  SEPEURSIP STEMIENUOD
SE[NSNE[D € OPUM[OUT ‘B[MUIE]) BU SEPIUNSSE SeIoduEul $305eduqo ap ‘esosstuy epd ‘ojuawsdunpeur sanbpenb semossnuos] seioN sep sareun soe seommwod (o)

‘cqe
9 OLTEIEPUEJY OUEBY O AJUBIPOISNT) O ‘BIossTF © 93uerad $303598 ‘2A1SN[OUT ‘QIUEIPIW ‘SO52I2PUD SNIS 3 SEHIOSSTIOT] SLION] 9P SITL[TUN SOP O¥SE[d3 © epeziENye Iajuewr (u)

‘EIOSSTWH BP 9Pas BU SOUAW OF ‘sazopeinduwsod ap [erpunw apai eu eurded
B0S WA LIOSSTUUE BP [E20S OI2[DIIX3 EPED 9P OIUIWEIIIDUD Op SOPEIU0D sasaw (o13enh) 1 op owrxew ozeid ou ‘ewsde (]) eaulfe € 21991 s anb & ouoled1 o rezmquodsip (w)

‘oBduny € 19019%3 B JENURUOD 3p owgdNpY uade o edadun anb sassarsiur ap oIFuUOd ap OESEIULS 3 BIDUISTXI OBU € 31GOS OBSEIEdIp  (X)
3 ‘C8G INAD OBdOMISU BP G OX3UY Op ‘[X OspuT ¢ 1 odnre ou

01s1421d AUIOJUOD ‘SI0SST $TE) 93OS SOPEP SO OW0d Waq ‘opomad ou omepNpY Auafe owod opeme eyua) anb wo ezossnug ep odnig owsaw op syueIdsyur
A\ N0 BIOPE[ONUOD ‘EPE[ORUOD ‘BPES0D apEpardos 10d no /3 wiosstwy erdord ejad sepeziea: ‘sepeanrd no seorqnd ‘SOENIQOW S2I0[eA 9P SPOSSIUIS AP EIDUISIKD (XT)

EITISIY EHIBJ() EP SOIUINDOP STEWIIP SOP 2 SBLIOSSTOI] SEION] SEP SOWIa) sou vIossiuy epad seprunsse s305ed1qo srewsp sep ojuswmrdumo (ma)
‘ogSensunupe ens ¢ sondonus 2USUIENIUAS $2T0[eA 3 SUSQ SOP 0Se[a1 (T1A)

‘EIOSSTUI EP $ITOPETISTUTLUPE SO WO SOPRYO SOPEP SO WO OPIOIE 3P ‘SEHOSSToI ] se1oN] sep oaw jod sopeades sosmoax sop oedeunsap ep ojusweyuedwode (1)
‘opomad ou sopezIEas NUIW[ENIUAI $21e3s1  (4)

‘0BS5eMON)) WS SEHOSSNUOL ] SEION] 3p 2pepnuenb o SEPNIUI SELIQSSIUOI] SEION] 9p apepnuenb (ar)

‘ezossty e[ad seprrdwnosap 13s wasap oru anb $3051puod WadA[RQEIS? 9nb 9 STIIOSSTIOI ] STION] ST SSIE[TIN SOP 9SSIAUT
0 3989101d © SEPEUNSIP STEMIERNUOD SEMSTE[D € SOPLUOIIE[RI BIOSSIWS] ep [e)ided 3p eImInyss 9P 3 SONIOUBUY ‘SOOMUQUODD SIIOPEJIPUT 2IGOS SOIFIUIWOD (M)

{SBLIOSSTIIOI] SBION] SEP SaTE[Tun 5O ered $31UBAS[AT 5011952 WD opopad OU SEPIINd0 BIOSSIUG] BP SEHEINILIss saoderae (1)
f0IUBWIAYUOD TYUR] ANb 9P $I0SSTUO NO SEIUISISUOIUT St 0puEdIpUT ‘seatporrad sagSewzogur ap oedeisard ap s203e8nqo sens sep exosstuy ofpd ojuswmrdumo (1)
:01103E[1 Op
ovdezmqruodsip ered ozexd op ojuauressdUL Op $aIUE SEIp (BIUM) (¢ 1% 9p 0zerd OU SOPEYUTIEIUS SJUSWEPIAIP 198 0BIAIP srenb so ‘omennpr auady ofpd sopeysros
195 v weyuaa anb OHOJERI Op 0B5EZIEAT ¥ SELPSSINIU SIQSEWIOJUT STBWP 5 (S[ONUOD ap 0J0[q IP SAUTIZAUT SO 3 ‘SepeSr0d $¢ WNWOD S[ONUOI OS SIPEPIIIOS SE
‘SEPE[ONUOD $E ‘SITOPE[ONUOD SO I3IU0D ¢3943p anb) e1osstwy ep owglanos odmd op eweiSouedio 3 SOUEIFO0S SOIE ‘SEMIDULUY SIOSEWIOJUT SE SEPO) TEIAUS BIOSSIUIT]
e ‘ojues ered ‘OpuaAdIp ‘OXTEqE SIOSTWIIOJUT SE ‘SOUSW OB IR0 pI343p Inb ‘SELIOSSIWLOI] STION] 9P SITE[IN SOE OpEUnSIp [enur ouolar ‘eds ozed ou ‘Teroqep ()

‘seperdTos Watoj ay[ anb saoSewoyur se relsaid ap wiy e serd[quuassy se 190aredwos  (¥)

BWIDE ‘[X BMSTE[D) EP SOULID) SOU “BIAIqUUIAsSY ‘OLressadau opuenb ‘resoauos  (f)



divulgar aos titulares das Notas Promissorias e demais participantes do mercado, em sua pagina na Internet e/ou em sua central de atendimento, em cada Dia Utl, o
. + . . HV . @ ’ M.U
prego unitirio das Notas Promissétias, calculado pela Emissora; e

(9) representar extrajudicialmente e judicialmente os titulares das Notas Promissorias caso estes venham a requerer a faléncia, recuperagio judicial e/ou recuperagio
extrajudicial da Emissora, conforme aplicével, ou iniciar outro procedimento judicial da mesma natureza, ou, ainda, qualquer procedimento aplicivel para cobranga ou
execucio judicial das obrigages decortentes das Notas Promissoérias, conforme aplicivel.

XIX. Foro

19.1. Fica eleito o foro da Comarca de Sio Paulo, Estado de Sdo Paulo, com exclusio de qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou possa vir a ser, para dirimir as questoes
porventura oriundas desta Nota Promisséria.
XX. Endosso

20.1. Esta Nota Promisséria circulara por endosso em preto, de mera transferéncia de titularidade, do qual devers constar a cldusula “sem garantia” do endossante conforme
previsto no artigo 15 do Anexo I da Convengio para Adogio de uma Lei Uniforme sobre Letras de Cimbio e Notas Comerciais, promulgada pelo Decreto n® 57.663, de
24 de janeiro de 1966.

Localidade/Data:
Titular: inscrito no CNPJ/MF ou CPF sob o n°
O endosso desta Nota Promissoria, feito neste ato pelo atual titular desta Nota Promisséria, 2 ordem de € sem garantia,

nos termos do artigo 4° da Instrugago CVM 566.

BANCO SAFRA S.A,, instituicio financeira com sede na cidade de Sio Paulo, Estado de Sio Paulo, na Avenida Paulista, n® 2.100, insctita no CNPJ/MFsob o n°
58.160.789/0001-28 (“Custodiante”), em razdo das autorizagoes a ele concedidas pelo titular desta Nota Comercial (“Titular”), o qual esté devidamente identificado nos registros
do MDA quando da oferta publica priméria de venda desta Nota Promisséria e em relatério disponibilizado ao Banco Mandatitio pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcio — Segmento
CETIP UTVM, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 09.346.601/0001-25 (“B3”), ENDOSSA esta Nota Promiss6tia para a B3, nos termos da legislagdo aplicavel, em especial da Lei
n” 12.810, de 15 de maio de 2013, ¢ do Manual de Normas de Debénture, Nota Comercial e Obtigagio, com o objetivo exclusivo de a ela transferir a sua titularidade fiducidria
para os fins estabelecidos no Regulamento da B3 para Acesso de Participante, para Admissdo de Ativo, para Negociagio, para Registro de Operagio, para Custodia Eletronica e
para Liquidagdo, e de atribuir 2 B3 a funcio de efetuar, quando da retirada do registro eletrdnico do sistema por ela administrado, o endosso desta Nota Promisséria ao titular
indicado em seus registros, nio respondendo pelo cumprimento da prestagdo constante deste titulo.

Local e Data:

BANCO SAFRA S.A.

Identificagdo do Titular: mnscrito no CNPJ/MF ou CPF/MF sob o n®
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