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Em 2019, a GOL alcancou diversos marcos significativos em sua estratégia de negdécios para ser “”A
Primeira Companhia Aérea Para Todos™ e expandir sua rede internacional e domesticamente.

“Ser a Primeira Companhia Aérea para Todos™

A forte demanda de Clientes, especialmente no segmento corporativo, combinada com a nossa disciplina
de capacidade, nos permitiu obter excelentes resultados operacionais no 4T19. Gostariamos de
agradecer, particularmente, & dedicacdo e ao engajamento do Time de Aguias que, em condicBes
desafiadoras de mercado, atendeu as demandas de nossos Clientes no Brasil e no exterior, de maneira
rpida e segura.

Transportamos quase 10 milhdes de Clientes no 4719, 8,0% acima do apurado no mesmo periodo do ano
passado.

Neste ano, atingimos o recorde histérico de vendas na Black Friday, com volumes acima de 450 mil
bilhetes adquiridos, totalizando mais de R$120 milhdes em apenas um dia, e uma comercializagdo no
periodo promocional para além da casa dos R$250 milhdes. Isso representa um aumento de 50% de
negocios adicionais em comparagao a Black Friday de 2018.

Os 6timos resultados atingidos nas vendas reforgam nosso propésito de sermos A Primeira Companhia
Aérea Para Todos, oferecendo a melhor experiéncia para o Cliente em termos de produtos e servigos,
com o mais baixo custo do mercado.

O nosso Net Promoter Score (NPS) trimestral foi 35 e sinaliza a combinacdo vencedora de nosso produto
best-in-market e do elevado engajamento da equipe de atendimento ao Cliente da GOL. Pelo terceiro
ano consecutivo conquistamos o prémio Top of Mind, do Instituto Datafolha, como a Companhia aérea
mais lembrada e preferida pelos brasileiros. Ganhamaos também, pela sexta vez, premiacdo Empresas
da Década pela Consumidor Moderno, sendo a Unica empresa aérea entre as vencedoras.

Estes reconhecimentos sdo resultado de inovagdes continuas em todos 0s nossos produtos e servigos, e
refletem nossa proximidade com nossos Clientes no seu dia-a-dia.

Crescimento da Malha GOL

No trimestre, expandimos o alcance da GOL nos mercados regionais no Brasil, incluindo mais trés
cidades: Aracatuba, Cabo Frio e Sinop. Adicionalmente, aprimoramos as nossas parcerias com
operadoras acrescentando 22 novos destinos aos Clientes.

A GOL é a maior operadora regional do Brasil, medida por ASKs. Os novos destinos fortalecem nossa
malha geral, aumentam a conectividade e reduzem a exposicdo da Companhia a mercados altamente
competitivos. Além disso, geram ainda mais trafego de Clientes que se conectam aos hubs internacionais
da empresa em Guarulhos, Rio de Janeiro, Brasilia e Fortaleza. Continuando a expanséo internacional,
iniciamos voos regulares entre Sao Paulo e Lima - Peru. No periodo foi inaugurada também a rota
semanal Manaus-Orlando e a sazonal Porto Alegre-Punta del Este (URU).

No final de dezembro, a GOL comemorou os 15 anos de operagcdo na Argentina, para onde foram
transportados mais de 12 milhdes de Clientes com 77 voos semanais.

Buscamos continuar com 0 nosso crescimento nos mercados domésticos e internacional.

Em fevereiro de 2020, foi anunciado um novo acordo de codeshare com a American Airlines. Os voos
serdo operados por meio dos hubs da GOL em S&do Paulo (GRU), Rio de Janeiro (GIG), Brasilia (BSB) e
Fortaleza (FOR), e estes se adicionardo aos atuais voos regulares da Companhia para Miami e Orlando.
Também assinamos um novo codeshare com a Avianca Holdings, que contempla 60 destinos nacionais e
16 internacionais da Gol em 11 paises, e 26 destinos da Avianca na Colémbia e outros 50 na América e
Europa.

Por meio do fortalecimento dessas aliancas, reafirmamos o plano de expansdo tanto no Brasil quanto
internacionalmente. Nosso compartilhamento de voos com a Air France-KLM abrange mais de 18 paises,
incluindo 66 cidades na Europa e acima de 30 localidades brasileiras. Adicionalmente, o recém
anunciado codeshare com a American Airlines oferecera a maior quantidade de voos diarios entre a
América do Sul e os EUA do que qualquer outra parceria aérea, duplicando o nimero de assentos que
disponibilizamos neste mercado, conectando os passageiros da GOL para mais de 30 destinos nos EUA.

Gerenciamento Agil de Frota

Apesar da paralisacdo temporéria do 737 MAX, a flexibilidade do plano de frota possibilitou atender a
todos os mercados com alto indice de utilizacdo de aeronaves, que alcangcaram 12,2 horas no trimestre.



A malha aérea da GOL conta com ampla conectividade aos principais destinos, um modelo sofisticado
que permitiu criar uma maior capilaridade para rotas corporativas com reducédo da etapa média. Este,
quando aliado a utilizagao intensiva de data analytics e foco na personalizagao dos servigos, melhorou
0 posicionamento da GOL para capturar o crescimento econdmico. Com base na mais recente previsao
da Boeing, estimamos a aprovacgéo para o retorno do MAX pelos 6rgéos reguladores competentes para o
inicio do segundo semestre de 2020.

No comeco do quarto trimestre, colocamos 14 aeronaves em manutencéo ndo planejada para a troca
do pickle fork, em cumprimento a Diretriz de Aeronavegabilidade emitida pela FAA. O processo foi 100%
finalizado até o final de dezembro, quando os equipamentos retornaram a frota, gragas a atuacgao
tempestiva da GOL Aerotech.

Em novembro de 2019, a GOL Aerotech foi formalmente langada como uma nova unidade de negécios
gue alavanca a expertise da GOL para fornecer manutencdo, reparo e revisdo de aeronaves e
componentes para terceiros. Isso propicia uma nova fonte de receita e reduz os custos para a
Companhia. Com 760 funcionarios e mais de 600.000 horas de disponibilidade por ano, a GOL Aerotech
esta qualificada pela ANAC, FAA e EASA para executar servicos de manutencéo para quatro modelos da
Boeing: as familias 737 Classic, 737 Next Generation, 737 MAX e a 767. A Aviation Capital Group (ACG)
e a Dubai Aerospace estdo entre os nossos primeiros Clientes. Para 2020, espera-se uma receita de
R$140 milhdes com a GOL Aerotech.

Gerenciamento Eficaz do Balanco

A despeito dos diversos desafios operacionais enfrentados, tais como a paralisacdo temporaria do MAX
e a manutencdo ndo programada do pickle fork de certos NGs, a GOL apresentou resultados
excepcionais. Foram registradas receitas recordes e altas margens, com geracéo de caixa operacional
em torno de R$1,0 bilh&do no trimestre. Através disso, foi implementado um programa de recompra de
acoes de R$102,4 milhdes e melhoramos nossas classificagdes de crédito.

A receita liquida cresceu 18,8% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior, registrando o recorde
trimestral de R$3,8 bilhGes. Atualmente, as tendéncias de receita e reservas de passageiros
permanecem fortes, e a Companhia espera que o RASK do primeiro trimestre aumente de 4% a 6%, em
comparacao ao 1T19.

A GOL permanece na lideranga de menor custo unitario na América do Sul pelo 19° ano consecutivo. O
CASK recorrente de 2019 aumentou 1,9% em relagcdo ao ano anterior, para R$21,97. Com base nas
tendéncias atuais, estima-se que o CASK recorrente do primeiro trimestre de 2020 cresca
aproximadamente 0% a 2%, ano contra ano. A Companhia possui uma alta protecdo de hedge de
combustivel, com cerca de 90% protegidos no primeiro trimestre de 2020 e 68% protegidos em 2020.

Estamos trabalhando duro para aumentar ainda mais a competitividade da GOL através de controle de
custos e hedge de combustivel.

No 4T19, o lucro por acéo diluida recorrente foi de R$0,88 e o lucro por ADS diluida recorrente foi de
US$0,43. As atividades operacionais geraram R$1,0 bilh&o de caixa no trimestre. Da geragdo de fluxo
de caixa liquido de R$637,3 milhdes no 4T19, pagamos R$617,1 milhdes de divida e R$50,2 milhdes de
juros sobre capital proprio, além de recomprar R$102,4 milhdes de ac¢Bes. Antes da recompra de agdes
e juros sobre capital préprio, o caixa livre para acionistas foi de R$219,2 milhdes. Em 31 de dezembro
de 2019, a liquidez total ficou em R$4,3 bilhdes, R$1,3 bilhdo superior em relagdo 31 de dezembro de
2018.

Continuamos fortalecendo o equilibrio da Companhia por meio de uma gestéo disciplinada de capital
de giro e otimizacdo da estrutura de capital.

Em fevereiro de 2020, a GOL celebrou contratos de sale and leaseback de 11 aeronaves Boeing 737 Next
Generation (NG). A transacdo reduzira a divida liquida da GOL em aproximadamente R$500 milhdes,
composta por uma diminuigdo de R$130 milhdes no endividamento e um acréscimo de R$370 milhdes
na liquidez de caixa. A Companhia planeja utilizar uma por¢éo desses recursos para resgatar o montante
disponivel de suas Senior Notes de 8,875%, com vencimento em 2022. A receita de gerenciamento de
ativos e a reducdo na despesa de juros contribuirdo com mais de R$420 milhées no lucro da Companhia
em 2020, e melhorara os indicadores de crédito da GOL, reduzindo a relagdo divida liquida/EBITDA em
0,2x e aumentando a relac@o EBITDA/despesa de juros liquidos em 0,5x.

Os resultados auferidos nas disposi¢des das aeronaves da GOL demonstram a consisténcia de valor de
mercado da aeronave Boeing 737 e a continua criagdo de valor para todos os acionistas da Companhia.
Fazer da GOL a Primeira Companhia Aérea para Todos é o que move o melhor time de aviagao do Brasil.
“Somos e continuaremos sendo uma Companhia ainda mais forte e sélida ”, disse Lark.



Indicadores Operacionais e Financeiros

4719 4718 % Var. 2019 2018 % Var.

RPK GOL - Total 10.806  10.244 5,5% | 41.863 38.424 9,0%
RPK GOL - Mercado Doméstico 9.630 9.037 6,6% 36.391 34.266 6,2%
RPK GOL - Mercado Internacional 1.176 1.207 -2,6% 5.472 4.158 31,6%

ASK GOL - Total 13.257  12.506 6,0% | 51.065 48.058 6,3%
ASK GOL - Mercado Doméstico 11.667 10.901 7,0% | 43.897  42.428 3,5%
ASK GOL - Mercado Internacional 1.590 1.605 -0,9% 7.168 5.630 27,3%

Taxa de Ocupagédo GOL - Total 81,5% 81,9% -0,4 p.p. 82,0% 80,0% 2,0 p.p.
Taxa de Ocupacéo GOL - Mercado Doméstico 82,5% 82,9% -0,4 p.p. 82,9% 80,8% 2,1 p.p.
Taxa de Ocupacgéo GOL - Mercado Internacional 74,0% 75,2% -1,2 p.p. 76,3% 73,9% 2,4 p.p.

Passageiros Pagantes - Pax Transportados (*000) 9.660 8.944 8,0% 36.445 33.446 9,0%

Média de Utilizagao de Aeronaves (Horas/Dia) 12,2 11,5 6,1% 12,3 11,8 4,2%

Decolagens 68.228 63.431 7,6% | 259.377 250.040 3,7%

Total de Assentos Disponibilizados (*000) 12.142 11.079 9,6% 45.574 42.968 6,1%

Etapa Média de Voo (km) 1.089 1.108 -1,7% 1.114 1.098 1,5%

Litros Consumidos no Periodo (mm) 382 365 4,7% 1.475 1.403 5,1%

Funcionarios (no Final do Periodo) 16.113 15.294 5,4% 16.113 15.294 5,4%

Frota Média Operacional® 117 116 0,9% 113 112 0,9%

Pontualidade 86,2% 87,5% -1,3p.p. 89,0% 91,8% -2,8 p.p.

Regularidade 99,2% 98,6% 0,6 p.p. 98,1% 98,5% 0,4 p.p.

Reclamacdes de Passageiros (por 1.000 pax) 0,88 1,31 -32,8% 1,12 1,75 -36,0%

Perda de Bagagem (por 1.000 pax) 2,08 2,19 -5,0% 2,09 2,03 3,0%

YIELD Liquido (R$ centavos) 33,17 29,14 13,8% 31,24 27,67 12,9%

PRASK Liquido (R$ centavos) 27,04 23,87 13,3% 25,61 22,13 15,7%

RASK Liquido (R$ centavos) 28,69 25,59 12,1% 27,15 23,75 14,3%

CASK (R$ centavos)® 21,10 24,19 -12,8% 21,97 21,57 1,9%

CASK Ex-Combustivel (R$ centavos)® 13,49 15,17 -11,1% 14,05 12,95 8,5%

Breakeven da Taxa de Ocupagdo® 60,0% 77,4% -17,4 p.p. 66,3% 72,6% -6,3 p.p.

Taxa de Cambio Média® 4,1158 3,8084 8,1% 3,9461 3,6558 7,9%

Taxa de Cambio no Final do Periodo® 4,0307 3,8748 4,0%  4,0307  3,8748 4,0%

WTI (Média por Barril, US$)® 56,87 59,34 -4,2% 57,04 64,90 -12,1%

Preco por Litro de Combustivel (R$)® 2,71 3,28 -17,4% 2,79 2,91 -4,1%

C_usto de C?mbustlvel Golfo do México (Média por 0,49 0.52 -5.8% 0,50 0,47 6.4%

Litro, US$)®

(1) Valores reapresentados de acordo com o IFRS 16. (2) Fonte: Banco Central do Brasil; (3) Fonte: Bloomberg; (4) Despesas com combustivel
excluindo ganhos com hedge e créditos de PIS e COFINS/litros consumidos; (5) Exclui despesas nédo recorrentes; (6) Frota média excluindo
as aeronaves subarrendadas e em MRO. Alguns valores podem divergir das demonstracdes financeiras devido a arredondamentos.

Mercado doméstico

A capacidade da GOL no mercado doméstico aumentou 7,0%, e a demanda teve um acréscimo de 6,6% em
comparacao ao 4T18, e a taxa de ocupacéo chegou a 82,5% no trimestre. A GOL transportou 9,2 milhdes de
Clientes no trimestre, um incremento de 9,5% comparado com o mesmo periodo de 2018. Em 2019, a
capacidade da GOL no mercado doméstico cresceu 3,5%, e a demanda subiu 6,2% na comparagéo anual. A
GOL é a lider em transporte de passageiros no mercado brasileiro.

Mercado internacional

A oferta internacional da GOL reduziu 0,9%, e a demanda internacional diminuiu em 2,6% no trimestre em
comparacao ao 4T18. A taxa de ocupagdo da Companhia no 4T19 foi de 74,0%, um decréscimo de 1,2 p.p.
Durante o trimestre, a Companhia transportou 0,5 milhdo de passageiros no mercado internacional, assim
como no quarto trimestre de 2018. Em 2019, a capacidade da GOL no mercado internacional aumentou
27,3%, e a demanda cresceu 31,6% na comparacgao anual.

Volume de Decolagens e Total de Assentos

O volume total de decolagens da GOL foi de 68.228, acréscimo de 7,6% em comparacio ao 4T18. O total de
assentos disponibilizados ao mercado foi de 12,1 milhdes no quarto trimestre de 2019, um incremento de
9,6% em relagdo ao mesmo periodo de 2018.

PRASK, Yield e RASK

O PRASK liguido aumentou 13,3% no 4T19 em relagdo ao 4T18, atingindo 27,04 centavos (R$), impulsionado
por um crescimento na receita liquida com passageiros em 20,1% no trimestre. O RASK liquido da GOL foi de



28,69 centavos (R$) no 4T19, acréscimo de 12,1% em comparacdo ao 4T18. O yield liquido teve um
incremento de 13,8% em comparacao ao 4T18, chegando a 33,17 centavos (R$).

Resultado operacional

O lucro operacional (EBIT) recorrente registrado no trimestre foi de R$1.006,3 milhdo, aumento de
R$830,0 milhdes em comparagdo ao mesmo periodo de 2018. Em 2019, o lucro operacional registrou
R$2.645,0 milhdes, um incremento de 153,4% comparado com 2018. A margem operacional recorrente
foi de 26,5%, acréscimo de 21,0 p.p. em relagdo ao 4T18. Em uma base por assento-quilémetro
disponivel, o EBIT recorrente foi de 7,59 centavos (R$) no 4T19, alta de 6,19 centavos (R$) em
comparacao ao 4T18.

O EBITDA totalizou R$1,5 bilhdo no periodo, aumento de 180,5% em relac@o ao 4T18. O EBITDA por
assento-quildmetro disponivel foi de 11,05 centavos (R$), incremento de 6,88 centavos (R$)
comparativamente ao 4T18.

Reconciliacdo de EBIT e EBITDA (R$ MM)* 4T19 4718W % Var. 2019 2018W % Var.
Lucro (Prejuizo) Liquido @ 747,6 121,0 NM 691,6 (2.223,7) NM
(-) Imposto de Renda 124,5 74,5 67,1% 209,6 297,1 -29,5%
(-) Resultado Financeiro Liquido 134,0 (19,3) NM 1.743,8 2.970,5 -41,3%
EBIT® 1.006,3 176,3 NM 2.645,0 1.043,9  153,4%
Margem EBIT® 26,5% 5,5% 21,0 p.p. 19,1% 9,1% 10,0 p.p.
(-) Depreciacdo e Amortizacéo 458,6 345,8 32,6% 1.728,0 1.234,6 40,0%
EBITDA® 1.464,9 522,1 180,5% | 4.373,0 2.278,5 91,9%
Margem EBITDA® 38,5% 16,3% 22,2 p.p. 31,5% 20,0% 11,5 p.p.
Calculo do EBITDA (R$ centavos/ASK 4719 4718® % Var. 2019 2018W % Var.
Receita Liquida 28,69 25,59 12,1% 27,15 23,75 14,3%
Despesas Operacionais® (21,10) (24,19) -12,8%  (21,97) (21,57) 1,9%
EBIT @ 7,59 1,40 NM 5,18 2,18  137,6%
Depreciacéo e Amortizacéo (3,46) (2,77) 24,9% (3,38) (2,57) 31,5%
EBITDA® 11,05 4,17  165,0% 8,56 4,75 80,2%

(1) Valores reapresentados de acordo com o IFRS 16. (2) Exclui resultados n&o recorrentes. *De acordo com a Instrucdo CVM n°527, a Companhia
apresenta a reconciliacdo do EBIT e do EBITDA, segundo o qual: EBIT = lucro (prejuizo) liquido (+) impostos sobre rendimentos e contribui¢des sociais
(+) resultado financeiro liquido; e EBITDA = lucro (prejuizo) liquido (+) impostos sobre rendimentos e contribui¢des sociais (+) resultado financeiro
liquido (+) depreciagdo e amortizacdo. Alguns valores do relatério podem divergir das demonstracées financeiras devido a arredondamentos.

Frota

Ao final do 4T19, a frota total da GOL era de 137 aeronaves Boeing 737, sendo 130 NGs e 7 MAX (os
altimos ndo operacionais). Comparativamente ao final do 4T18, a Companhia contava com 121
aeronaves, todas em operacao, sendo 6 aeronaves MAX. Durante o trimestre, a GOL fechou contratos
de leasing para 13 aeronaves adicionais, sendo 12 aeronaves 737-800 NG e 1 aeronave 737-700 NG. A
idade média da frota da Companhia foi de 9,9 anos ao final do 4T19.

Frota Total ao Final do Periodo 4T19 4T18 Var. 3T19 Var.
B737s 137 121 +16 125 +12
B737-7 NG 24 24 0 24 0
B737-8 NG 106 91 +15 94 +12
B737-8 MAX 7 6 +1 7 0

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia possuia 129 pedidos firmes para aquisicdo de aeronaves
Boeing 737 MAX, sendo 99 pedidos de 737 MAX-8 e 30 pedidos de 737 MAX-10.

Plano de Frota 2019 2020E 2021E >2022E Total

Frota Operacional Final do Exercicio

Compromissos com Aquisi¢cdo de Aeronaves* (R$ MM) - - 7.113,8 58.666,1 65.779,9

(*) Considera o preco de tabela de aeronaves.

Em fevereiro de 2020, a GOL celebrou contratos de sale and leaseback de 11 aeronaves Boeing 737 Next
Generation (NG). As transacfes das aeronaves da Companhia demonstram a consisténcia de valor de
mercado da Boeing 737 e a continua criacdo de valor para todos os seus acionistas.



Relacionamento com Auditores Independentes

Na contratacdo de servigcos ndo relacionados a auditoria externa com os auditores independentes, a
Companhia se fundamenta nos principios que preservam sua independéncia. Esses principios
consistem, de acordo com os padrdes internacionalmente aceitos, em: (a) o auditor ndo deve auditar
0 seu préprio trabalho; (b) o auditor ndo deve exercer funcdo de geréncia no seu cliente, e (c) o
auditor ndo deve representar legalmente os interesses de seus clientes.

Embasado no Inciso lll, artigo 2° da Instrugdo CVM n°® 381/03 a Companhia adota como procedimento
formal, para a contratacédo de outros servigos profissionais que ndo os de auditoria contabil externa,
consultar seu Comité de Auditoria para assegurar-se de que a realiza¢do da prestagdo destes outros
servigos ndo venha a afetar sua independéncia e objetividade, necessarias ao desempenho dos servigos
de auditoria independente. Adicionalmente sdo requeridas declaragdes formais destes mesmos
auditores quanto a sua independéncia na realizacdo de servi¢os nédo relacionados a auditoria.

A Companhia informa que seus auditores independentes, a KPMG Auditores Independentes (“KPMG”), ndo
prestaram, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, servigos adicionais ndo relacionados a auditoria.



Glossario de Termos do Setor Aéreo

e ARRENDAMENTO DE AERONAVES (AIRCRAFT LEASING): contrato através do qual a arrendadora ou locadora (a empresa que
se dedica a exploracédo de leasing) adquire um bem escolhido por seu cliente (o arrendatério, ou locatario) para, em seguida,
aluga-lo a este ultimo, por um prazo determinado.

e  ASSENTOS-QUILOMETRO OFERECIDOS (ASK): é a somatéria dos produtos obtidos ao multiplicar-se o nimero de assentos
disponiveis em cada etapa de voo pela distancia da etapa.

e BARRIL DE WTI (WEST TEXAS INTERMEDIATE): petréleo intermediario do Texas, regido que serve de referéncia ao nome
por concentrar a exploragédo de petréleo nos EUA. O WTI é utilizado como ponto de referéncia em 6leo para os mercados de
derivados dos EUA.

e BRENT: refere-se ao 6leo produzido no mar do Norte, negociado na bolsa de Londres. Serve de referéncia para os mercados
de derivados da Europa e Asia.

e CAIXA TOTAL: total de caixa, aplicagdes financeiras e caixa restrito de curto e longo prazo.

e CUSTO OPERACIONAL POR ASSENTO DISPONIVEL POR QUILOMETRO (CASK): custo operacional dividido pelo total de
assentos-quildmetro oferecidos.

e CUSTO OPERACIONAL POR ASSENTO DISPONIVEL POR QUILOMETRO EX-COMBUSTIVEL (CASK EX-FUEL): é o custo
operacional dividido pelo total de assentos-quildmetro oferecidos excluindo despesas com combustivel.

e ETAPA MEDIA OU DISTANCIA MEDIA DE VOOS (AVERAGE STAGE LENGTH): é o nimero médio de quilémetros voados por
etapa realizada.

e  EXCHANGEABLE SENIOR NOTES (ESN): titulos conversiveis em agdes.

FRETAMENTO DE AERONAVES (CHARTER): o voo operado por uma Companhia que fica fora da sua operagdo normal ou

regular.

HORAS BLOCO (BLOCK HOURS): tempo em que a aeronave esta em voo, mais o tempo de taxeamento.

LESSOR: alguém que aluga uma propriedade ou propriedade pessoal a outro, arrendador.

LONG-HAUL FLIGHTS: voos de longa distancia (para a GOL, voos com mais de 4 horas de duragao).

PASSAGEIROS PAGANTES: representa o nimero total de passageiros a bordo que pagaram acima de 25% da tarifa para uma

etapa.

e PASSAGEIROS-QUILOMETRO TRANSPORTADOS (RPK): é a somatéria dos produtos obtidos ao multiplicar-se o ndmero de
passageiros pagantes em uma etapa de voo pela distancia da etapa.

e PDP: crédito para financiamento de pagamentos antecipados para aquisi¢do de aeronaves.

e TAXA DE OCUPAGAO (LOAD FACTOR): percentual da capacidade da aeronave que é utilizada em termos de assento
(calculada pela divisdo do RPK/ASK).

e TAXA DE OCUPACAO BREAK-EVEN (BREAK-EVEN LOAD FACTOR): é a taxa de ocupagdo necessaria para que as receitas
operacionais auferidas correspondam as despesas operacionais incorridas.

e TAXA DE UTILIZAGAO DA AERONAVE: nimero médio de horas por dia em que a aeronave esteve em operagéo.

e RECEITA DE PASSAGEIROS POR ASSENTOS-QUILOMETRO OFERECIDOS (PRASK): é a receita de passageiros dividida pelo
total de assentos-quildmetro disponiveis.

e  RECEITA OPERACIONAL POR ASSENTOS-QUILOMETRO OFERECIDOS (RASK): é a receita operacional dividida pelo total de
assentos-quildometro oferecidos.

e  SALE-LEASEBACK: é uma transacéo financeira, onde um vende um recurso e o aluga de volta por um longo prazo. Assim ele
continua a poder usar o recurso, nao sendo o proprietario dele.

e SLOT: é o direito de decolar ou pousar uma aeronave em determinado aeroporto durante determinado periodo de tempo.

e  SUB-LEASE (SUBARRENDAMENTO): é uma sublocagdo; um arranjo onde o locatario em um aluguel, atribui esse a um quarto,
fazendo desse modo, o antigo locatario, um sublessor.

e TAXA DE OCUPAGAO DA CARGA (FLF): é a medida da utilizagio da capacidade (% de AFTKs utilizados). Calculada dividindo-
se 0 FTK pelo AFTK.

e  TONELADA-QUILOMETRO DE FRETE (FTK): é a demanda por transporte de carga, calculada como o peso da carga em
toneladas multiplicado pela distancia total percorrida.

e TONELADAS-QUILOMETRO OFERECIDAS DE FRETE (AFTK): peso da carga em toneladas multiplicado pelos quilémetros
voados.

e YIELD POR PASSAGEIRO QUILOMETRO: representa o valor médio pago por um passageiro para voar um quilémetro.

Sobre a GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A.

A GOL é uma companhia brasileira e transporta mais de 36 milhdes de passageiros anualmente. Com a
maior malha de transporte aéreo no pais, a GOL oferece aos seus Clientes mais de 750 voos diarios para
mais de 100 destinos no Brasil, América do Sul, Caribe e Estados Unidos. A GOLLOG é lider no negécio
de logistica e transporte de cargas, e atende mais de 3.400 municipios brasileiros e chega a mais que
200 destinos internacionais em 95 paises. Por sua vez, a controlada SMILES permite que mais de 16
milhGes de participantes cadastrados acumulem milhas e resgatem passagens aéreas para mais de 700
localidades em todo o mundo na malha de parceiros da GOL. Com sede em S&o Paulo, a GOL conta com
uma equipe de mais de 16 mil profissionais altamente qualificados, e opera uma frota padronizada de
137 aeronaves Boeing 737, sendo a companhia aérea lider no mercado doméstico e com um histérico de
seguranca de 19 anos. A GOL investiu bilhdes de reais em instalagBes, produtos e servicos e tecnologia
para melhorar a experiéncia do cliente no ar e em terra. As acdes da GOL sé@o negociadas na B3 (GOLL4)
e na NYSE (GOL). Para mais informacgdes, visite www.voegol.com.br/ri.

Aviso Legal

Este comunicado contém considerag@es futuras referentes as perspectivas do neg6cio, estimativas de
resultados operacionais e financeiros, e as perspectivas de crescimento da GOL. Estas sdo apenas
estimativas e projecGes e, como tais, baseiam-se exclusivamente nas expectativas da Administracéo da
GOL. Tais consideragOes futuras dependem, substancialmente, de fatores externos, além dos riscos
apresentados nos documentos de divulgacéo arquivados pela GOL e estdo, portanto, sujeitas a mudancas
sem aviso prévio.



Medidas Nao Contabeis

Consistentemente com praticas de mercado, a Companhia divulga medidas ndo contabeis (ndo-GAAP)
gue ndo sdo reconhecidas sob IFRS ou outros padrfes contabeis, inclusive "Divida Liquida", "Liquidez
Total" e "EBITDA". A Administracdo da GOL acredita que a divulgacdo destas medidas ndo contabeis
fornece informacdes Uteis para seus investidores, analistas de mercado e o publico em geral para
comparar seu desempenho operacional com o de outras companhias aéreas e em outros setores.
Entretanto, estas medidas ndo contdbeis ndo tém significados e metodologias padronizados e podem
ndo ser diretamente comparaveis com métricas de nome igual ou similar publicadas por outras
companhias. Destaca-se que potenciais investidores ndo devem basear sua decisdo de investimento em
informacGes ndo contabeis como um substituto para as medidas contdbeis como rentabilidade ou
liquidez.

Contato
E-mail: ri@voegol.com.br
Telefone: +55 (11) 2128-4700
Site: www.voegol.com.br/ri



Comentario sobre o comportamento das projecdes empresariais

As projecoes financeiras da Companhia destacam as principais métricas que impactam os resultados e o
valor no longo prazo. A GOL fornece informacdes prospectivas com foco nas métricas mais relevantes
utilizadas na avaliacdo de desempenho do seu negocio. Estes indicadores sdo Uteis para analistas e

investidores projetarem os resultados da GOL.

Guidance Geral (Consolidado em IFRS)

Anterior

Revisado

Preliminar

Frota total (média) 134 a 139 135a139 137 a 141
Frota operacional (média trilho) 127 125 130
ASKs, Sistema (% variagdo) 7a9 7a9 7a9

- Doméstico 6a9 6a9 6a9

- Internacional 15a20 7a10 15a20
Assentos, Sistema (% variagao) 6a8 8al0 6a8
Decolagens, Sistema (% variagdo) 6a8 7a9 8al10
Receita liquida (RS bilhdes) ~15,5 ~15,4 ~17,0
Margem EBITDA (%) ~30 ~30 ~31
Margem EBIT (%) ~19 ~19 ~20
Margem LAIR(™) (%) ~13 ~13 ~13
Taxa efetiva de IR/CS (%) ~15 ~15 ~15
Participacdo de Minoritarios (RS MM) ~311 ~250 ~270
Divida Liquida / EBITDA®) (x) ~2,0x ~2,0x ~1,9x
Média ponderada a¢des diluida? (MM) 391 391 391
Lucro por ac¢do — diluido® (RS) 2,80a3,30 2,65a 3,15 4,00 a 4,70
Meédia ponderada ADS diluida? (MM) 195,5 195,5 195,5
Lucro por ADS — diluidot (USS) 1,40 21,65 1,25a1,50 1,90a 2,30

(1) Excluindo ganhos e perdas de variacdo cambial e ganhos/perdas néo realizadas no Exchangeable Notes. (2) Considera exercicio de opgcdes
de ag¢bes do programa de stock option e conversdo do Exchangeable Notes. (3) Excluindo Bénus Perpétuo e Exchangeable Notes.
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O Comité de Auditoria Estatutario (“CAE™) € um 6rgdo estatutario vinculado ao Conselho de
Administracdo da Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. (“Companhia’), sendo composto por trés
membros independentes que integram o Conselho de Administracdo, os quais sdo eleitos pelos
conselheiros anualmente, sendo um desses membros qualificado como Especialista Financeiro. O
CAE tem como principais fungdes, nos termos do seu regimento interno: supervisionar a qualidade
e a integridade dos relatérios e demonstracdes financeiras, a aderéncia as normas legais,
regulatérias e estatutarias, a adequacdo dos processos relativos a gestdo de riscos, politicas e
procedimentos de controles internos e as atividades dos auditores internos. Adicionalmente, o CAE
supervisiona os trabalhos dos auditores independentes, incluindo a sua independéncia, a qualidade
e a adequacdo dos servicos prestados, além de eventuais divergéncias de opiniées com a
administracao e aprova os honorarios cobrados por esses. Dispde sobre o registro e o exercicio da
atividade de auditoria independente no ambito do mercado brasileiro de valores mobiliarios (CVM),
além de desempenhar a funcdo de Audit Committee, atendendo ao disposto na Sarbanes Oxley
Act, a qual a Companhia esta sujeita por ser uma sociedade registrada na Securities and Exchange
Commission (“SEC™). As transacdes com as partes relacionadas, as atividades relacionadas ao
monitoramento de riscos e “compliance” e o funcionamento do canal de reclamacdes e denlncias
instalado também sdo supervisionados pelo CAE.

As atividades desenvolvidas pelo CAE, por meio da realizacdo de 6 reunides. no exercicio findo
em 31 de dezembro de 2019 compreendem:

e O coordenador do CAE estabeleceu as pautas e presidiu as reunides do CAE;

e Avaliou o plano anual de trabalho e discutiu os resultados das atividades desempenhadas
pelos auditores independentes referentes ao exercicio de 2019;

e Supervisionou as atividades e 0 desempenho da auditoria interna da Companhia, analisando
o plano anual de trabalho, discutindo o resultado das atividades desempenhadas e das
revisdes efetuadas. Os assuntos levantados pela auditoria interna sobre melhorias no
ambiente de controles internos séo discutidos com os gestores/diretores responsaveis com
0 objetivo de serem implementadas melhorias continuas. Supervisionou e analisou a
eficacia, qualidade e integridade dos mecanismos de controles internos, a fim de, entre
outros, monitorar o cumprimento das disposicdes relacionadas a integridade das
demonstracfes financeiras, incluindo as informacdes financeiras trimestrais e outras

demonstracg6es intermediarias;

e Supervisionou em conjunto com a Administracdo e a auditoria interna os contratos de
naturezas diversas entre a Companhia ou suas controladas, de um lado, e o acionista
controlador, de outro lado, para verificar adequacéo as politicas e controles da Companhia
com relagéo as operagfes com partes relacionadas;

e Reuniu-se com os auditores independentes, Ernst & Young até a emissdo das informacdes
trimestrais para o periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019 e KPMG Auditores
Independentes, tendo sido tratados, dentre outros, os seguintes temas: o relacionamento
e a comunicacgédo entre o CAE e os auditores externos, escopo dos trabalhos dos auditores,
bem como as conclusbes apresentadas por meio da execucdo do plano de trabalho dos
Auditores Independentes; e

e Elaborou o relatério de atividades e o funcionamento do CAE durante o ano de 2019,

seguindo as boas praticas de governanca corporativa bem como a regulamentacédo
aplicavel.
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Sistemas de Controles Internos

Com base na agenda definida para o exercicio de 2019, o CAE tratou dos principais temas
relacionados aos controles internos da Companhia, avaliando as a¢des de mitigacdo de riscos e o
comprometimento dos integrantes da alta administracdo com o seu aperfeicoamento continuo.

Como resultado das reunifes com as areas internas da Companhia, o Comité de Auditoria
Estatutéario teve a oportunidade de oferecer ao Conselho de Administracdo sugestdes de melhoria
Nnos processos, supervisionando os resultados ja obtidos em 2019.

Com base nos trabalhos desenvolvidos ao longo de 2019, o CAE julga que o sistema de controles
internos da Companhia e de suas controladas é adequado ao porte e complexidade de seus
negécios e estruturado de modo a garantir a eficiéncia das suas operacgdes, dos sistemas que geram

os relatorios financeiros, bem como a observancia as normas internas e externas aplicaveis.
Gerenciamento de Riscos Corporativos

Os membros do CAE, no exercicio de suas atribui¢cBes e responsabilidades legais, receberam
informagbes da Administragdo sobre os riscos corporativos relevantes, inclusive os riscos de
continuidade, fazendo as suas avaliacdes e recomendacdes para aumentar a eficacia dos processos
de gestdo de risco, diretamente nas reunides do Conselho de Administracdo, contribuindo e
ratificando as a¢des implementadas em 2019.

Concluséo

O CAE julgou adequados os fatos que lhe foram submetidos por ocasido dos trabalhos executados

e descritos no presente Relatorio, recomendando, em seu parecer, a aprovagao das demonstracdes
financeiras auditadas da Companhia relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

Sao Paulo, 28 de fevereiro de 2020.
André Béla Janszky

Membro do Comité de Auditoria Estatutario

Antdnio Kandir
Membro do Comité de Auditoria Estatutario

Francis James Leahy Meaney
Membro do Comité de Auditoria Estatutario
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O Conselho Fiscal da Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A., no exercicio de suas atribui¢cdes legais e
estatutarias, tendo examinado o Relatério da Administracdo, o Balanco Patrimonial, a
Demonstracéo do Resultado, a Demonstracdo do Resultado Abrangente, a Demonstracéo dos Fluxos
de Caixa, a Demonstracdo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido, a Demonstracdo do Valor
Adicionado e as respectivas Notas Explicativas, individuais e consolidados, relativos ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019, e acompanhado pelo relatério dos Auditores
Independentes, € de opinido que as citadas pecas refletem adequadamente a situacao patrimonial
e a posicdo econdmico-financeira da Companhia em 31 de dezembro de 2019, reconhecendo que
estdo em condicdes de serem deliberadas pela Assembleia Geral Ordinaria.

Sao Paulo, 28 de fevereiro de 2020.

Renato Chiodaro
Presidente do Conselho Fiscal

Marcelo Moraes
Membro do Conselho Fiscal

Marcela de Paiva
Membro do Conselho Fiscal
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Declaracao dos diretores sobre as demonstracdes financeiras

Em observancia as disposi¢cdes constantes da Instrucdo CVM n°480/09, os diretores declaram que
discutiram, revisaram e concordaram com as demonstracdes financeiras relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019.

Sao Paulo, 28 de fevereiro de 2020.

Paulo Sérgio Kakinoff
Diretor Presidente

Richard Freeman Lark Jr.
Diretor Vice-Presidente Financeiro e DRI
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Declaracéao dos diretores sobre o relatério do auditor independente

Em observancia as disposi¢fes constantes da Instrucdo CVM n°® 480/09, a Diretoria declara que
discutiu, revisou e concordou com a opinido expressa no relatorio do auditor independente, KPMG
Auditores Independentes, sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas relativas
ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

Sao Paulo, 28 de fevereiro de 2020.

Paulo Sérgio Kakinoff

Diretor Presidente

Richard Freeman Lark Jr.
Diretor Vice-Presidente Financeiro e DRI
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KPMG!

KPMG Auditores Independentes

Rua Arquiteto Olavo Redig de Campos, 105, 6° andar - Torre A
04711-904 - Sao Paulo/SP - Brasil

Caixa Postal 79518 - CEP 04707-970 - Sao Paulo/SP - Brasil
Telefone +55 (11) 3940-1500

kpmg.com.br

REIAL0ND dos auditores Independentes soore as
(emonstracoes financerras indviduais e
consoldadas

Aos acionistas e conselheiros da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A.
Sao Paulo — SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da GOL Linhas Aéreas
Inteligentes S.A. (Companhia), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstragoes
do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
compreendendo as politicas contébeis significativas e outras informacodes elucidativas.

Opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras individuais acima referidas apresentam
adequadamente, em todos o0s aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da GOL Linhas
Aéreas Inteligentes S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as préaticas contadbeis adotadas no
Brasil.

Opinido sobre as demonstragdes financeiras consolidadas

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos o0s aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira consolidada da
GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho consolidado de
suas operacdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo
com as praticas contadbeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério financeiro
(IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segéo a seguir
intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstracoes financeiras individuais
e consolidadas”. Somos independentes em relacdo & Companhia e suas controladas, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

KPMG Auditores Independentes, uma sociedade simples brasileira e firma- KPMG Auditores Independentes, a Brazilian entity and a member firm of the
membro da rede KPMG de firmas-membro independentes e afiliadas a KPMG KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG
International Cooperative (“KPMG International”), uma entidade suica International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity
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Enfase

Chamamos a atencao para a nota explicativa n® 38.3 as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, que descreve que em reunido realizada em 4 de fevereiro de 2020, o Conselho de
Administracdo deliberou a realizacdo de Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia, a ser
realizada no dia 5 de marco de 2020, convocando os acionistas para examinar e deliberar sobre o
Protocolo e Justificagao (“Protocolo e Justificacdo”) que estabelece os termos e condigdes da
reorganizacédo societaria. Neste processo de reorganizacao esta planejado que as agdes de emissao
da controlada Smiles Fidelidade S.A. (“Smiles”) serao incorporadas pela outra controlada Gol Linhas
Aéreas S.A. ("GLA"), e as acbes de emissdo da GLA serao incorporadas pela Companhia, passando
a Companhia, em decorréncia, a deter, indiretamente, a totalidade das acdes de emissdo da Smiles,
com a consequente combinagao das operagdes e bases aciondrias da Companhia e da Smiles.
Nossa opinido nao esta ressalvada em relacdo a esse assunto.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais
significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto
de nossa auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas como um todo e na
formacao de nossa opinido sobre essas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e,
portanto, ndo expressamos uma opiniao separada sobre esses assuntos.

Reconhecimento e mensuragao de receita de milhas e receita de breakage

consolidadas

Veja as notas 4.18.1, 4.18.3, 4.23.2, 23, 29, 32.2 das demonstracdes financeiras individuais e

Principal assunto de auditoria

Como auditoria enderecou esse assunto

A Companhia reconhece inicialmente a receita
referente ao resgate de milhas emitidas e
acumuladas como receita diferida e apropria
ao resultado a medida que as milhas séo
resgatadas pelos membros do programa de
fidelidade.

O reconhecimento e a mensuracdo da receita
de milhas considera também a estimativa de
milhas emitidas que ndo possuem expectativa
de utilizacdo ou resgate até a data de sua
expiracao, e que sao reconhecidas no
resultado, em receita de breakage , com base
em calculo de milhas emitidas no exercicio
que apresentam alto potencial de expiragao
devido a nao utilizacdo das mesmas.

O reconhecimento e a mensuragéo da receita
de breakage requer julgamento significativo da
Companhia e a determinacao do valor a
reconhecer contém incertezas relacionadas as
premissas utilizadas para determinar a
expectativa de milhas que irdo expirar. A
Companhia usa um modelo que considera o
comportamento histérico de milhas expiradas,
e que possuem alto potencial de expiracdo, o
qual se baseia na politica do programa de
fidelidade da Companhia que varia em fungéao
da categoria e beneficios que cada cliente
pOSsui.

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, mas
nao se limitaram a:

— Avaliacdo, com o auxilio de especialistas em
tecnologia da informagao, do ambiente de
tecnologia da informacao e do desenho dos
controles internos automatizados chave dos
sistemas de informacéo utilizados para o
processo de reconhecimento da receita de
milhas.

— Efetuamos testes documentais, em base
amostral, da movimentacdo de milhas
acumuladas e resgatadas no exercicio de 2019
com o objetivo de avaliar o efetivo resgate das
milhas e os respectivos acumulos de milhas;

— Obtivemos e avaliamos as reconciliagdes,
efetuadas pela Companhia, de contas a
receber, confrontado com os saldos contabeis
na respectiva data-base;

— Efetuamos confirmacéo de saldos de contas a
receber com as administradoras de cartdo de
crédito que a Companhia teve relacionamento
Nno exercicio e com 0s parceiros nao aéreos,
estes Ultimos com base em selecao,
confrontando com os saldos contébeis na
respectiva data-base;

KPMG Auditores Independentes, uma sociedade simples brasileira e firma-
membro da rede KPMG de firmas-membro independentes e afiliadas a KPMG
International Cooperative (‘KPMG International”), uma entidade suica

KPMG Auditores Independentes, a Brazilian entity and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG
International Cooperative (“‘KPMG International”), a Swiss entity.

17



Adicionalmente, o reconhecimento da receita
de milhas e receita de breakage é altamente
dependente do funcionamento de sistemas de
informacao e dos respectivos controles
relacionados ao processo de acumulo e
resgate de milhas para que a receita de milhas
seja reconhecida quando as milhas forem
efetivamente resgatadas pelos membros do
programa de fidelidade.

Pelos motivos acima mencionados, esse
assunto foi considerado como um dos
principais assuntos de auditoria.

— Avaliamos, através de uma amostra de
contratos com os parceiros, se o valor unitario
das milhas resgatadas usado para o
reconhecimento e mensuracao da receita esta
de acordo com o estipulado nos contratos;

— Avaliacdo das premissas relacionada a
expectativa de milhas que irdo expirar e que
possuem alto potencial de expiracdo utilizadas
para determinar o montante da estimativa de
receita de breakage a ser reconhecida,
comparando a premissa utilizada com os dados
histéricos de milhas expiradas por cliente;

— Efetuamos testes documentais, em base
amostral, para avaliar, se a base de milhas
acumuladas, utilizada na determinacéao da
expectativa de milhas que irdo expirar e que
possuem alto potencial de expiracdo, esta
conforme a categoria e beneficios que o cliente
possui definidos na politica do programa de
fidelidade da Companhia.

As deficiéncias que chegaram ao nosso
conhecimento no desenho dos controles internos
relativos ao reconhecimento e mensuragao da
receita de milhas e receita de breakage
influenciaram nossa avaliagcdo quanto a natureza
de nosso trabalho e a extensao de nossos
procedimentos substantivos para obtermos
evidéncia de auditoria suficiente e apropriada da
receita de milhas e da receita de breakage.

Baseados no resultado dos procedimentos de
auditoria acima sumarizados, consideramos
aceitavel o saldo de receita de milhas e de receita
de breakage no contexto das demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas tomadas em
conjunto, relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019.

Continuidade operacional

Veja a nota 1.1 das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas

Principal assunto de auditoria

Como auditoria enderegou esse assunto

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia
apresenta nas suas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas patriménio liquido
negativo e capital circulante liquido negativo.

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, mas
nao se limitaram a:

— Obtencéo e anélise da avaliacdo preparada pela
Companhia quanto as incertezas relacionadas a
capacidade de continuidade operacional e da
avaliacdo das projecoes de fluxo de caixa
preparadas pela Companhia e aprovadas pelo
Conselho de Administracéo.

— Com o auxilio de nossos especialistas em
financas corporativas, avaliamos as premissas
utilizadas na determinacéao das projecoes de
fluxos de caixa, considerando resultados

KPMG Auditores Independentes, uma sociedade simples brasileira e firma-
membro da rede KPMG de firmas-membro independentes e afiliadas a KPMG
International Cooperative (‘KPMG International”), uma entidade suica

KPMG Auditores Independentes, a Brazilian entity and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG
International Cooperative (‘KPMG International”), a Swiss entity.
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Com o objetivo de avaliar o uso do
pressuposto de continuidade operacional
quando da preparacdo das demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas
referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, a Companhia, com base
em sua avaliagao, concluiu que nao existe
incerteza relevante quanto a sua capacidade
de continuar operando no futuro previsivel.

A referida avaliacdo envolve julgamentos e
contém incertezas relacionadas as premissas
utilizadas para determinagao dos fluxos de
caixa futuros e de premissas
macroecondmicas e setoriais relevantes,
como previsdes da taxa de cambio do délar e
do preco do combustivel.

Esse assunto foi considerado como um dos
principais assuntos de auditoria devido ao
julgamento inerente ao processo de
determinagao das estimativas e premissas
base dessa avaliacdo, especificamente as
associadas a determinacéo das projecoes de
fluxo de caixa, e do impacto que qualquer
mudanca significativa nessas premissas
poderia ter na avaliacdo do pressuposto de
continuidade operacional e,
consequentemente, nas demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas
referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019.

realizados, dados externos e condicoes do
mercado, bem como a consisténcia das
projegoes utilizadas pela Companhia utilizadas
na avaliacdo do pressuposto de continuidade
operacional com as projecdes devidamente
aprovadas pelo Conselho de Administragao.

— Avaliamos também os planos da Companhia
aprovados pelo Conselho de Administracdo
para acOes futuras em relagdo a continuidade
operacional, efetuamos a leitura dos termos
contratuais de debéntures e de empréstimos,
considerando potencial violagao relevante,
como também das atas das reunides de
acionistas, dos responsaveis pela governanca e
de comités relevantes.

— Avaliamos ainda a adequacao das informacoes
divulgadas nas demonstragoes financeiras
individuais e consolidadas da Companhia.

Com base nas evidéncias obtidas por meio dos
procedimentos acima resumidos, consideramos
aceitavel o julgamento da Companhia de que ndo
existe incerteza relevante relacionada com a
continuidade operacional, no contexto das
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto,
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2019.

Outros assuntos

Demonstragdes do valor adicionado

As demonstracdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2019, elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da Companhia, e
apresentadas como informacédo suplementar para fins de IFRS, foram submetidas a procedimentos
de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragdes financeiras da Companhia.
Para a formacéo de nossa opinido, avaliamos se essas demonstragdes estdo conciliadas com as
demonstragdes financeiras e registros contabeis, conforme aplicével, e se a sua forma e conteldo
estdo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstracdo do
Valor Adicionado. Em nossa opiniao, essas demonstragées do valor adicionado foram
adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em relagdo as demonstracdes financeiras individuais e

consolidadas tomadas em conjunto.

Auditoria das demonstragdes financeiras do exercicio anterior

Os balancos patrimoniais, individual e consolidado, em 31 de dezembro de 2018 e as
demonstragdes individuais e consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa e respectivas notas explicativas para o exercicio findo nessa
data, apresentados como valores correspondentes nas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas do exercicio corrente, foram anteriormente auditados por outros auditores
independentes, que emitiram relatério datado em 27 de fevereiro de 2019, sem modificacao. Os
valores correspondentes relativos as demonstragoes individuais e consolidadas do valor adicionado
(DVA), referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, foram submetidos aos mesmos
procedimentos de auditoria por aqueles auditores independentes €, com base em seu exame,
aqueles auditores emitiram relatério sem modificacéo.
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Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e o

relatério dos auditores

A administracdo da Companhia é responséavel por essas outras informacodes que compreendem o
Relatério da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragoes financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o
Relatério da Administracéo e nao expressamos qualquer forma de conclusado de auditoria sobre esse
relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério
estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstracdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que héa distorcdo relevante no Relatério da
Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstracdes financeiras individuais e

consolidadas

A administracéao é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacao das demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com
as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessérios para
permitir a elaboracdo de demonstracoes financeiras livres de distorcdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, a administragédo é
responsavel pela avaliacdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil
na elaboracdo das demonstragcdes financeiras, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a
Companhia e suas controladas ou cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista
para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia e suas controladas sdo aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstracdes financeiras individuais e

consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estéo livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razodvel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcoes
relevantes existentes. As distorcoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstracoes
financeiras.

KPMG Auditores Independentes, uma sociedade simples brasileira e firma- KPMG Auditores Independentes, a Brazilian entity and a member firm of the
membro da rede KPMG de firmas-membro independentes e afiliadas a KPMG KPMG network of independent member firms affili 1 KPMG
International Cooperative (‘KPMG International”), uma entidade suica International Cooperative (“‘KPMG International”),
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Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

— Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de néo
deteccéo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja
que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao
ou representacoes falsas intencionais.

— Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas controladas.

— Avaliamos a adequacéo das politicas contébeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracao.

— Concluimos sobre a adequacado do uso, pela administracdo, da base contébil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em relacéo a
capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas controladas. Se concluirmos que
existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia,
eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia e suas controladas a ndo mais se
manterem em continuidade operacional.

— Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das demonstracdes financeiras,
inclusive as divulgacoes e se as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
representam as correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentacdo adequada.

— Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das
entidades ou atividades de negocio do grupo para expressar uma opiniao sobre as
demonstracoes financeiras individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela direcao,
supervisao e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opiniao de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Fornecemos também aos responséaveis pela governanca declaracdo de que cumprimos com as
exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos
todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa
independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.
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Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responséaveis pela governanca,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das
demonstracdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os principais
assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que
lei ou regulamento tenha proibido divulgacao publica do assunto, ou quando, em circunstancias
extremamente raras, determinarmos que 0 assunto nao deve ser comunicado em nosso relatorio
porque as consequéncias adversas de tal comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel,
superar os beneficios da comunicagao para o interesse publico.

S&o Paulo, 28 de fevereiro de 2020
KPMG Auditores Independentes

CRC 25P014428/0-6

l\/Iércio.Sem/geﬁeTn’théppe
Contador CRC 1SP233011/0-8

22



Balancgos patrimoniais

31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de Reais - R$)

Circulante

Caixa e equivalentes de caixa 6 1.016.746 282.465 1.645.425 826.187
Aplicacgdes financeiras 7 673 92.015 953.762 478.364
Caixa restrito 8 6.399 - 304.920 133.391
Contas a receber 9 - - 1.229.530 853.328
Estoques 10 - - 199.213 180.141
Impostos a recuperar 11 5.163 5.279 309.674 360.796
Direitos com operacdes de derivativos 34.2 - - 3.500 -
Adiantamento a fornecedores e terceiros 13 37 - 142.338 55.132
Outros créditos 79.587 425.913 139.015 423.496
Total circulante 1.108.605 805.672 4.927.377 3.310.835
Nao circulante

Depositos 14 112.502 108.386 1.968.355 1.612.295
Caixa restrito 8 - 39.784 139.386 688.741
Adiantamentos a fornecedores e terceiros 13 - - 48.387 -
Impostos a recuperar 11 22.449 24.789 174.142 95.873
Impostos diferidos 12 56.903 24.209 59.809 73.822
Outros créditos e valores - - 991 -
Créditos com empresas relacionadas 28 3.440.701 2.294.143 - -
Direitos com operacgdes de derivativos 34.2 143.969 - 143.969 -
Investimentos 15 501.986 437.875 1.254 1.177
Imobilizado 16 240.379 202.698 6.058.101 2.818.057
Intangivel 17 - - 1.776.675 1.777.466
Total ndo circulante 4.518.889 3.131.884 10.371.069 7.067.431
Total 5.627.494 3.937.556 15.298.446 10.378.266

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas.
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Balancgos patrimoniais
31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de Reais - R$)

Passivo

Circulante

Empréstimos e financiamentos 18 1.359.547 123.873 2.543.039 1.103.206
Arrendamentos a pagar 19 - - 1.404.712 255.917
Fornecedores 20 19.116 10.765 1.286.275 1.403.815
Fornecedores - risco sacado 21 - - 554.467 365.696
Obrigag0es trabalhistas 137 478 396.010 368.764
Impostos a recolher 22 4.261 8.944 116.523 111.702
Taxas e tarifas aeroportuarias - - 728.339 556.300
Transportes a executar 23 - - 1.966.148 1.673.987
Programa de milhagem - - 1.009.023 826.284
Adiantamentos de clientes - - 16.424 169.967
Provisbes 24 - - 203.816 70.396
Obrigacdes com operagdes de derivativos 34.2 - - 9.080 195.444
Outras obrigacbes - 5.263 128.744 99.078
Total circulante 1.383.061 149.323 10.362.600 7.200.556
Nao circulante

Empréstimos e financiamentos 18 5.235.593 4.535.229 5.866.802 5.340.601
Arrendamentos a pagar 19 - - 4.648.068 656.228
Fornecedores 20 - - 10.142 120.137
Provisbes 24 - - 1.053.240 829.198
Programa de milhagem - - 171.651 192.569
Impostos diferidos 12 - - 244.041 227.290
Impostos a recolher 22 - 7.794 84 54.659
Obrigacdes com empresas relacionadas 28 163.350 - - -
Obrigacdes com operagdes de derivativos 34.2 - - 11.270 214.218
Provisdo para perda em investimentos 15 6.498.660 4.200.243 - -
Outras obrigacdes 23.501 30.379 35.965 48.161
Total ndo circulante 11.921.104 8.773.645 12.041.263 7.683.061
Patrimonio liquido

Capital social 25.1 3.008.178 2.942.612 3.008.178 2.942.612
Acdes a emitir 584 2.818 584 2.818
Acdes em tesouraria 25.2 (102.543) (126) (102.543) (126)
Reservas de capital 225.276 205.889 225.276 205.889
Ajustes de avaliacdo patrimonial 188.247 259.962 188.247 259.962
Prejuizos acumulados (10.996.413) (8.396.567) (10.996.413) (8.396.567)
Patrimonio liquido negativo atribuivel aos (7.676.671)  (4.985.412) (7.676.671) (4.985.412)
acionistas controladores

Participacéo de acionistas ndo ) ) 571.254 480.061
controladores

Total patrimdnio liquido negativo (7.676.671) (4.985.412) (7.105.417) (4.505.351)
Total 5.627.494 3.937.556 15.298.446 10.378.266

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras individuais e

consolidadas.
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Demonstragdes dos resultados
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de reais - R$, exceto lucro (prejuizo) bésico e diluido por agéo)

Controladora Consolidado

Nota 2019 2018 2019 2018
Receita liquida
Transporte de passageiros - - 13.077.743 10.633.488
Transporte de cargas e outros - - 786.961 777.866
Total receita liquida 29 - - 13.864.704 11.411.354
Custos dos servigos prestados 30 - - (9.807.028) (9.135.311)
Lucro bruto - - 4.057.676 2.276.043
Receitas (despesas) operacionais
Despesas comerciais - - (902.669) (761.926)
Despesas administrativas (212.783) (25.551) (1.341.698) (1.028.709)
oﬁ;ﬁ;;gce'tas e despesas operacionais, 43.054 562.571 319.353 914.167
Total despesas operacionais 30 (169.729) 537.020 (1.925.014) (876.468)
Resultado de equivaléncia patrimonial 15 509.926 (852.866) 77 387
Lucro (prejuizo) operacional antes do 340.197 (315.846) 2.132.739 1.399.962

resultado financeiro e dos impostos
Resultado financeiro
Receitas financeiras 155.838 108.969 389.563 259.728
Despesas financeiras (550.278) (440.119) (1.748.265) (1.061.089)
Receitas (despesas) financeiras, liquidas 31 (394.440) (331.150) (1.358.702) (801.361)
Rﬁfq‘ﬂitj:o antes da variagdo cambial, (54.243) (646.996) 774.037 598.601
Variacdo cambial, liquida 31 (87.133) (433.239) (385.092) (1.081.197)
Lucro (prejuizo) antes do imposto de (141.376) (1.080.235) 388.945 (482.596)
renda e da contribuicéo social

Imposto de renda e contribuigéo social
Corrente (8.591) (1.664) (178.621) (52.139)
Diferido 32.694 (3.494) (30.986) (244.989)
Total imposto de renda e contribuicdo 12 24.103 (5.158) (209.607) (297.128)

social

Lucro (prejuizo) liquido do exercicio
antes da participagdo de ndo (117.273) (1.085.393) 179.338 (779.724)
controladores

Resultados atribuidos aos:
Acionistas controladores (117.273) (1.085.393) (117.273) (1.085.393)

Acionistas ndo controladores 296.611 305.669
Prejuizo bésico 26

Por acdo ordinéria (0,010) (0,089) (0,010) (0,089)
Por agao preferencial (0,333) (3,115) (0,333) (3,115)
Prejuizo diluido 26

Por acdo ordinéria (0,010) (0,089) (0,010) (0,089)
Por agdo preferencial (0,333) (3,115) (0,333) (3,115)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragfes financeiras individuais e
consolidadas
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Demonstracdes dos resultados abrangentes
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de Reais - R$)

Controladora Consolidado

2019 2018 2019 2018
Lucro (prejuizo) liguido do exercicio (117.273) (1.085.393) 179.338 (779.724)
Outros resultados abrangentes que serdo revertidos ao
resultado
Perdas atuariais de beneficios p6s-emprego (41.045) - (41.045) -
Hedge de fluxo de caixa, liquido de IR e CS (30.021) (420.706) (30.021) (420.706)
(71.066) (420.706) (71.066) (420.706)
Total dos resultados abrangentes do exercicio (188.339) (1.506.099) 108.272  (1.200.430)

Resultados abrangentes atribuidos aos:
Acionistas controladores (188.339) (1.506.099) (188.339) (1.506.099)
Acionistas ndo controladores - - 296.611 305.669

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas.
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Demonstracdes das mutacdes do patriménio liquido
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de Reais - R$)

ntroladora e Consolidado (a

Reservas
de capital Ajustes de avaliacdo patrimonial
Patriménio
liquido Participacao
Reserva Resultado Efeitos em negativo de acionistas
Prémio na especial de Remuneracédo nao alteracdo de atribuivel aos nao
Capital Acles a Acdes em conferéncia prémio de baseada em realizado Beneficio pés- participacao Prejuizos EWIINES controladores
social emitir tesouraria de acdes controlada acoes de hedge emprego societaria acumulados controladores da Smiles
Saldos em 31 de dezembro de 2017 (Reapresentado) 2.927.184 - (4.168) 17.783 70.979 119.308 (79.316) - 760.545 (7.312.849) (3.500.534) 412.013 (3.088.521)
Adocéo inicial de normativo contabil - CPC 48 (IFRS 9) - - - - - - - - - 1.675 1.675 38 1.713
Outros resultados abrangentes, liquidos - - - - - - (420.706) - - - (420.706) - (420.706)
Aumento de capital por exercicio de opcéo
de acoes 15.428 2.818 - - - - - - - - 18.246 - 18.246
Aumento de capital por exercicio de opcéo
de compra de agdes em controlada - - - - - - - - - - - 875 875
Opcéo de compra de agdes - - - - - 17.790 - - - - 17.790 782 18.572
Efeitos em diluigdo de participagdo societaria - - - - - - - - (561) - (561) 561 -
Recompra de agBes em tesouraria - - (15.929) - - - - - - - (15.929) - (15.929)
Transferéncia de agbes em tesouraria - - 19.971 (286) - (19.685) - - - - - - -
Prejuizo liquido do exercicio - - - - - - - - - (1.085.393) (1.085.393) 305.669 (779.724)
Dividendos e juros sobre capital proprio pagos pela controlada
Smiles - - - - - - - - - - - (172.865) (172.865)
Dividendos e juros sobre capital préprio distribuidos pela
controlada Smiles - - - - - - - - - - - (67.012) (67.012)
Saldos em 31 de dezembro de 2018 2.942.612 2.818 (126) 17.497 70.979 117.413 (500.022) - 759.984 (8.396.567) (4.985.412) 480.061 (4.505.351)
Adogdo inicial de normativos contabeis - - - - - - - - - (2.482.573) (2.482.573) (256) (2.482.829)
Saldo ajustado em 1° de janeiro de 2019 2.942.612 2.818 (126) 17.497 70.979 117.413 (500.022) 759.984 (10.879.140) (7.467.985) 479.805 (6.988.180)
Outros resultados abrangentes, liquidos - - - - - - (30.021) (41.045) - - (71.066) - (71.066)
Lucro (prejuizo) liquido do periodo - - - - - - - - - (117.273) (117.273) 296.611 179.338
Total dos resultados abrangentes do periodo - - - - - - (30.021) (41.045) - (117.273) (188.339) 296.611 108.272
Adiantamento para futuro aumento de capital - 584 - - - - - - - - 584 - 584
Opgéo de compra de agdes 65.566 (2.818) - - - 7.137 - - - - 69.885 2.366 72.251
Efeitos em diluigdo de participag&o societaria - - - - - - - - (649) - (649) 649 -
Recompra de agdes - - (102.417) - - - - - - - (102.417) - (102.417)
Bonus de subscricéo - - - - 12.250 - - - - - 12.250 - 12.250
Juros sobre capital préoprio distribuidos pela controlada Smiles - - - - - - - - - - (208.177) (208.177)
Saldos em 31 de dezembro de 2019 3.008.178 584 (102.543) 17.497 83.229 124.550 (530.043) (41.045) 759.335 (10.996.413) (7.676.671) 571.254 (7.105.417)

(@) Em 31 de dezembro de 2019 foi realizada a equalizacdo entre a DMPL da controladora e do consolidado impactando em R$113.328 o capital e o lucro acumulado da controladora, retroativo a 31 de dezembro 2017 (ndo auditado).

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas.
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Demonstragdes dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de Reais - R$)

2019 2018 2019 2018

Lucro (prejuizo) liquido do exercicio (117.273) (1.085.393) 179.338 (779.724)
Ajustes para reconciliar o lucro (prejuizo) liquido ao caixa
gerado nas atividades operacionais
Depreciagdo e amortizacéo - - 1.727.982 668.516
Provisdo (reversdo) para créditos de liquidacédo duvidosa - - 5.668 (9.789)
Provisdo para processos judiciais - - 195.465 243.860
Provisdo para obsolescéncia de estoque - - 2.168 5.023
Provisdo para perda com adiantamento de fornecedores 161.228 - 161.228 -
Ajuste a valor presente de adiantamento de fornecedores - - 10.604 -
Impostos diferidos (32.694) 3.494 30.986 244.989
Equivaléncia patrimonial (509.926) 852.866 77) (387)
Remuneracdo baseada em agoes - 17.790 40.725 18.572
Perdas atuariais de beneficio p6s-emprego - - 4.907 -
Variagbes cambiais e monetérias, liquidas 82.657 300.778 399.174 946.732
Juros sobre empréstimos e arrendamentos 344.192 289.343 1.126.527 679.985
Provisdo e amortizagdo para devolugcdo de aeronaves e motores - - 231.821 -
Reversdo de provisdo para reserva de manutengdo - - 75.451 65.334
Resultados de derivativos reconhecidos no resultado 23.230 - 22.022 (13.239)
Resultados ndo realizados de derivativos (40.717) - (40.717) -
Extingdo de obrigacéo por reducédo de prazo - - (275.921) -
Provisdo para obrigacdes trabalhistas - - (280.320) 127.618
Baixa de imobilizado e intangivel 3.301 214.475 152.017 90.639
Outras - - (14.602) -
Resultado liquido ajustado (86.002) 593.353 3.754.446 2.288.129
Variacdes nos ativos e passivos operacionais:
Contas a receber - - (384.147) 95.844
AplicacOes financeiras 169.052 694.273 162.167 695.831
Estoques - - (21.240) (6.673)
Dep6sitos (2.141) (41.166) (399.345) (402.495)
Impostos a recuperar 2.456 - (27.147) -
Fornecedores 8.335 (2.787) (232.021) 16.382
Fornecedores - Risco sacado - - 188.771 267.502
Transportes a executar - - 292.161 197.473
Programa de milhagem - - 161.821 65.535
Adiantamento de clientes - - (153.543) 148.249
Obrigagdes trabalhistas (341) 167 307.566 (64.308)
Taxas e tarifas aeroportuarias - - 172.039 190.649
Impostos a recolher (20.375) (5.774) 179.706 127.663
Obrigagdes com operagdes de derivativos - - (124.548) (20.998)
Receblm’ento (pagamento) de prémio de derivativo de ) ) (43.008) 29.383
combustivel
Adiantamento a fornecedores e terceiros (161.265) - (305.906) -
Pagamentos de processos judiciais e devolucéo de aeronaves - - (317.591) (236.882)
Arrendamentos operacionais a pagar - - - 103.838
Despesas antecipadas (1.728) - (49.352) -
Outros créditos (obrigagdes) (23.052) (328.933) 501 (736.638)
Juros pagos (330.824) (291.216) (470.794) (508.973)
Imposto de renda pago (984) (2.532) (229.460) (167.642)
Caixa Ifquicfo gerado pelas (utilizado nas) atividades (446.869) 615.385 2 461.076 2 081.869
operacionais
Transacdes com partes relacionadas (758.935) (379.223) - -
Aplicac@es financeiras em subsidiaria - - (501.607) (163.218)
Caixa restrito 33.385 (1.352) 377.826 (548.928)
Juros recebidos 5.950 - - -
Recebimento de dividendos e JSCP por meio de controlada 234.831 245.178 - 543
Adiantamento para aquisicdo de imobilizado, liquido (40.982) (94.160) (30.804) (106.628)
Recebimento de venda de aeronaves 348.389 - 348.389 -
Aquisicéo de imobilizado - - (872.570) (686.946)
Aquisicdo de intangivel - - (75.845) (82.079)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos (177.362) (229.557) (754.611) (1.587.256)
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Demonstragdes dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de Reais - R$)

2019 2018 2019 2018

Captacdes de empréstimos 1.707.935 486.735 2.275.615 1.703.933
Custos de captagdo de empréstimos e de recompra de titulos (69.924) (8.578) (80.953) (39.926)
Pagamentos de empréstimos (50.320) - (793.537) (1.318.349)
Pagamento antecipado de Bonus Sénior - (630.988) - (630.989)
Pagamentos de arrendamentos - - (1.617.677) (251.557)
Recompra de agdes em tesouraria (102.417) (15.929) (102.417) (15.929)
Pagamento de prémio de derivativos (153.252) - (407.322) -
Dividendos e JSCP pagos a acionistas ndo controladores - - (210.242) (219.493)
Bbnus de subscricdo 12.250 - 12.250 -
Aumento de capital 31.526 15.428 31.526 15.428
Aumento de capital de acionistas ndo controladores - - - 875
Acoes a emitir 584 2.818 584 2.818
Transacdes com partes relacionadas - (136.420) - -
C_aixa I_iquido gerado pelas (utilizado nas) atividades de 1.376.382 (286.934) (892.173) (753.189)
financiamento

Variagdo cambial do caixa de subsidiarias no exterior (17.870) 79.844 4.946 57.901
Acr(?smmo (decresgmo) liquido de caixa e 734.281 178.738 819.238 (200.675)
equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 282.465 103.727 826.187 1.026.862
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 1.016.746 282.465 1.645.425 826.187

As transagdes que ndo afetam caixa estdo apresentadas na nota 35 dessas demonstragdes financeiras.

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas.
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Demonstracgdes do valor adicionado
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de Reais - R$)

Receitas
Transporte de passageiros, cargas e outras - - 14.432.648 12.091.380
Outras receitas operacionais 43.054 956.261 319.354 1.203.364
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa - - (5.668) 24.804
43.054 956.261 14.746.334 13.319.548
Insumos adquiridos de terceiros (inclui ICMS e IPI)
Fornecedores de combustiveis e lubrificantes - - (4.047.344) (3.958.158)
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros (207.078) (415.129) (3.182.978) (2.952.394)
Seguros de aeronaves - - (25.676) (20.543)
Comerciais e publicidade (338) (307) (670.392) (607.772)
Valor adicionado (utilizado) bruto (164.362) 540.825 6.819.944 5.780.681
Depreciagdo e amortizacéo - - (1.727.982) (668.516)
Valor adicionado liquido produzido (utilizado) pela Companhia (164.362) 540.825 5.091.962 5.112.165
Valor adicionado recebido em transferéncias
Resultado de equivaléncia patrimonial 509.926 (852.866) 77 387
Receita financeira 155.838 35.983 389.563 2.143.254
Valor adicionado total a distribuir (distribuido) 501.402 (276.058) 5.481.602 7.255.806
Distribuicao do valor adicionado:
Remuneracao direta 3.969 3.439 1.613.227 1.516.591
Beneficios - - 194.429 165.316
FGTS - (309) 132.135 103.354
Pessoal 3.969 3.130 1.939.791 1.785.261
Federais (22.632) 11.991 1.170.909 1.035.625
Estaduais - - 21.750 20.762
Municipais B N 4.119 3.752
Impostos, taxas e contribuicdes (22.632) 11.991 1.196.778 1.060.139
Juros 637.308 794.173 2.101.853 4.007.639
Aluguéis B B 63.613 1.182.325
Outros 30 41 229 166
Remuneracéo de capitais de terceiros 637.338 794.214 2.165.695 5.190.130
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio (117.273) (1.085.393) (117.273) (1.085.393)
Resultado do periodo atribuido aos acionistas ndo controladores - - 296.611 305.669
Remuneragéo de capitais proprios (117.273) (1.085.393) 179.338 (779.724)
Valor adicionado total distribuido 501.402 (276.058) 5.481.602 7.255.806
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

A Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. (“Companhia” ou “GOL™) é uma sociedade por acdes
constituida em 12 de marco de 2004 de acordo com as leis brasileiras. O estatuto social da
Companhia dispde que a mesma tem como objeto social o exercicio do controle acionéario da
GOL Linhas Aéreas S.A. (“GLA™), por intermédio de sociedades controladas ou coligadas, bem
como explorar também:

e servicos de transporte aéreo regular e ndo regular de passageiros, cargas e malas postais,
em ambito nacional e internacional, na conformidade das concessfes das autoridades
competentes;

e atividades complementares de servico de transporte aéreo por fretamento de
passageiros, cargas e malas postais;

e a prestacdo de servicos de manutencdo, reparo de aeronaves, préprias ou de terceiros,
motores, partes e pecas;

e a prestacado de servicos de hangaragem de avides;

e a prestacdo de servico de atendimento de péatio e pista, abastecimento de comissaria de
bordo e limpeza de aeronaves;

e 0 desenvolvimento de outras atividades conexas, correlatas ou complementares ao
transporte aéreo e as demais atividades descritas acima;

e desenvolvimento de programas de fidelidade; e

a participagao no capital de outras sociedades como s6cia, quotista ou acionista.

As acOes da Companhia sdo negociadas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3”’) e na Bolsa de
Valores de Nova lorque - New York Stock Exchange (“NYSE”) sob o ticker GOLL4 e GOL,
respectivamente. A Companhia adota as Praticas Diferenciadas de Governanca Corporativa
Nivel 2 da B3 e integra os indices de A¢cBes com Governanca Corporativa Diferenciada (“IGC™)
e de Acbes com Tag Along Diferenciado (“ITAG”), criados para distinguir as empresas que se
comprometem com as praticas diferenciadas de governanca corporativa.

A sede oficial da Companhia esta localizada na Praga Comandante Linneu Gomes, s/n, portaria
3, prédio 24, Jardim Aeroporto, Sdo Paulo, Brasil.

Em 11 de marco de 2019, em decorréncia do segundo acidente ocorrido com uma aeronave do
modelo Boeing 737 Max 8, a Administracdo da Companhia decidiu suspender as operacdes de
suas 7 aeronaves deste modelo por deliberalidade, antes que houvesse manifestacao dos 6rgaos
reguladores, sendo seguranca o valor n°1 da Companhia. Em resposta a tal medida, a Companhia
rapidamente reconfigurou sua malha aérea. A utilizacdo dessas aeronaves esti condicionada a
autorizacdo das autoridades regulatérias do Brasil e dos paises destinos das rotas, sendo
principalmente os Estados Unidos da América. A Companhia ndo precisou e ndo pretende
interromper quaisquer de suas rotas em decorréncia da suspensado do uso dessas aeronaves.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

A Administracdo avaliou e efetuou testes de recuperabilidade destas aeronaves
(“impairment”), por meio da comparacao do valor contébil com o valor de mercado apontado
por publicacdes especializadas (“BlueBook™) e concluiu que ndo ha perdas relacionadas ao
direito de uso registrado no ativo e, portanto, nenhuma proviséo foi registrada.

Em 10 de dezembro de 2019, a Delta Airlines encerrou por completo o processo de alienagéo
de sua participacao societéria na GOL por meio da negociacéo de suas acdes preferenciais. Tal
participagdo na GOL era mantida apenas para fins de investimento e as receitas dos acordos
com a Delta representaram apenas cerca de 0,4% do total das receitas da GOL.

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia apresenta uma posi¢cdo de patriménio liquido
negativo atribuido aos acionistas controladores de R$7.676.671 (R$4.985.412 em 31 de
dezembro de 2018) e de capital circulante liquido negativo de R$5.435.223 (R$3.889.721
negativo em 31 de dezembro de 2018). O acréscimo nessas posicdes € decorrente
principalmente da adogéo do CPC 06 (R2) - “Operacdes de Arrendamento”, equivalente ao IFRS
16 - “Leases”, com um impacto de R$2.436.334 no consolidado e sem impactos na controladora.

A Administracédo avaliou e concluiu que a Companhia retne condic6es de dar continuidade a suas
operacdes e cumprir com as suas obrigacdes, de acordo com seus vencimentos. Essa avaliagdo
considera a venda de 11 aeronaves, que foi anunciada em periodo subsequente ao encerramento
do exercicio social, em 11 de fevereiro de 2020 (ver nota n° 38.4), por meio dessa venda é
esperada uma reducdo na divida liquida da Companhia em aproximadamente R$500.000,
composta por uma reducdo de R$130.000 na divida de arrendamento financeiro e um aumento
de R$370.000 na liquidez de caixa. Posteriormente, a Companhia planeja utilizar parte dos
recursos remanescentes para resgatar parcialmente o montante disponivel de suas Senior Notes.

A avaliacdo da Administracdo considera o plano de negécios da Companhia que inclui futuras
acbes planejadas pela Administracdo, assim como outras premissas relevantes
macroeconémicas e do setor de aviacdo, como por exemplo a estimativa de taxa de cambio do
doélar norte-americano e precos do combustivel de aviacdo. A avaliacdo da Administracdo
também contempla a execucdo de diversas acfes para ajustar o tamanho de sua frota a
demanda, equiparando a oferta de assentos com a demanda para a manutencéo de altas taxas
de ocupacéo, reducdo de custos e adequacéo da estrutura de capital.

De acordo com a avaliacdo da Administracdo, os ativos circulantes consolidados e a previsao
orcamentaria de fluxos de caixa a serem gerados pela operacao serdo suficientes para atender
as necessidades da Companhia de capital de giro e investimentos, no futuro préximo.

Com base nessa avaliacdo, a Administracdo concluiu que ndo existem incertezas materiais

relacionadas a habilidade da Companhia continuar operando, portanto, as demonstracdes
financeiras foram preparadas baseadas nessa premissa.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

1.2. Estrutura societéaria

A estrutura societaria da Companhia e de suas controladas, em 31 de dezembro de 2019, esta

apresentada a seguir:

1 1 1 1
[ 100,0% ] [ 100,0% ] [ 100,0% ] [ 100,0% ]
T | 1
GLA GAC Inc. Gol Finance Gol Finance Inc.
Smiles Fidelidade
S.A.
L 1
[ 1 1 [ 100,0% ] [ 60,0% ] [ 100,0% ]

(000 | (10005 | Sul América
l Gol Max
smiles . .
> o Smiles Viagens e
Fundo Sorriso Fidelidade S.A. .
. Turismo S.A.
Argentina

98,0%

Smiles Viajes Y
Turismo S.A.

-Operat;éo no Brasil
Subsidiaria- Offshore
-Fundo de investimentos exclusivos

% de participacéo

Data de Principal Tipo de no capital social
Entidade Constituicido Localidade Atividade controle

Controladas offshore:

GAC 23/03/2006 llhas Cayman  Aquisi¢do de aeronaves Direto 100,0 100,0
Gol Finance Inc. 16/03/2006 Ilhas Cayman  Captacgdo de recursos Direto 100,0 100,0
Gol Finance 21/06/2013 Luxemburgo Captacéo de recursos Direto 100,0 100,0
Controladas:

GLA 09/04/2007 Brasil Transporte aéreo Direto 100,0 100,0
AirFim 07/11/2003 Brasil Fundo de investimento Indireto 100,0 100,0
Sul América Gol Max 14/03/2014 Brasil Fundo de investimento Indireto 100,0 100,0
Smiles Fidelidade 01/08/2011 Brasil Programa de fidelidade Direto 52,6 52,7
Smiles Viagens 10/08/2017 Brasil Agéncia de turismo Indireto 52,6 52,7
Smiles Fidelidade Argentina (a) 07/11/2018 Argentina Programa de fidelidade Indireto 52,6 52,7
Smiles Viagens Argentina (a) 20/11/2018 Argentina Agéncia de turismo Indireto 52,6 52,7
Fundo Sorriso 14/07/2014 Brasil Fundo de investimento Indireto 52,6 52,7
Sociedade em conta de participagao:

SCP Trip 27/04/2012 Brasil Revista de bordo Indireto 60,0 60,0
Coligada:

Netpoints (b) 08/11/2013 Brasil Programa de fidelidade Indireto - 25,4

(a) Empresas com moeda funcional em pesos argentinos.
(b) Em 1° de fevereiro de 2019, a controlada Smiles Fidelidade realizou a venda de sua participacéo societaria na coligada pelo montante total de R$914,
reconhecido na demonstracgéo do resultado consolidado na rubrica “Outras receitas operacionais”.

As controladas GAC Inc., GOL Finance e GOL Finance Inc., sdo entidades constituidas com
proposito especifico de dar continuidade as operagdes da Companhia. Ndo apresentam um
corpo diretivo proprio e ndo possuem autonomia na tomada de decisBes, como consequéncia,
0s ativos e passivos dessas entidades estdo consolidados nas demonstragbes financeiras da
Controladora.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

Em 7 e 20 de novembro de 2018 foram constituidas pela controlada Smiles Fidelidade S.A. as
subsidiarias Smiles Fidelidade S.A. e Smiles Viajes Y Turismo S.A., ambas sediadas em Buenos
Aires, na Argentina, com o proposito de fomentar as operagfes do Programa Smiles e a venda
de passagens aéreas naquele pais.

Em 10 de agosto de 2017, a controlada Smiles Fidelidade adquiriu a totalidade das acdes da
Smiles Viagens e Turismo S.A. (“Smiles Viagens™), cujo proposito principal € a intermediacao
de servicos de organizacdo de viagens, envolvendo a reserva ou venda de bilhetes aéreos,
hospedagens, pacotes de turismo, entre outros. A Smiles Viagens iniciou suas operacdes em
janeiro de 2018.

A Companhia era controladora direta da Gol Dominicana Lineas Aereas SAS (““Gol Dominicana™),
gue foi encerrada em 14 de setembro de 2018.

Em 9 de dezembro de 2019 e 4 de fevereiro de 2020, por meio de Fato Relevante, a Companhia
juntamente com suas controladas comunicaram os planos de reorganizacao societaria que visam
principalmente assegurar a competitividade de longo prazo do Grupo GOL, através do
alinhamento de interesses de todos os stakeholders, reforcando uma estrutura de capital
consolidada, simplificando a governanca societdria das companhias, reduzindo custos e
despesas operacionais, administrativas e financeiras, e aumentando a liquidez no mercado para
todos os acionistas da GOL, por meio da incorporacdo de acdes da Smiles pela GLA.

Historicamente e ao redor do mundo, os principais programas de fidelidade existentes sdo
controlados e administrados por companhias aéreas. Passagens aéreas sdo, consistentemente,
a categoria de recompensa mais relevante demandada pelos membros dos programas de
fidelidade. O Grupo GOL é composto pelos lideres nacionais em ambos os mercados, com uma
participacdo atual de aproximadamente 38% do mercado brasileiro de transporte aéreo de
passageiros e uma participacdo superior a 50% do mercado brasileiro de programas de
fidelidade. No Brasil, a concorréncia em ambos 0s mercados de transporte aéreo de passageiros
e programas de fidelidade tornou-se mais desafiadora nos ultimos anos. O grupo GOL tem
realizado esforcos intensos e coordenados para aumentar a atratividade dos produtos de
transporte aéreo de passageiros da GLA e a atratividade do programa de fidelidade da Smiles
para seus clientes e parceiros.

Apesar de tais esforcos, limitacGes do Contrato Operacional e a existéncia de governanca e
bases de acionistas distintas revelaram obsticulos para a capacidade dos investimentos
necessarios e da otimizacdo na coordenacdo do desenvolvimento de ofertas e produtos. No
contexto do referido cenario, a controladora GOL concluiu que:

(i) ter estruturas societarias separadas para as duas principais areas de negocios do grupo nao
esta no melhor interesse dos acionistas da GOL,

(i) conforme anunciado em 7 de novembro de 2018, a GLA ndo pretende renovar o Contrato
Operacional com a controlada Smiles com término previsto para 2032, e

(iii) a Reorganizacdo € a direcdo que gerard o maior valor para as companhias e seus respectivos
acionistas, dentre outros fatores, por:

. assegurar a competitividade de longo prazo nos seus principais mercados (viagens
aéreas e programas de fidelidade);
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

. simplificar a estrutura acionaria da GOL, alinhando os interesses de todos os
acionistas e aumentando a liquidez no mercado das a¢des negociadas;

. aprimorar e gerar maior eficiéncia da governanca e na tomada de decisdes,
através da maior coordenacdo administrativa e do compartilhamento do plano de
negocios e da definicdo de objetivos para todas as empresas do grupo GOL;

. integragdo total (em contrapartida & mera consolidagao) dos resultados financeiros
e operacionais das operacoes, dos balancos e fluxos de caixa da Smiles e da GLA de
forma a permitir que a companhia aérea concorra de forma mais eficaz e que o
programa de fidelidade se beneficie do melhor posicionamento de seu principal
parceiro de negocios;

. melhorar a oferta de produtos para passageiros da GLA e membros e parceiros
comerciais do Programa Smiles.

A implementacdo da Reorganizacdo estara condicionada a aprovacdo dos seus termos e
condicBes pela maioria dos titulares de acbes em circulacdo da Smiles. Desta forma, (i) os
termos e condicbes da Reorganizacdo, conforme descritos abaixo, ndo serdo objeto de
negociacao com a Administracdo da Companhia e (ii) ndo havera a formacéo de comité especial
independente, na forma prevista no Parecer de Orientacdo CVM n° 35/2008.

A Companhia ndo pretende pleitear o ingresso de suas a¢des para negociacdo no segmento do
Novo Mercado da B3 e, assim sendo, a Reorganizacdo estara sujeita, adicionalmente, a
aprovacdo dos acionistas minoritarios da Smiles na forma do Paragrafo Unico do art. 46 do
Regulamento do Novo Mercado.

A Reorganizacao pretendida, uma vez implementada, resultara na migracdo da base acionaria
da Smiles para a Companhia. Segundo os termos propostos, cada acdo ordinaria de emissdo da
Smiles fara jus, ao fim da Reorganizacéo:

(a) 0,6319 acdes preferenciais da Companhia (“A¢des PN GOL”) e a R$16,27 (referente ao
valor de resgate de acbes preferenciais resgataveis) (“Relacdo de Troca Base™); ou
alternativamente.

(b) 0,4213 Acdes PN GOL e R$24,53 (referente ao valor de resgate de agbes preferenciais
resgataveis), a critério dos acionistas titulares de acdes de emissao da Smiles (“Relagao
de Troca Opcional™).

Relacdo de Troca Base: para cada acao ordinaria de emissédo da SMILES serdo entregues 3 acdes
ordinarias e 1 acdo preferencial resgatavel Classe B de emissdo da GLA; e

Relacdo de Troca Opcional: para cada acdo ordinaria de emissdo da SMILES serdo entregues 2
acdes ordinarias e 1 acdo preferencial resgatavel Classe C de emissdo da GLA.

Os valores descritos acima estdo ajustados em relacdo aqueles divulgados em 9 de dezembro
de 2019, em virtude da declaracéo de juros sobre capital préprio deliberada pelo Conselho de
Administracédo da Smiles em 10 de dezembro de 2019.

A relacdo de troca base permite aos acionistas da Smiles que acreditem existir valor intrinseco
da Companhia maior que o valor de mercado atual, receber maior nimero de acbes da
Companhia, viabilizando sua participacédo no valor criado pela, e das sinergias decorrentes da
Reorganizacdo em maior proporcao.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

Os acionistas da Smiles que prefiram alocar seus investimentos em outros ativos poderao
receber uma parcela maior em acg@es preferenciais resgataveis. Na determinagao da relacéo de
troca proposta, a Companhia e a GLA levaram em consideracao o valor de R$39,25 por acdo da
GOL e um valor de R$41,34 por acéo da Smiles.

Os valores descritos acima serdo ajustados proporcionalmente por todos e quaisquer
desdobramentos, grupamentos, bonificacdes de ac¢des dividendos, juros sobre capital préprio
ou reducdo de capital que venham a ser realizados nas sociedades do Grupo GOL
prospectivamente. Quaisquer dividendos, juros sobre capital proprio ou eventuais reducdes de
capital que forem distribuidos aos acionistas da Smiles prospectivamente serdo deduzidos, de
forma proporcional, da parcela de agbes preferenciais resgataveis a serem atribuidas aos
acionistas da Smiles em decorréncia da incorporacgdo de a¢6es da Smiles pela GLA.

A retencdo do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte relativo a ganho de capital porventura
incidente, que serd deduzido da parcela em dinheiro referente as agbes preferenciais
resgatéveis de GLA.

A Reorganizacdo compreende o0s seguintes passos, que serdo implementados de forma
concomitante e interdependente:

(i) a incorporacédo de agdes da Smiles pela GLA, com a emisséo pela GLA, aos acionistas da
Smiles, de acdes ordinarias da GLA e de ac¢des preferenciais resgataveis da GLA;

(i) aincorporacéo de a¢cbes da GLA pela GOL, com a emissdo pela GOL, aos acionistas de GLA,
de AgBes PN GOL e de agBes preferenciais resgataveis da GOL; e

(iii) o resgate das Acdes PN Resgataveis GLA e das AgBes PN Resgatéaveis GOL, com pagamento
em dinheiro referente ao resgate das Acdes PN Resgataveis GOL aos atuais acionistas da
Smiles, a ser efetuado na data de liquidacdo da Reorganizacao.

O organograma abaixo apresenta uma ilustracédo simplificada da estrutura societéria atual e da
estrutura societéria pretendida ap6s a implementacdo da Reorganizagéo:

Estrutura Atual

Pos Transagéo

Controlador Mercado Controlador
GOL (GOL +Smiles) GOL

Mercado GOL

Smiles
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Desde 2016, a Companhia adotou uma série de medidas para fortalecer e expandir seus
programas de controles internos e compliance, dentre as quais se destacam:

e contratacdo de empresas especializadas para avaliacdo de riscos e revisdo dos controles
internos referentes a fraude e corrupcéao;

e integracdo das fungbes de riscos, compliance e controles internos através da Diretoria
Executiva de Riscos Corporativos, Compliance e Controles Internos, com reporte direto a
Presidéncia e acesso independente ao Conselho de Administracdo e ao Comité de
Auditoria Estatutario;

e monitoramento das transa¢des com pessoas politicamente expostas;
e aprimoramento dos procedimentos de supervisdo da execucdo de servicos contratados;
e atualizacdo das politicas de compras e do fluxo de gestéo de contratos;

e revisdo do codigo de ética, do manual de conduta e de diversas politicas de compliance
incluindo o treinamento obrigatdrio massivo.

Conforme divulgado nas demonstrag@es financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de
2017 e 2018, foi firmado em dezembro de 2016 um acordo junto ao Ministério Publico Federal
("Acorda"), no qual a Companhia concordou em pagar multas de R$12 milhdes e aperfeicoar seu
programa de compliance. Em contra partida ao compromisso do Ministério Publico Federal de
ndo propor acdes de qualquer natureza relacionadas a atividades que sejam objeto do Acordo,
adicionalmente a Companhia pagou R$4,2 milhdes em multas as autoridades fiscais brasileiras.

A Companhia informou voluntariamente o Departamento de Justica (*“D0OJ”) dos Estados Unidos
da América (“EUA”), a Securities and Exchange Commission (“SEC”) e a Comissao de Valores
Mobiliarios (“CVM”) sobre a investigacdo externa e independente que foi contratada pela
Companhia, e sobre o Acordo. A investigacdo foi concluida em abril de 2017, e revelou que
foram efetuados pagamentos imateriais a pessoas politicamente expostas. Nenhum dos atuais
funcionarios, representantes ou membros do Conselho ou Administracdo da Companhia sabiam
de qualquer propdésito ilegal por tras de qualquer das transacdes identificadas, ou de qualquer
beneficio ilicito para a Companhia decorrente das operacdes investigadas.

A Companhia informou as autoridades competentes o resultado da investigacdo e continuara
comunicando sobre o desdobramento do tema, acompanhando as analises ja iniciadas por estes
orgaos. Essas autoridades podem impor multas e possivelmente outras san¢des a Companhia.

Nao houve novos desdobramentos sobre o tema durante o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2019.

da Administracdo, base de elaboracdo e apresentacdo das
demonstracdes financeiras

As demonstragdes financeiras individuais da Companhia foram elaboradas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil. As praticas contdbeis adotadas no Brasil compreendem
aquelas incluidas na legislacdo societaria brasileira e os pronunciamentos, orientacfes e
interpretacbes técnicas emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”), e
aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade (“CFC”) e pela Comissdo de Valores
Mobiliarios (“CVM”).
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As demonstracdes financeiras consolidadas da Companhia foram elaboradas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil e as Normas Internacionais de Relatério Financeiro
(“IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”). As praticas contabeis
adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas na legislacdo societaria brasileira e os
pronunciamentos, orientacdes e interpretacfes técnicas emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contébeis (“CPC”), e aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade
(“CFC”) e pela Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM™).

As demonstrac6es financeiras individuais e consolidadas da Companhia foram elaboradas com
base no Real (“R$”) como moeda funcional e de apresentacéo, estdo expressas em milhares de
Reais, exceto quando indicado de outra maneira, bem como as divulgacdes de montantes em
outras moedas, quando necessario, também foram efetuadas em milhares. Os itens divulgados
em outras moedas estdo devidamente identificados, quando aplicavel.

A preparacdo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia requer
gue a Administracdo faca julgamentos, use estimativas e adote premissas que afetam os valores
apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos. Contudo, a incerteza relativa a esses
julgamentos, premissas e estimativas poderia levar a resultados que requeiram um ajuste
significativo ao valor contabil de certos ativos e passivos em exercicios futuros.

A Companhia revisa seus julgamentos, estimativas e premissas de forma continua.

A Administracdo, ao elaborar estas demonstracdes financeiras, utilizou-se dos seguintes
critérios de divulgacdo: (i) requerimentos regulatérios; (ii) relevancia e especificidade da
informacéo das operacdes da Companhia aos usuarios; (iii) necessidades informacionais dos
usuarios das demonstracdes financeiras; e (iv) informacdes provenientes de outras entidades
inseridas no mesmo setor, principalmente no mercado internacional.

A Administracdo confirma que todas as informacdes relevantes proprias das demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que
correspondem as utilizadas por ela no desenvolvimento de suas atividades de gestdo dos
negocios.

As demonstragfes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo
histérico, com excecdo dos seguintes itens materiais reconhecidos nos balancos patrimoniais:

e aplicacdes financeiras classificadas como caixa e equivalentes de caixa mensuradas pelo
valor justo;

e aplicacdes financeiras compostas por fundos exclusivos de investimentos, mensuradas
pelo valor justo;

e caixa restrito mensurados pelo valor justo;

¢ instrumentos financeiros derivativos mensurados pelo valor justo; e

¢ investimentos avaliados pelo método da equivaléncia patrimonial.
As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia relativas aos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 foram elaboradas com base no pressuposto de sua

continuidade operacional, o qual contempla a realizacdo de ativos e a liquidacédo de passivos
no curso normal dos negocios, conforme detalhado na nota explicativa n°1.1.
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A aprovacdo e autorizacdo para a emissdo destas demonstrac@es financeiras individuais e
consolidadas ocorreram na reunido do Conselho de Administracdo realizada no dia 28 de
fevereiro de 2020.

As demonstracdes financeiras consolidadas incluem as demonstrac6es financeiras da Companhia
e das subsidiarias nas quais detenha o controle de forma direta ou indireta. Todas as transacfes
e saldos entre a GOL e suas controladas foram eliminados na consolidacdo, bem como os lucros
ou prejuizos ndo realizados decorrentes destas transacées, incluindo encargos e tributos.

As praticas contabeis foram aplicadas de maneira uniforme em todas as empresas consolidadas,
consistentes com as utilizadas na controladora e adotadas no exercicio anterior.

Os investimentos em coligadas sdo reconhecidos inicialmente pelo seu custo e posteriormente
ajustados pelo método da equivaléncia patrimonial. Caso a investida gere perdas operacionais
que facam com que o patriménio liquido seja negativo, a Companhia adota as disposi¢des
previstas no CPC 18 - “Investimento em Coligada, em Controlada e em Empreendimento
Controlado em Conjunto”, equivalente ao IAS 28, e ndo realiza registros adicionais, sendo o
resultado de equivaléncia novamente registrado quando a investida recuperar a totalidade de
perdas acumuladas.

A Companhia classifica neste grupo os saldos de caixa, bancos e aplicacfes financeiras dos
fundos de investimento e titulos de liquidez imediata que, conforme analises sdo considerados
prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa com risco insignificante de
mudanca de valor. As aplicag6es financeiras classificadas nesse grupo, por sua propria natureza,
estdo mensuradas a valor justo por meio do resultado, e serdo utilizadas pela Companhia em
curto intervalo de tempo.

Na apresentacdo e mensuracgdo dos ativos financeiros, a Companhia considera as disposi¢ces do
CPC 48 - “Instrumentos Financeiros”, equivalente ao IFRS 9, que determina que os ativos
financeiros, devem ser inicialmente mensurados a valor justo deduzido dos custos diretamente
atribuiveis a sua aquisicdo. Por sua vez, a mensuragdo subsequente é dividida em duas
categorias:

4.4.1. Custo amortizado

As aplicagBes financeiras sdo mensuradas pelo custo amortizado quando todas as seguintes
condicbes forem atendidas:

o a Companhia planeja deter o ativo financeiro de forma a coletar os fluxos de caixa previstos
contratualmente;
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o 0s fluxos de caixa contratuais representam apenas o pagamento de juros e principal (““SPPI’);
e

¢ a Companhia ndo optou pela metodologia de valor justo de forma a eliminar inconsisténcias
de mensuracdo denominadas “descasamento contabil”.

4.4.2. Valor justo

e por meio do resultado abrangente: as aplicacdes financeiras serdo mensuradas pelo valor
justo por meio do resultado abrangente quando ambas das seguintes condicbes forem
atendidas: (i) a Companhia planeja deter o ativo financeiro de forma a coletar os fluxos de
caixa previstos contratualmente e vender o ativo; e (ii) os fluxos de caixa contratuais
representam SPPI;

e por meio do resultado: € considerada uma categoria residual, ou seja, se a Companhia nao
planeja deter o ativo financeiro de forma a coletar os fluxos de caixa previstos
contratualmente e/ou vender o ativo, este deve ser mensurado pelo valor justo por meio do
resultado.

Os instrumentos financeiros designados pelo valor justo por meio do resultado sdo para eliminar
ou reduzir significativamente um descasamento contébil, sendo desta forma avaliados a valor
de mercado.

O caixa restrito é composto por aplicaces financeiras mensuradas ao valor justo por meio do
resultado, utilizadas principalmente como garantias vinculadas a instrumentos financeiros de
curto e longo prazo como também depdésitos para operagdes de arrendamento.

Sao mensuradas com base no valor faturado, liquido das perdas estimadas em créditos de
liguidac&o duvidosa, e se aproximam do valor justo dado sua natureza de curto prazo. Com a
adocéo do CPC 48 - “Instrumentos Financeiros”, equivalente ao IFRS 9, a partir de 1° de janeiro
de 2018, a provisédo para créditos de liquidacdo duvidosa passou a ser mensurada através da
aplicacao da abordagem simplificada, por meio da utilizacdo de dados historicos, projetando-
se a perda esperada ao longo da vida do contrato e ndo mais com base na perda histérica
incorrida, por meio da segmentacéo da carteira de recebiveis em grupos que possuem 0 mesmo
padrdo de recebimento e conforme os respectivos prazos de vencimento. Adicionalmente, para
determinados casos, a Companhia efetua analises individuais para a avaliagdo dos riscos de
recebimento.

Os saldos de estoques compreendem principalmente materiais para manutencéo e reposi¢céo de
pecas. Os estoques sdo mensurados pelo custo médio de aquisi¢cdo acrescidos de gastos tais
como impostos ndo recuperaveis e despesas aduaneiras incorridos na aquisi¢do e nos gastos com
transportes até a localizacdo atual dos itens. As provisdes para obsolescéncia dos estoques séo
constituidas para aqueles itens que ndo possuem expectativa de realizacao.
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4.8.1. Impostos correntes

No Brasil, compreende o imposto de renda (“IRPJ”) e a contribuicdo social sobre o lucro
(“CSLL™), que séo calculados mensalmente com base no lucro tributavel, apés compensacéo de
prejuizos fiscais e base negativa de contribuicdo social, limitada a 30% do lucro real, aplicando-
se a essa base a aliquota de 15% acrescida do adicional de 10% para o IRPJ e 9% para a CSLL.

4.8.2. Impostos diferidos

Os impostos diferidos representam os créditos e débitos sobre prejuizos fiscais de IRPJ e bases
negativas de CSLL, bem como diferencas temporarias entre a base fiscal e a contabil. Os ativos
e passivos de impostos e contribuicfes diferidos sédo classificados como ndo circulante.

Uma perda para realizagdo desses ativos é reconhecida quando os estudos internos da
Companhia indicarem que a utilizacao futura desses créditos ndo é provavel.

Os impostos diferidos ativos e passivos sdo apresentados liquidos se existir um direito legal
exequivel de compensar os passivos fiscais com os ativos fiscais, e se estiverem relacionados
aos impostos lancados pela mesma autoridade fiscal sob a mesma entidade tributavel, portanto,
para fins de apresentacao, os saldos de ativo e passivo fiscal, que ndo atendem ao critério legal
de realizacdo, estdo sendo divulgados separadamente. Os ativos e passivos fiscais diferidos
devem ser mensurados pelas aliguotas que se espera que sejam aplicaveis no periodo em que
o ativo for realizado ou o passivo liquidado, com base nas aliquotas e legislacéo fiscal vigentes
na data das demonstracdes financeiras.

As projecdes de lucros tributaveis futuros sobre prejuizos fiscais e base negativa de contribuicédo
social sdo preparadas com base nos planos de negdcio e sdo revisadas e aprovadas anualmente
pelo Conselho de Administracdo da Companhia.

Variacdes nas taxas de juros, cAmbio e nos precos do combustivel de aviacdo expdem a
Companhia e suas controladas a riscos que podem afetar seus desempenhos financeiros. Com o
objetivo de mitigar tais riscos, a Companhia por meio de suas subsidiarias contrata instrumentos
financeiros derivativos que podem ou ndo ser designados para hedge accounting e, se
designados, séo classificados como hedge de fluxo de caixa.

4.9.1. Instrumentos financeiros derivativos ndo designados como hedge accounting

A Companhia pode contratar instrumentos financeiros derivativos que ndo sejam designados
para hedge accounting quando os objetivos da Gestdo de Risco ndo necessitem de tal
classificacdo. As operacfes ndo designadas como hedge accounting apresentam a variacdo de
seu valor justo contabilizadas diretamente no resultado financeiro.

4.9.2. Instrumentos financeiros derivativos classificados como hedge de fluxo de caixa

Os instrumentos designados como hedge de fluxo de caixa visam proteger resultados futuros
decorrentes das variacdes das taxas de juros e combustivel. A efetividade das variacdes é
estimada com base em métodos estatisticos de correlacdo e pela proporcao entre os ganhos e
perdas do hedge e a variacdo dos custos e despesas protegidos. As variacbes efetivas do valor
justo sdo contabilizadas no patriménio liquido em “Outros resultados abrangentes”, até o
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reconhecimento do resultado do objeto do hedge. As ineficacias encontradas em cada periodo
de reporte sdo reconhecidas no resultado financeiro. As transacdes de hedge contabilizadas em
“QOutros resultados abrangentes” apresentam-se liquidas dos efeitos de impostos.

4.9.3. Desreconhecimento e baixa de instrumentos financeiros derivativos

A contabilizacdo do hedge é descontinuada prospectivamente quando a Companhia e suas
controladas (i) cancelam a relacdo de protecdo; (ii) o instrumento derivativo vence ou é
vendido, rescindido ou executado, (iii) quando h& baixa previsibilidade de realizacdo do objeto
de hedge, ou (iv) quando nédo se qualifica mais como hedge accounting. Caso a operacao seja
descontinuada, quaisquer ganhos ou perdas anteriormente reconhecidos em “Outros resultados
abrangentes” e acumulados no patriménio liquido até aquela data sdo reconhecidos
imediatamente no resultado do exercicio.

4.10.1. Depositos para manutencao de aeronaves e motores

Referem-se a pagamentos efetuados em délar norte-americano aos arrendadores para futura
manutencdo de aeronaves e motores. A realizacdo desses ativos acontece, substancialmente,
na utilizacdo do depoésito para o pagamento a oficina quando a manutencéo é realizada ou por
meio de recebimentos de recursos financeiros, de acordo com as negocia¢cfes efetuadas com
os arrendadores. A variacdo cambial destes pagamentos € reconhecida como despesa ou receita
no resultado financeiro. A Administracdo efetua analises regulares da recuperacdo desses
depdsitos com base na elegibilidade de aplicagdo de tais valores em eventos de manutencgéao
futuros e acredita que os valores refletidos no balanco séo realizaveis.

Alguns dos contratos preveem que, caso ndo haja eventos de manutencdo com possibilidade de
utilizacdo dos depdsitos, os valores depositados para esta operacdo nao sdo reembolsaveis. Tais
valores sdo retidos pelo arrendador e representam pagamentos realizados em funcéo da
utilizacdo dos componentes até a data de devolugdo. Dessa forma, esses valores enquadrados
nesta categoria sdo reconhecidos diretamente no resultado do exercicio na rubrica de “Material
de manutencao e reparo”.

Adicionalmente, a Companhia mantém acordos com alguns arrendadores para substituir
depdsitos por cartas de crédito, que podem ser executadas pelos arrendadores caso as
manutenc¢bes das aeronaves e motores ndo ocorram de acordo com o cronograma de revisao.
Vérios contratos de arrendamento de aeronaves ndo requerem depésitos de manutencao, e
contam com cartas de crédito para a garantia da execugdo da manutencdo nos periodos
programados (vide nota explicativa n°14). Até 31 de dezembro de 2019, nenhuma carta de
crédito havia sido executada contra a Companhia.

4.10.2.Depositos para garantia e caucdes de contratos de arrendamento
Os depositos e caucgdes sao denominados em délar norte-americano e atualizados mensalmente

pela variacdo do cAmbio, sem rendimento de juros e sdo reembolsaveis a Companhia ao término
dos contratos de arrendamento.

42



Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

4.10.3. Depositos judiciais

No decurso das acBes impetradas contra a Companhia e sobre as quais esta questiona a
legitimidade das reclamacfes, pode ocorrer que a Companhia seja requerida a efetuar
depositos recursais e/ou judiciais de forma a dar continuidade a sua estratégia de defesa. Tais
valores sdo corrigidos monetariamente em sua maioria pelos indices inflacionarios e
caracterizam-se como recursos nao alcancaveis pela Companhia pendentes de decisao judicial.

Os bens integrantes do ativo imobilizado, incluindo os componentes rotables (pecas de
reposicao), sdo registrados pelo custo de aquisi¢cdo e/ou construcéo e incluem juros e demais
encargos financeiros. Cada componente do imobilizado que possui um custo significativo em
relacdo ao total do bem é depreciado separadamente. A vida til econdmica estimada dos itens
do imobilizado, para fins de depreciacdo, estd demonstrada na nota explicativa n°16.

O valor de mercado estimado ao final de sua vida Gtil é a premissa para determinacdo do valor
residual dos itens imobilizados da Companhia. O valor residual e a vida util dos ativos sdo
revisados anualmente pela Companhia. Eventuais mudancas em funcdo da alteracdo da
expectativa de utilizacéo de tais itens resultam em alteracdes prospectivas.

O valor contabil do imobilizado é analisado para verificar possivel perda no valor recuperavel
guando fatos ou mudancas nas circunstancias indicam que o valor contabil é maior que o valor
recuperavel estimado. O valor contébil das aeronaves € testado para identificacdo de perdas
no valor recuperavel anualmente, mesmo que ndo haja circunstancias que indiquem a
existéncia de perdas.

Um item do imobilizado é baixado ap6s alienacdo ou quando ndo ha beneficios econdmicos
futuros resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na venda ou baixa de
um item sdo determinados pela diferenca entre o valor recebido na venda e o valor contabil do
ativo e sdo reconhecidos no resultado.

Adicionalmente, a Companhia adota o seguinte tratamento para o0s grupos abaixo:
4.11.1. Adiantamentos para aquisi¢cdo de aeronaves

Referem-se a pré-pagamentos em ddlar norte-americano efetuados junto a Boeing para
aquisicdo de aeronaves 737-MAX. Os adiantamentos sdo convertidos pela taxa historica.

4.11.2.Contratos de arrendamento

Em 31 de dezembro de 2018 os contratos de arrendamento, nos quais 0s riscos e beneficios do
ativo arrendado eram transferidos a Companbhia, o ativo era reconhecido no balango patrimonial
com contrapartida ao passivo financeiro, no inicio do prazo do arrendamento, pelos valores
equivalentes ao valor justo do bem arrendado, ou se inferior, pelo valor presente do pagamento
minimo de arrendamento.

Os bens arrendados eram depreciados ao longo da sua vida util. Contudo, quando ndo houvesse
razoavel certeza de que a Companhia obteria a propriedade ao final do prazo do arrendamento
mercantil, o ativo era depreciado ao longo da sua vida util estimada ou no prazo do
arrendamento mercantil, dos dois o0 menor.
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Os demais arrendamentos de aeronaves e motores eram classificados sob a modalidade
operacional e os pagamentos eram reconhecidos como uma despesa no resultado de forma
linear durante o prazo do contrato, na rubrica de “Arrendamentos operacionais”. Os
pagamentos futuros de tais contratos nao representavam uma obrigacao registrada no balanco,
entretanto, o0s compromissos assumidos estavam devidamente apresentados em notas
explicativas.

A partir de 1° de janeiro de 2019, a Companhia passou a registrar os contratos de arrendamento
mercantil de acordo com o CPC 06 (R2) - “Operacdes de Arrendamento Mercantil”, equivalente
ao IFRS 16, que difere significativamente da pratica contabil adotada anteriormente.

A nova pratica contabil, bem como os efeitos de sua adocdo estdo apresentadas
detalhadamente no item 4.27.1 destas demonstracdes financeiras.

4.11.3. TransacOes de venda e retro arrendamento - Sale-leaseback

A determinacéo do reconhecimento do resultado de transagfes de sale-leaseback utiliza como
referéncia o valor justo do bem negociado. A fonte de informacé&o para obtenc¢éo do valor justo
sdo cotacOes de mercado para itens de natureza semelhante.

Uma vez definido o valor justo, os ganhos ou perdas sdo inicialmente calculados com base na
diferenca entre o valor justo e o valor contabil dos ativos e posteriormente ajustados de acordo
com a proporcionalidade do direito de uso transferido ao arrendador (sendo esse ultimo o valor
efetivo reconhecido em resultado como ganho ou perda).

O calculo da proporcionalidade € realizado considerando o valor justo menos a diferenca entre
o fluxo de pagamentos dos arrendamentos trazido a valor presente e o financiamento embutido
(consideramos que ha um financiamento embutido quando a transacdo é realizada acima do
valor justo; quando a transacdo é realizada abaixo do valor justo consideramos que ha um
pagamento antecipado e dessa forma, tal valor é ajustado diretamente ao direto de uso
reconhecido no ativo).

Até 31 de dezembro de 2018 os ganhos ou perdas decorrentes de transacfes de sale-leaseback
da Companhia classificados apdés a venda de direitos como arrendamento operacional sao
reconhecidos da seguinte forma:

< Imediatamente no resultado do exercicio quando a transacdo foi mensurada ao valor
justo;

= Caso o preco de transacdo for estabelecido abaixo ou acima do valor justo, o lucro ou
perda é reconhecido imediatamente no resultado, exceto se o resultado for
compensado por pagamentos futuros de arrendamento abaixo do valor de mercado
(os ganhos ou perdas sdo diferidos e amortizados na proporcdo dos pagamentos do
arrendamento durante o exercicio que se espera que o ativo seja utilizado).

O saldo de perdas diferidas é reconhecido como despesa antecipada, enquanto o saldo de

ganhos diferidos é reconhecido como outras obrigacdes. A segregacao entre curto e longo prazo
€ registrado de acordo com o periodo contratual do arrendamento que originou tal transacgao.

44



& o Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
g (Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

4.11.4.Capitalizacdo de obrigacdes contratuais com condicfes de devolucdo de aeronaves

A Companhia contabiliza estimativas de gastos na data de inicio dos contratos de arrendamento
para atender condic6es de devolucdo de aeronaves como parte do custo dos ativos com
contrapartida a uma provisdo no passivo. Ap6s o registro inicial, o ativo é depreciado
linearmente pelo prazo contratual e a provisdo atualizada de acordo com as taxas de
remuneracdo de capital (“WACC”) vigentes, e os efeitos sdo registrados na demonstragéo do
resultado como “despesas financeiras”. A provisao é revisada anualmente.

4.11.5. Capitalizacdo de gastos com grandes manutencfes de motores, aeronaves, trem de
pouso e APU’s (Auxiliary Power Unit)

Os gastos com grandes manuteng8es, que incluem substituicdes de pecas e mao de obra, sdo
capitalizados somente quando ha o prolongamento da vida atil estimada do ativo
correspondente. Tais custos sdo capitalizados e depreciados pelo prazo estimado a incorrer até
a préxima data para grande manutencdo. Gastos incorridos que ndo prolonguem a vida util dos
ativos, sdo reconhecidos diretamente no resultado.

4.12.1.Vida util definida

Os ativos intangiveis adquiridos sdo mensurados ao custo no momento do seu reconhecimento
inicial. Ap6s o reconhecimento inicial, os ativos intangiveis de vida atil definida, geralmente
softwares, sdo apresentados ao custo, menos amortizacdo acumulada e perdas por reducdo do
valor recuperavel, quando aplicavel. Ativos intangiveis gerados internamente, excluindo custo
de desenvolvimento, ndo sao capitalizados e o gasto é refletido na demonstracédo do resultado
no exercicio em que foi incorrido.

A vida util de ativo intangivel é avaliada como definida ou indefinida. Ativos intangiveis com
vida definida sdo amortizados ao longo da vida util econémica e avaliados em relacdo a perda
por reducéo ao valor recuperavel sempre que houver indicio de perda de seu valor econémico.
O periodo e 0 método de amortizacao para um ativo intangivel com vida definida sdo revisados
no minimo ao final de cada exercicio social. A amortizacdo de ativos intangiveis com vida
definida é reconhecida na demonstracéo do resultado na categoria de despesa consistente com
a vida atil econdmica do ativo intangivel.

4.12.2.Vida util indefinida
4.12.2.1. Agio por expectativa de rentabilidade futura

Nessa categoria estdo registrados os valores correspondentes ao &gio decorrente das
combinacdes de negdécios efetuadas pelas controladas GLA e Smiles Fidelidade. O valor do agio
€ testado anualmente através da comparacao do valor contabil com o valor recuperavel da
unidade geradora de caixa. A Administracdo realiza julgamentos e estabelece premissas para
avaliar o impacto das mudancas macroecon6micas e operacionais, a fim de estimar os fluxos
de caixa futuros e mensurar o valor recuperavel dos ativos.
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4.12.2.2. Direitos de operacdes em aeroportos (“slots”)

Na combinacdo de negécios da GLA e da Webjet, foram adquiridos slots que foram reconhecidos
pelos seus valores justo na data da aquisicdo e ndo sdo amortizados. A vida Util estimada destes
direitos foi considerada indefinida devido a diversos fatores e consideracdes, incluindo
requerimentos e autorizacdes de permissao para operar no Brasil e limitada disponibilidade de
direitos de usos nos mais importantes aeroportos em termo de volume de trafego aéreo. O valor
contabil desses direitos é avaliado anualmente, com base na unidade geradora de caixa GLA
guanto a seu valor recuperavel ou em casos de mudancas nas circunstancias que indiqguem que
o valor contébil possa ndo ser recuperavel. Nenhuma perda de valor recuperavel foi registrada
até a presente data.

Os empréstimos e financiamentos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo deduzidos de
quaisquer custos de transacédo diretamente atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, esses
passivos financeiros sdo mensurados pelo custo amortizado utilizando o método dos juros
efetivos, com excecdo do derivativo contratado atrelado ao Exchangeable Senior Notes, que
esta mensurado a valor justo por meio do resultado.

Sao inicialmente reconhecidos pelo valor justo e, subsequentemente acrescidos, quando
aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagdes monetérias e cambiais incorridos até
as datas de encerramento das demonstrac@es financeiras.

4.14.1.Fornecedores - risco sacado

A Administracdo promoveu uma negociacdo junto aos fornecedores com o objetivo de alongar
0s prazos de pagamentos. Dessa forma a Companhia assinou um convénio junto a instituicdes
financeiras que permite a antecipagéo do contas a receber de seus fornecedores. Considerando
gue a antecipacdo desse recebimento junto as instituicdes financeiras é uma opc¢ao dos
fornecedores, como também, a Companhia néo é ressarcida e/ou beneficiada pela instituicao
financeira de descontos por pagamento executado antes da data de vencimento acordada junto
ao fornecedor, ndo ha alteracdo do grau de subordinacdo do titulo em caso de execucao
judicial.

Em 31 de dezembro de 2019, o montante do saldo de fornecedores que se beneficiaram do
convénio corresponde a R$554.467 (R$365.696 em 31 de dezembro de 2018), conforme descrito
na nota explicativa n°21.

Representa as obrigacdes da Companhia de prestacdo de servicos de transporte aéreo e outros
servicos auxiliares a obrigacéo principal junto a seus clientes, liquida da receita de breakage
ja reconhecida no resultado, conforme detalhado na nota explicativa n°4.18.1.
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4.16.1.Provisdo para devolucéo de aeronaves

As aeronaves negociadas sob a modalidade de arrendamento operacional regularmente
preveem obrigacdes contratuais estabelecendo condi¢cdes para devolucdo. Nestes casos, a
Companhia provisiona os custos de devolucdo, uma vez que se tratam de obrigacdes presentes,
decorrentes de eventos passados e que irdo gerar desembolsos futuros, cuja mensuracao é feita
com razoavel seguranca. Estes gastos referem-se basicamente a gastos relacionados com
reconfiguracdo de aeronave (interior e exterior), obtencao de licencas e certificacfes técnicas,
checks de devolucao, pintura, etc., conforme estabelecido em contrato. O custo estimado é
registrado inicialmente a valor presente no ativo imobilizado e a contrapartida da provisao para
devolucdo de aeronaves € registrada na rubrica de “Provisdes”. Ap0s o registro inicial, o passivo
€ atualizado de acordo com a taxa de remuneracado de capital estimada pela Companhia, com
contrapartida registrada no resultado financeiro. Eventuais alteracfes na estimativa de gastos
a incorrer sdo registradas de forma prospectiva.

4.16.2.Proviséo para devolugido de motores

Sao estimadas com base nas condi¢cdes minimas contratuais em que 0 equipamento deve ser
devolvido para o arrendador, observando os custos historicos incorridos e as condi¢des do
equipamento no momento da avaliagdo. Estas provisdes sdo registradas no resultado do
exercicio a partir do momento em que 0s requisitos contratuais sdo atingidos e a préxima
manutencgao esta prevista para uma data posterior a data prevista para devolucdo do motor. A
Companhia estima a provisdo para devolu¢cdo do motor de acordo com o gasto que devera
incorrer, e, quando o valor pode ser confiavelmente estimado. O valor de uma provisao sera o
valor presente dos gastos que se espera ser exigido para liquidar a obrigagdo minima. O prazo
serd baseado na data que se espera a devolugdo do motor arrendado, ou seja, 0 prazo de
vigéncia do contrato de arrendamento.

4.16.3. Proviséo para riscos tributarios, fiscais e trabalhistas

As provisfes sdo reconhecidas quando a Companhia tem uma obrigacao presente, formalizada
ou ndo, em consequéncia de um evento passado e € provavel que beneficios econémicos sejam
requeridos para liquidar a obrigagdo e uma estimativa confiavel do valor desta possa ser feita.

A Companhia é parte de diversos processos judiciais e administrativos, principalmente no Brasil.
As avaliacdes das probabilidades de perdas destes processos incluem a andlise das evidéncias
disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos
tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagdo dos advogados
externos. As provisdes sdo revisadas e ajustadas para refletir alteracdes nas circunstancias, tais
como prazo de prescricdo aplicavel, conclusdes de inspecdes fiscais ou exposi¢cbes adicionais
identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais.

A partir do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia passou a reconhecer
ativos e passivos atuariais relacionados a beneficio de plano médico oferecido a seus
colaboradores de acordo com o CPC 33 (R1) - “Beneficios a Empregados”, equivalente ao IAS
19. Os ganhos e perdas atuariais sdo reconhecidos em outros resultados abrangentes tendo
como base o relatério atuarial preparado por especialistas independentes, enquanto o0s
beneficios pagos diretamente pela Companhia, o custo do servico corrente e o custo dos juros
sdo reconhecidos no resultado do exercicio.
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A Administracao avaliou o impacto da ndo ado¢do da norma em exercicios anteriores e concluiu
que os efeitos eram imateriais ndo causando prejuizos aos usuarios das demonstracdes
financeiras anteriormente divulgadas.

4.18.1.Receita de passageiros, cargas e servicos auxiliares

A receita de passageiros é reconhecida quando o transporte aéreo é efetivamente prestado. Os
bilhetes vendidos, mas ainda ndo utilizados sédo registrados na rubrica de transportes a
executar, representando uma receita diferida de bilhetes vendidos a serem transportados em
data futura, liquida da estimativa de receita de breakage.

A receita de breakage consiste no calculo, com base histérica, de bilhetes emitidos que
expirardo pela ndo utilizacdo, ou seja, passageiros que adquiriram bilhetes e que apresentam
grande probabilidade de nao utiliza-los. Ao menos anualmente os calculos sdo revisados com
objetivo de refletir e capturar mudancas no comportamento dos clientes em relacdo a
expiracao de bilhetes.

Sob a perspectiva das demonstracfes financeiras consolidadas o ciclo de reconhecimento de
receitas com relacédo a troca de milhas do Programa Smiles por passagens aéreas apenas se
completa quando os passageiros sdo efetivamente transportados.

Receitas originadas de embarque de cargas sdo reconhecidas quando as obrigacdes de
desempenho serdo atendidas.

Outras receitas que incluem servicos fretados, servigcos de venda a bordo, tarifas de remarcacao
de voos, despacho de bagagem e outros servicos adicionais sdo reconhecidos junto com a
obrigacéo principal de transporte de passageiro.

4.18.2.Adocéo de hedge accounting para protecdo de receitas de passageiros e servicos
auxiliares futuros

No curso regular de suas operagBes a Companhia realiza vendas recorrentes em délares norte-
americanos (“US$”) principalmente em decorréncia das rotas internacionais na América do Sul,
Central e do Norte. Dessa forma a partir de 1° de agosto de 2019 a Administracdo adotou o
hedge accounting, modalidade fluxo de caixa, como forma a proteger essas receitas futuras em
moeda estrangeira (objeto de hedge), consideradas altamente provaveis, conforme previsto e
expresso no paragrafo 6.3.1 do CPC 48, utilizando como instrumentos de hedge 50 contratos de
arrendamento mercantil registrados como divida em decorréncia da adocdo do CPC 06 (R2).

Com a adoc¢do do hedge accounting, os ganhos e perdas cambiais oriundos dos contratos de
arrendamento (instrumento de hedge) serdo acumulados em conta do patriménio liquido,
“Ajuste de avaliagdo patrimonial”, sendo apropriados ao resultado da Companhia no momento
da realizacdo das receitas oriundas de vendas em US$.

O hedge accounting deriva do hedge natural das opera¢des da Companhia, retratada pelo fluxo
de caixa (receitas e amortizagdes de divida em US$) e ndo representa aumento de custos
financeiros, possibilitando a eliminagcdo parcial da volatilidade cambial dos resultados da
Companhia. A posicdo final do patrimdnio liquido ndo é afetada pela adocdo desta pratica
contabil. Os elementos do hedge accounting sdo:(1) objeto de hedge: receita altamente
provavel de vendas em US$; (2) instrumento de hedge: 50 contratos de arrendamento mercantil
atrelados ao US$;(3) montante designado: 60 meses de receitas consideradas altamente
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provaveis com base no intervalo de 80 a 85% de receitas auferidas historicamente, perfazendo
um notional no momento da adogao inicial no montante de US$903,102; (4) natureza do risco
coberto: variacdo cambial; (5) especificacdo do risco coberto: cAmbio spot USD/BRL; (6) tipo
de relacdo de hedge: fluxo de caixa.

Em 31 de dezembro de 2019 as perdas acumuladas em outros resultados abrangentes
corresponde a R$165.436.

4.18.3.Receita de milhas

O Programa Smiles tem o objetivo de fidelizar seus clientes por meio da concessao de créditos
de milhas aos participantes. A obrigagdo gerada pela emissdo de milhas € mensurada com base
no preco pelo qual as milhas foram vendidas aos parceiros aéreos e ndo aéreos da Smiles,
considerados como o valor justo da transacdo. O reconhecimento da receita no resultado do
exercicio ocorre no momento do resgate das milhas pelos participantes do Programa Smiles
para a troca de prémios com seus parceiros.

A controlada Smiles atua como agente e cumpre com a sua obrigacdo de desempenho no
momento do resgate das milhas pelos participantes do Programa Smiles na troca de prémios
com seus parceiros, sendo este 0 momento em que ocorre 0 reconhecimento da receita no
resultado. Dessa forma, a receita bruta é apresentada liquida de seus respectivos custos
variaveis diretos associados a disponibilizacdo dos bens e servigos aos participantes.

Em decorréncia de suas caracteristicas o programa de milhas também propicia a possibilidade
de se reconhecer uma receita de breakage, que por sua vez, é determinada com base em
calculo de milhas que apresentam alto potencial de expiracdo devido a ndo utilizacdo das
mesmas pelos participantes do Programa Smiles. O calculo é aplicado sobre as milhas emitidas
no periodo, dando origem a receita de breakage.

Cabe ressaltar que eventos futuros podem alterar significativamente o perfil dos clientes e seu
padrao histérico do resgate de milhas. Tais alteragcbes podem resultar em mudancas
significativas no saldo de receita diferida, assim como no reconhecimento da receita de
breakage. A politica do programa de milhagens Smiles prevé o cancelamento de todas as milhas
presentes nas contas dos clientes apds 36 meses, com excecado para os clientes das categorias
Ouro e Diamante cujo prazo de expiracdo de milhas é de 48 e 120 meses, respectivamente. As
milhas do Clube Smiles tem validade de 120 meses. A Companhia revisa o célculo estatistico
anualmente.

4.19.1.Opcdes de compra de agdes

A Companhia oferece a seus executivos planos de opcdo de compra de acdes. A Companhia
reconhece como despesa, em base linear, o valor justo das opc¢des ou acdes, apurado na data
da outorga, durante o periodo de servigo exigido pelo plano em contrapartida ao patriménio
liquido. A despesa acumulada reconhecida reflete o periodo aquisitivo e a melhor estimativa
da Companhia sobre o nimero de acbes que serdo adquiridas. A despesa ou receita da
movimentacgao ocorrida no exercicio é reconhecida na demonstracdo do resultado. A despesa é
revertida por falta de satisfacdo de uma condicdo de aquisicéo.

O efeito das op¢des em aberto é refletido como diluicdo adicional no célculo do lucro por acao
diluido.

49



Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

Os planos tém sido realizados com a entrega de acdes.
4.19.2. Acles restritas

A Companhia também pode oferecer a seus executivos um plano de transferéncia de acdes
restritas que se realiza ao término de 3 anos da data de concessdo, na condi¢cdo de que o
beneficiario tenha mantido seu vinculo empregaticio durante esse periodo. Tal transferéncia
se da preferencialmente através de a¢cdes mantidas em tesouraria.

O impacto de eventual revisdo das quantidades de acfes restritas que nédo serdo adquiridas em
relacdo as estimativas originais, se houver, € reconhecido no resultado do exercicio, de tal
forma que a despesa acumulada reflita as estimativas revisadas com o correspondente ajuste
no patrimdnio liquido.

Os planos tém sido realizados com a entrega de acdes.

Os colaboradores da Companhia tém direito a uma participacdo nos lucros com base em
determinadas metas acordadas anualmente, e os administradores com base nas disposicdes
estatutérias, propostas pelo Conselho de Administracdo e aprovadas pelos acionistas. O
montante da participacdo é reconhecido no resultado do periodo em que as metas sao atingidas.

Abrangem receitas de juros sobre montantes investidos, variagdes cambiais sobre ativos e
passivos, variagdes no valor justo de ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio
do resultado, ganhos e perdas nos instrumentos de hedge que sdo reconhecidos no resultado e
juros sobre empréstimos e financiamentos, juros sobre empréstimos, comissdes e despesas
bancérias, entre outros. As receitas e as despesas com juros sao reconhecidas no resultado por
meio do método dos juros efetivos.

O resultado bésico por acdo é calculado através da diviséo do resultado liquido do exercicio
atribuido aos acionistas controladores da Companhia pela quantidade média ponderada de
todas as classes de a¢cbes em circulacao durante o exercicio.

O resultado diluido por acéo é calculado mediante ao ajuste da quantidade média ponderada
de acdes em circulacdo pelos instrumentos potencialmente conversiveis em a¢des, a menos que
esses ajustes ndo sejam diluidores.

Um segmento operacional € um componente da Companhia que desenvolve atividades de
negécio para obter receitas e incorrer em despesas. Os segmentos operacionais refletem a
forma como a Administracdo da Companhia revisa as informacdes financeiras para tomada de
decisdo. A Administracdo da Companhia identificou os segmentos operacionais, que atendem
aos parametros quantitativos e qualitativos de divulgagdo e representam principalmente tipos
de negécios sendo: transporte aéreo e programa de milhagem.

50



Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019

(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)
4.23.1.Segmento de transporte aéreo

As operacdes deste segmento tém origem principalmente na controlada GLA, pela prestacéo de
servicos de transporte aéreo de passageiros e os principais ativos geradores de receitas sdo suas
aeronaves. As outras receitas sdo originadas principalmente das operacdes de cargas, e servicos
correlacionados como de despacho de bagagem, multas por remarcacdo e cancelamento de
bilhetes, etc.

4.23.2.Segmento de programa de fidelidade

As operagOes deste segmento sdo representadas pelas transacdes de venda de milhas a
parceiros aéreos e nao aéreos. Neste contexto, estdo o gerenciamento do programa, a
comercializacéo e direitos de resgates de produtos e servicos e a criacdo e gerenciamento de
banco de dados de pessoas fisicas e juridicas. O principal ativo gerador de caixa é sua carteira
de participantes do programa.

4.24. TransacBes em moeda estrangeira

As transacdes em moeda estrangeira séo registradas a taxa de cambio vigente da data em que
as operagdes ocorrem. Ativos e passivos monetérios designados em moeda estrangeira sao
apurados com base na taxa de cambio vigente da data do balanco, e qualquer diferenca
resultante da conversdo de moedas é registrada na rubrica de “Variagdo cambial, liquida” na
demonstracédo de resultado do exercicio.

As taxas de cAmbio em reais em vigor na data base destas demonstracdes financeiras sdo as

seguintes:q
2019 2018 2019 2018
Délar americano 4,0307 3,8748 4,1102 3,8841
Peso argentino 0,0673 0,1028 0,0686 0,1026

4.25. Demonstracao do Valor Adicionado (“DVA”)

Tem a finalidade de evidenciar a riqueza gerada pela Companhia e sua distribuicdo durante
determinado exercicio, e é apresentada pela Companhia conforme requerido pela legislacao
societaria brasileira como parte de suas demonstracdes financeiras individuais e como
informacdo suplementar as demonstracfes financeiras consolidadas, pois ndo é uma
demonstracao prevista e nem obrigatdria conforme as normas do IFRS. A DVA foi preparada com
base em informag6es obtidas nos registros contabeis seguindo as disposi¢des contidas no CPC
09 - “Demonstracao valor adicionado”.

4.26. Principais estimativas contabeis e premissas utilizadas

Conforme divulgado na nota explicativa n°2, a Administracdo fez julgamentos que tém efeito
significativo sobre os valores reconhecidos nas demonstracfes financeiras, a saber:

= receita de breakage de passagens e milhas (nota explicativa n°4.18.1 e 4.18.3);

= perdas estimadas em créditos de liquidacdo duvidosa (nota explicativa n°9);

« analise anual do valor recuperavel de impostos diferidos (nota explicativa n°12);

« adiantamento a fornecedores e terceiros (nota explicativa n° 13);

= analise de recuperabilidade de depdsitos para manutencéo (nota explicativa n°14);

« vida atil dos bens do ativo imobilizado e intangiveis com vida Gtil definida (notas explicativas
n°16 e n°17);
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= analise anual do valor recuperavel de agio (nota explicativa n°17);

= andlise de recuperacao de slots (nota explicativa n°17);

= transportes a executar (nota explicativa n°23);

= provisGes para beneficio pds-emprego (nota explicativa n°24);

e provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (nota explicativa n°24);
= provisdo para devolucéo de aeronaves e motores (nota explicativa n°24);

« transacfes com remuneracdo baseada em acdes (nota explicativa n°27);

« direitos e obrigagBes com operacdes de derivativos (nota explicativa n°34); e
= valor justo de instrumentos financeiros (nota explicativa n°34).

A Companhia revisa continuamente as premissas utilizadas em suas estimativas contabeis. O
efeito das revisdes das estimativas contabeis € reconhecido nas demonstrag@es financeiras no
periodo em que tais revisdes sdo efetuadas.

4.27.1.CPC 06 (R2) - “Operacdes de Arrendamento Mercantil”’, equivalente ao IFRS 16

O CPC 06 (R2) estabelece os principios para o reconhecimento, mensuracdo, apresentacao e
divulgacdo de operacdes de arrendamento mercantil e exige que os arrendatarios contabilizem
todos os arrendamentos conforme um Unico modelo de balango patrimonial, similar a
contabilizacdo de arrendamentos financeiros nos moldes do CPC 06 (R1). A norma inclui duas
isencdes de reconhecimento para os arrendatarios - arrendamentos de ativos de “baixo valor”
e arrendamentos de curto prazo, ou seja, arrendamentos com prazo de 12 meses ou inferior.

Na data de inicio de um arrendamento, o arrendatario reconhece um passivo para efetuar os
pagamentos (um passivo de arrendamento) e um ativo representando o direito de usar o ativo
objeto durante o prazo do arrendamento (um ativo de direito de uso). Os arrendatarios devem
reconhecer separadamente as despesas com juros sobre o passivo de arrendamento e a despesa
de depreciacgéo do ativo de direito de uso.

Os arrendatarios também devem reavaliar o passivo do arrendamento na ocorréncia de
determinados eventos, por exemplo, uma mudancga no prazo do arrendamento, uma mudanca
nos fluxos de pagamentos futuros do arrendamento como resultado da alteracdo de um indice
ou taxa usada para determinar tais pagamentos. Em geral, o arrendatario deve reconhecer o
valor de remensuracéo do passivo de arrendamento como um ajuste ao ativo de direito de uso.

Dentre as formas de adocdo previstas na norma, a Companhia optou pela adog¢do do método
retrospectivo modificado, portanto, em consonancia com os requerimentos do IFRS 16, néo
reapresentou informacBes e saldos em base comparativa. Visto a adocdo pelo método
retrospectivo modificado, a Companhia optou por adotar os seguintes expedientes praticos e
isencdes de transicdo da norma, os quais estdo abaixo detalhados:

¢ aCompanhia fez uso da percepcao tardia, tal como ao determinar o prazo do arrendamento,
considerando extensdes e renegocia¢cdes ocorridas ao longo do contrato; e

e a Companhia aplicou uma taxa de desconto Unica a carteira de arrendamentos com
caracteristicas similares, considerando os prazos remanescentes dos contratos e a garantia
proporcionada pelos ativos.

Na determinacédo da taxa de desconto a Companhia utilizou como base primordial aquelas
contratadas nas operacfes de captacfes recentes no mercado europeu e norte-americano,
exceto pelos bonds perpétuos e exchangeable sénior notes, dessa forma concluimos que 0s
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efeitos inflacionarios embutidos s&o baixissimos acrescidos ao fato que 99,3% das obrigagfes de
arrendamentos da Companhia sdo determinadas em US$.

A Companhia avaliou os impactos decorrentes da ado¢do desta norma considerando as premissas
acima descritas, o que resultou na contabilizac¢&o inicial de 120 contratos de arrendamento de
bens aeronauticos e 14 contratos de arrendamento de bens ndo aeronauticos como direito de
uso, os efeitos da adogéo inicial estd demonstrado na tabela a seguir:

Patriménio
Ativo Passivo liquido (¢
Arrendamento operacional (a) - (219.728) 219.728
Direito de uso - contratos aeronauticos 2.892.836 5.540.621 (2.647.785)
Direito de uso - contratos ndo aeronauticos 41.420 49.975 (8.555)
Constituicao de imposto diferido - Smiles (b) - - 278
Total 2.934.256 5.370.868 (2.436.334)

(a) Refere-se a parcelas de arrendamento operacional que tiveram seus prazos de vencimento renegociados durante o exercicio de 2016.

(b) Efeito de impostos sobre a renda diferidos proveniente da adogéo inicial do CPC 06 (R2)/IFRS 16 registrado na controlada Smiles.

(c) Diferenca entre ativo e passivo em fungédo da adocéo da Norma pelo método retrospectivo simplificado e taxa de conversdo de USD para BRL para os contratos
de aeronaves e motores (ativo pelo cambio histérico e passivo pelo cambio na data da adogéo).

Os impactos relacionados ao registro dos tributos diferidos para o ajuste de adoc¢@o do CPC 06
(R2), em 1° de janeiro de 2019, néo refletiu os efeitos tributarios correspondentes na GLA, visto
que ndo apresenta histérico de lucros tributaveis, e atualmente, constitui crédito tributario
ativo limitado ao montante de crédito tributario passivo, em consonancia com o item n°35 do
CPC 32 - “Tributos sobre o Lucro™.

Ainda em decorréncia da adog¢édo do CPC 06 (R2) equivalente ao IFRS 16, a Companhia promoveu
algumas reclassificac6es no balanco patrimonial de 31 de dezembro de 2018, apresentados para
fins de comparabilidade, conforme demonstrado abaixo:

Consolidado

31/12/2018

Conforme

Divulgado Reclassificagao Reclassificado

Circulante

Empréstimos e financiamentos 1.223.324 (120.118) 1.103.206
Arrendamentos a pagar - 255.917 255.917
Arrendamentos operacionais 135.799 (135.799) -
Nao circulante

Empréstimos e financiamentos 5.861.143 (520.542) 5.340.601
Arrendamentos a pagar - 656.228 656.228
Arrendamentos operacionais 135.686 (135.686) -

4.27.2.ICPC 22 - “Incerteza sobre Tratamento de Tributos sobre o Lucro”, equivalente ao
IFRIC 23

Em junho de 2017, o IASB emitiu o IFRIC 23 que trata da aplicacdo dos requerimentos do IAS 12
“Impostos sobre rendimento” quando houver incerteza quanto a aceitacdo do tratamento pela
autoridade fiscal. A interpretacgdo esclarece que caso nao seja provavel a aceitacao, os valores
de ativos e passivos fiscais devem ser ajustados para refletir a melhor resolucdo da incerteza.
O IFRIC 23 estd em vigor desde 1° de janeiro de 2019, com base na avaliacdo efetuada a
Administragdo concluiu que ndo ha impactos ou necessidades de divulgacfes adicionais nestas
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas decorrentes da aplicacdo da norma.

O
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4.28. Novas normas e pronunciamentos contabeis ainda ndo adotados

Nado existem outras normas e interpretacdes emitidas e ainda ndo adotadas que possam, na
opinido da Administracdo, ter impacto significativo no resultado ou no patriménio liquido
divulgado pela Companhia.

5. Sazonalidade

A Companhia tem expectativa de que as suas receitas e o resultado operacional de seus voos
atinjam seus niveis mais altos durante o periodo de férias de verdo e inverno, em janeiro e
julho respectivamente, e nas duas Ultimas semanas de dezembro, durante a temporada de
festividades de final de ano. Dada a grande proporcéo de custos fixos, essa sazonalidade tende
a causar variacdes nos resultados operacionais entre os trimestres do exercicio social.

6. Caixa e equivalentes de caixa

2019 2018 2019 2018
Caixa e depositos bancarios 488 6.587 418.447 157.970
Equivalentes de caixa 1.016.258 275.878 1.226.978 668.217
Total 1.016.746 282.465 1.645.425 826.187

A composicdo do saldo de equivalentes de caixa esta demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado

Rentabilidade

média ponderada

Moeda nacional

Titulos privados 90,4% do CDI 366.338 1.895 514.356 74.819
Titulos publicos - - - - 39
Fundos de investimentos - - 2.217 - 307.499
Aplicagdes automaticas 29,4% do CDI - - 5.505 -
Total moeda nacional 366.338 4.112 519.861 382.357

Moeda estrangeira

Titulos privados 2,0% 649.920 271.766 707.117 285.860

Total moeda estrangeira 649.920 271.766 707.117 285.860

Total 1.016.258 275.878 1.226.978 668.217
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7. Aplicacdes financeiras

Controladora Consolidado

Rentabilidade
média
ponderada

Moeda nacional

Titulos pablicos 104,2% do CDI - - 56.532 21.100
Fundos de investimento 100,2% do CDI 673 - 862.868 365.249
Total moeda nacional 673 - 919.400 386.349

Moeda estrangeira

Titulos privados 3,00% - 92.015 1.713 92.015
Titulos publicos 1,8% - - 29.684 -
Fundos de investimento - - - 2.965 -
Total moeda estrangeira - 92.015 34.362 92.015
Total 673 92.015 953.762 478.364

8. Caixa restrito

Controladora Consolidado
Rentabilidade

média 2019

ponderada (a.a.

Moeda nacional

Carta fianca 97,6% do CDI 3.948 2.318 138.164 100.394
Processos judiciais 96,2% do CDI - 33.928 85.351 72.089
Contrato de arrendamento 98,5% do CDI - - 136.438 102.880
Outros depositos vinculados 66,4% do CDI 2.451 3.538 9.922 113.465
Total moeda nacional 6.399 39.784 369.875 388.828

Moeda estrangeira

Margem de hedge 1,6% - - 74.431 433.304

Total moeda estrangeira - - 74.431 433.304

Total 6.399 39.784 444.306 822.132

Circulante 6.399 - 304.920 133.391

N&o circulante - 39.784 139.386 688.741
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9. Contas a receber

Consolidado

2019 2018
Moeda nacional
Administradoras de cartdes de crédito 740.967 393.557
Agéncias de viagens 253.494 226.627
Agéncias de cargas 33.677 40.431
Companhias aéreas parceiras 291 3.243
Outros 15.690 52.216
Total moeda nacional 1.044.119 716.074
Moeda estrangeira
Administradoras de cartdes de crédito 121.844 97.488
Agéncias de viagens 36.845 21.005
Agéncias de cargas 1.384 1.378
Companhias aéreas parceiras 30.740 23.294
Outros 11.550 5.373
Total moeda estrangeira 202.363 148.538
Total 1.246.482 864.612
Perdas estimadas em créditos de liquidacé@o duvidosa (16.952) (11.284)
Total liquido 1.229.530 853.328

A composicdo de contas a receber por idade de vencimento, liquida de provisbes para crédito
de liquidacao duvidosa, € como segue:

Consolidado

A vencer

Até 30 dias 567.567 527.878
D 31 a 60 dias 213.334 101.226
De 61 a 90 dias 100.478 49.696
De 91 a 180 dias 187.883 83.128
De 181 a 360 dias 76.902 36.801
Acima de 360 dias 1.499 268
Total a vencer 1.147.663 798.997
Vencidas

Até 30 dias 47.959 13.167
De 31 a 60 dias 23.290 4.726
De 61 a 90 dias 3.986 2.672
De 91 a 180 dias 3.009 11.173
De 181 a 360 dias 421 9.863
Acima de 360 dias 3.202 12.730
Total vencidas 81.867 54.331
Total 1.229.530 853.328

A movimentacdo da provisao para créditos de liquidagao duvidosa € como segue:

Consolidado

2019 2018
Saldos no inicio do exercicio - CPC 38 (IAS 39) - (38.681)
Ajuste de adogao inicial - CPC 48 (IFRS 9) - 2.593
Saldos ajustados no inicio do exercicio (11.284) (36.088)
Exclusdes e reversdes (13.499) 9.789
Baixa de montantes incobraveis 7.831 15.015
Saldo no final do exercicio (16.952) (11.284)
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10. Estoques

2019 2018
Materiais de consumo 14.274 14.848
Pecas e materiais de manutengéo 184.939 165.293
Total 199.213 180.141

A movimentacdo da provisdo para obsolescéncia de estoques € conforme segue:

Consolidado

2019 2018
Saldos no inicio do exercicio (12.808) (12.509)
Adigdes (2.168) (5.023)
Baixas 674 4.724
Saldos no final do exercicio (14.302) (12.808)

11. Impostos a recuperar

2019 2018 2019 2018
Antecipacdes de IRPJ e CSLL a recuperar 27.552 29.892 195.864 268.428
Imposto de renda retido na fonte - 119 3.969 4.744
PIS e COFINS a recuperar® - - 273.152 163.921
Imposto de valor agregado (IVA), no exterior - - 4.650 5.649
Outros 60 57 6.181 13.927
Total 27.612 30.068 483.816 456.669
Circulante 5.163 5.279 309.674 360.796
N&o circulante 22.449 24.789 174.142 95.873

(*) Durante o exercicio, as controladas Smiles Fidelidade e GLA apuraram créditos fiscais extemporaneos de PIS e COFINS relativos aos ultimos 5
exercicios, nos montantes totais de R$49.518 e R$91.066, respectivamente, tendo sido compensado até a data destas demonstracdes financeiras o
montante de R$17.300 relativo a créditos constituidos no exercicio de 2019 e R$ 99.605 relativo a créditos constituidos no exercicio de 2018.
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12. Impostos diferidos
12.1. Impostos diferidos ativos (passivos)

As posicOes de ativos e passivos diferidos estdo apresentadas a seguir e observam os direitos legais exequiveis de compensacédo que consideram impostos lancados pela mesma autoridade fiscal sob a mesma entidade
tributaria.

Controladora Consolidado

2018 Resultado 2019 Resultado Lucros acumulados Variagdo cambial Reclassificacao

Controladora e subsidiaria Smiles

Prejuizos fiscais 16.983 22.907 39.890 16.983 25.868 - (56) - 42.795
Base negativa de contribuicéo social 6.114 8.246 14.360 6.114 8.246 - - - 14.360
Diferencas temporarias:

Proviséo para crédito de liquidagéo duvidosa e outros créditos 196 1.761 1.957 196 1.762 - - - 1.958
Proviséo para processos judiciais e obrigagdes fiscais 916 (220) 696 916 (220) - - - 696
Lucros néo realizados - - - 49.613 - - - (49.613) -
Total do imposto de renda e contribuicéo social diferidos - Ativo 24.209 32.694 56.903 73.822 35.656 - (56) (49.613) 59.809
Subsidiarias GLA e Smiles

Prejuizos fiscais - - - 58.384 (58.384) - - - -
Base negativa de contribuicéo social - - - 21.018 (21.018) - - - -
Diferencas temporarias:

Proviséo para crédito de liquidacéo duvidosa e outros créditos - - - 72.649 (15.911) - - - 56.738
Proviséo para breakage - - - (172.869) (23.337) - - - (196.206)
Provisdo para perda com outros créditos - - - 143.350 - - - - 143.350
Proviséo para processos judiciais e obrigagdes fiscais - - - 93.221 (2.170) - - - 91.051
Devolugéo de aeronaves - - - 62.642 83.597 - - - 146.239
Operagoes com derivativos - - - 5.335 (47.489) - - - (42.154)
Direitos de voo - - - (353.226) - - - - (353.226)
Depreciagéo de motores e pecas de manutencéo de aeronaves - - - (174.129) (9.848) - - - (183.977)
Estorno da amortizagdo do &gio para fins fiscais - - - (127.659) - - - - (127.659)
Operacoes de arrendamento de aeronaves e outros - - - 30.956 33.145 278 - - 64.379
Outros - - - 113.038 (23.725) - - - 89.313
Lucros néo realizados - - - - 18.498 - - 49.613 68.111
Total do imposto de renda e contribuicéo social diferidos - Passivo - - - (227.290) (66.642) 278 - 49.613 (244.041)
Total do efeito dos impostos diferidos no resultado - 32.694 - - (30.986) - - - -
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A Companhia e suas controladas diretas GLA e Smiles (operacdo na Argentina) possuem
prejuizos fiscais e bases negativas de contribui¢do social na apuracdo do lucro tributavel, a
compensar com 30% dos lucros tributarios futuros anuais, sem prazo para prescricdo, nos
seguintes montantes:

Smiles
Fidelidade
Argentina
2019 2018 2019 2018 2019
Prejuizo fiscal de IRPJ 159.559 170.418 5.017.227 5.631.209 8.343
Base negativa de CSLL 159.559 170.418 5.017.227 5.631.209 -
Crédito tributario potencial 54.250 57.942 1.705.857 1.914.611 2.905

A andlise de realizacdo dos créditos tributarios diferidos foi realizada por empresa, conforme
segue:

GOL: possui 0 montante total de créditos fiscais de R$56.903, sendo R$54.250 referente a
prejuizo fiscal e base negativa da contribuicdo social e R$2.653 referente a diferencas
temporarias, com realizacédo suportada pelo plano de longo prazo.

A Administragcdo estima que os créditos fiscais diferidos ativos, constituidos sobre prejuizos
fiscais e base negativa de contribuicdo social, poderéo ser realizados conforme abaixo:

Ano Valor
2020 4.768
2021 8.375
2022 7.473
2023 8.332
2024 9.471
2025 a 2029 15.831
Total 54.250

GLA: possui créditos fiscais sobre prejuizo fiscal e base negativa de contribuicdo social no
montante de R$1.705.857. Face a instabilidade dos cenarios politico-econémico, oscila¢des do
dolar e demais variaveis que podem afetar as proje¢6es de resultados futuros, bem como ao
histérico de prejuizos nos ultimos exercicios, a Companhia deixou de registrar referidos créditos
fiscais ativos.

Smiles Fidelidade Argentina: A Administrac@o estima que o imposto diferido ativo relativo ao
prejuizo fiscal no montante de R$2.905 se realizara em 36 meses.
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13.

A conciliacédo da aliquota efetiva de imposto de renda e contribuigdo social para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 é demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado

2019 2018 2019 2018
(Prejuizo) lucro antes do IRPJ e CSLL (141.376) (1.080.235) 388.945 (482.596)
Aliquota fiscal nominal combinada 34% 34% 34% 34%
Irrlposto d_e renda e gontrlbwgao social pela 48.068 367.280  (132.241) 164.083
aliguota fiscal combinada
Ajustes para o célculo da aliquota efetiva:
Equivaléncia patrimonial 173.375 (289.974) 26 132
Diferenca de aliquota sobre resultado de controladas (192.511) 56.008 (207.565) 201.043
Despesas ndo dedutiveis, liquidas (956) (76.309) (61.219) 161.815
Variacdo cambial sobre investimentos no exterior (29.603) (54.375) (101.329) (173.964)
Juros sobre o capital proprio (9.115) (7.788) 8.212 6.998
Crédito de impostos extemporaneos 34.845 - 31.942 -
Beneficio constituido (ndo constituido) sobre
prejuizo fiscal e diferencas temporarias - - 252.567 (653.343)
Utilizacdo de créditos fiscais em parcelamento
especial - - - (3.892)
Imposto de renda e contribuicdo social total 24.103 (5.158) (209.607) (297.128)
Imposto de renda e contribuicao social
Corrente (8.591) (1.664) (178.621) (52.139)
Diferido 32.694 (3.494) (30.986) (244.989)
Total imposto de renda e contribuicéo social 24.103 (5.158) (209.607) (297.128)

Adiantamento a fornecedores e terceiros

Controladora Consolidado

Adiantamento Oceanair 161.228 192.715 -
Adiantamento a fornecedores nacional - 95.596 17.373
Adiantamento a fornecedores internacional 37 25.316 5.648
Adiantamento para materiais e reparos - 48.930 32.111
Total 161.265 362.557 55.132
Ajuste a valor presente de adiantamento a fornecedores - (10.604) -
Provisdo para perda de adiantamento a Oceanair (161.228) (161.228) -
Total adiantamento a fornecedores 37 190.725 55.132
Circulante 37 142.338 55.132
Nao circulante - 48.387 -

No &mbito do plano de recuperacdo judicial da Oceanair Linhas Aéreas S.A. (“Oceanair”) e da
AVB Holding S.A. (*Plano de Recuperacao Judicial”), aprovado por seus credores em 5 de abril
de 2019 a Companhia: (i) concedeu Empréstimos DIP a Oceanair no valor de R$31.487, e (ii)
concedeu adiantamento para a Elliott um dos principais credores da Oceanair no valor de
R$161.228 (“‘Adiantamento’) conforme contrato celebrado em 3 de abril de 2019.

Era previsto que os adiantamentos seriam restituidos pela Elliott caso: (a) a Companhia ou
gualquer terceiro adquirisse uma unidade produtiva isolada conforme previsto no Plano de
Recuperacdo Judicial da Oceanair Linhas Aéreas S.A.; ou (b) na ocorréncia de outro plano de
recuperacao judicial, que envolvesse essa venda de direitos de horarios de pousos e decolagens
da Oceanair. Em contrapartida pela concessdo do Adiantamento, e sujeito a determinadas
condigbes, o Grupo Elliott pagaria para a Companhia uma parcela dos recursos que por ventura
viessem a ser recuperados pelo Grupo Elliott no @mbito do Processo de Recuperacdo Judicial

da Oceanair.
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Em 10 de julho de 2019, no &mbito do Plano de Recuperacéo Judicial, a Companhia apresentou
lances vencedores para a aquisi¢do de determinadas unidades produtivas isoladas (“UPIs”), no
montante total de US$77,3 milhdes.

O Plano de Recuperagdo Judicial estabelecia que os empréstimos DIP poderiam ser
compensados contra o preco a ser pago pela Companhia para a aquisicdo de UPIs.

Em dezembro de 2019, o Poder Judiciario considerou inexequivel o plano de recuperacao
judicial, e como consequéncia foi declarada a faléncia da Avianca Brasil / Oceanair Linhas
Aéreas e invalidado o leildo das UPlIs.

Dessa forma a Administragdo provisionou os valores relacionados aos adiantamentos concedidos
gue ndo estavam suportados por garantias, entretanto, continua avaliando alternativas de
recuperacao dos ativos.

Depdsitos
2019 2018 2019 2018
Depdsitos judiciais 61.447 59.305 841.746 726.491
Depésito para manutencéo - - 830.282 647.057
Depdsitos em garantia de contratos de arrendamento 51.055 49.081 296.327 238.747
Total 112.502 108.386 1.968.355 1.612.295

14.1. Depositos judiciais

Os depdsitos e bloqueios judiciais representam garantias de processos judiciais tributérios,
civeis e trabalhistas, mantidos em juizo até a solucédo dos litigios a que estdo relacionados.
Parte dos depositos judiciais referem-se a processos de agées civeis e trabalhistas decorrentes
de pedidos de sucessdo em processos movidos contra Varig S.A. ou, ainda, a processos
trabalhistas movidos por colaboradores que ndo pertencem a GLA ou a qualquer parte
relacionada. Tendo em vista que a Companhia ndo é parte legitima para figurar no polo passivo
de referidas ac6es judiciais, sempre que tais bloqueios ocorrem, é demandada sua exclusédo e
respectiva liberagéo dos recursos retidos. Em 31 de dezembro de 2019, os valores bloqueados
referentes a processos de sucessdo da Varig S.A. e a processos de terceiros eram de R$ 115.390
e R$107.510, respectivamente (R$113.979 e R$76.415 em 31 de dezembro de 2018).

A GLA também possui depésitos judiciais decorrentes de acdo movida pelo Sindicato Nacional
das Empresas Aéreas (“SNEA”) contra o aumento de 72% nas tarifas aeroportuérias promovidas
pelo Departamento de Controle do Espaco Aéreo (“DECEA”). Em 31 de dezembro de 2019, o
montante depositado corresponde a R$239.929 (R$153.128 em 31 de dezembro de 2018). O
mesmo montante encontra-se registrado no passivo circulante na rubrica de “Taxas e tarifas
aeroportudrias”.

14.2. Depobsitos para manutencao

A Companhia efetua depésitos em dolar norte-americano para manutencdo de aeronaves e
motores, que serdo utilizados em eventos futuros conforme estabelecido em determinados
contratos de arrendamento mercantil.

Os depésitos para manutencdo ndo isentam a Companhia, como arrendataria, das obrigacdes
contratuais relativas as manutencdes ou ao risco associado as atividades operacionais. A
Companhia detém o direito de escolher realizar as manutengdes internamente ou através de

seus fornecedores.

61



COL
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Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

A Companhia possui duas categorias de depdsitos para manutencao:

Garantia de manutencao: refere-se a depésitos pontuais que sdo reembolsados ao final do

contrato de arrendamento, e podem também ser utilizados em eventos de manutencéo, a
depender de negociagBes com arrendadores. O saldo destes depdsitos em 31 de dezembro
de 2019 era de R$213.449 (R$249.080 em 31 de dezembro de 2018).

Reserva de manutencéao: refere-se a valores pagos mensalmente com base na utilizacéo dos

componentes e podem ser utilizados em eventos de manutencdo conforme determinacao
contratual. Em 31 de dezembro de 2019, o saldo referente a tais reservas era de R$616.833
(R$397.977 em 31 de dezembro de 2018).

14.3. Depositos em garantia de contratos de arrendamento

Conforme requerido pelos contratos de arrendamento mercantil, a Companhia realiza depositos

em garantia (em doélar norte-americano) as empresas de arrendamento,

resgataveis

integralmente no vencimento dos contratos.

15. Investimentos

15.1. Composic¢éo dos investimentos

As informac@es dos investimentos estdo demonstradas a seguir:

Informacdes relevantes das controladas em

31 de dezembro de 2019

Quantidade total de a¢bes 5.262.335.049 124.158.953 -
Capital social 4.554.280 254.610 1.318
Percentual de participacéo 100,00% 52,61% 60,00%
Patriménio liquido (negativo) (6.498.660) 1.205.335 2.103
Lucros néo realizados (a) - (132.215) -
Patrimonio liquido ajustado (b) (6.498.660) 501.986 1.254
Resultado liquido do exercicio 215.027 626.725 129
Lucros néo realizados do exercicio (a) - (35.909) -
Resultado liquido do exercicio ajustado 215.027 294.899 77

oo,

Informacdes relevantes das controladas em

31 de dezembro de 2018

Quantidade total de a¢bes 5.262.335.049 124.007.953 - 130.492.408
Capital social 4.554.280 44.874 1.318 75.351
Percentual de participagdo 100,0% 52,67% 60,0% 25,4%
Patrimdnio liquido (negativo) (4.200.243) 1.014.230 1.962 (20.758)
Lucros néo realizados (a) - (96.332) - -
Patrimdnio liquido ajustado (b) (4.200.243) 437.875 1.177 -
Resultado liquido do exercicio (1.168.201) 645.842 644 (3.613)
Lucros néo realizados do exercicio (a) - (24.837) - -
Resultado liquido do exercicio ajustado (1.168.201) 315.335 387 -

(a) Corresponde a transagbes envolvendo a receita do resgate de milhas por passagens aéreas pelos participantes do Programa Smiles que, para fins de
demonstracdes financeiras consolidadas, apenas se realizam quando os participantes do programa séo efetivamente transportados pela GLA.
(b) O patriménio liquido ajustado corresponde ao percentual sobre o patrimoénio liquido total liquido dos lucros ndo realizados.
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16.

15.2. Movimentacao dos investimentos

Saldos em 31 de dezembro de 2018

Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

Controladora Consolidado

Smiles .
GLA Fidelidade Total Trip

(4.200.243) 437.875  (3.762.368) 1.177

Adoc&o de normativo contabil - CPC 06 (R2) (IFRS 16) (a) (2.435.792) (285) (2.436.077) -

Resultado de equivaléncia patrimonial 215.027 294.899 509.926 77
Resultados ndo realizados de hedge (30.021) - (30.021) -
Perdas atuariais de beneficio pés-emprego (87.541) - (87.541) -
Efeitos em diluigio de participagéo societaria - (649) (649) -
Dividendos e juros sobre capital proprio - (230.940) (230.940) -
Remuneragéo baseada em agdes 38.359 38.359 -
Demais variagfes patrimoniais das investidas 1.551 1.086 2.637 -
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (6.498.660) 501.986 (5.996.674) 1.254

Movimentacao dos investimentos

Saldos em 31 de dezembro de 2017 (2.590.503) 388.235 (2.202.268) 1.333
Adocéo de normativo contébil (19.575) - (19.575) R
Saldos em 31 de dezembro de 2017 (Reapresentado) (2.610.078) 388.235 (2.221.843) 1.333
Adocédo de normativo contabil 1.632 43 1.675 -
Resultado de equivaléncia patrimonial (1.168.201) 315.335 (852.866) 387
Resultados néo realizados de hedge (420.706) - (420.706) -
Efeitos em diluigdo de participacéo societdria - (561) (561) -
Dividendos e juros sobre capital préprio - (265.136) (265.136) (543)
Demais variacdes patrimoniais das investidas - (41) (41) -
Amortizac&o de perdas com operagfes de

sale-leasgback i pera (2.890) ) (2.890) )
Saldos em 31 de dezembro de 2018 (4.200.243) 437.875 (3.762.368) 1.177

(a) Em 1° de janeiro de 2019, a adogdo inicial do CPC 06 (R2) - “Operacdes de Arrendamento Mercantil” (IFRS 16). Para maiores detalhes, vide nota explicativa

n°4.27.1.

15.3. Informagdes financeiras das controladas

As informacgdes financeiras das controladas estdo demonstradas a seguir:

Patrimonio Patriménio
Ativo Passivo Liquido Resultado Ativo Passivo Liquido Resultado
GLA 12.094.247 18.594.059 (6.499.812) 215.027 8.029.695 12.229.739 (4.200.044) (1.168.201)
Smiles 2.884.583 1.679.248 1.205.335 626.725 2.635.128 1.620.898 1.014.230 645.842
Imobilizado

16.1. Controladora

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de adiantamento para aquisicdo de aeronaves era de
R$131.841 correspondente aos pré-pagamentos efetuados com base nos contratos firmados
(R$94.159 em 31 de dezembro de 2018). Adicionalmente, o valor residual dos direitos de posse
sobre as aeronaves era de R$108.538 em 31 de dezembro de 2019 (R$108.539 em 31 de
dezembro de 2018), ambos registrados na controlada GAC.
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Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

16.2. Consolidado

Taxa média
ponderada
(a.a.)

Adogéo o . Transferéncias
IFRS 16 (3 Adigoes Baixas () ©

Equipamentos de voo

Custo
Aeronaves - ROU® com opgao de compra 673.675 - - (13.419) - 660.256
Aeronaves - ROU sem opgéo de compra - 2.821.509 914.532 (161.811) (12.250) 3.561.980
Pecas e motores sobressalentes - proprios 1.583.865 - 191.219 (8.579) (2.210) 1.764.295
Pecas e motores sobressalentes - ROU - 71.327 39.569 (919) - 109.977
Benfeitorias em aeronaves e motores 2.443.747 - 887.177 (246.901) - 3.084.023
Ferramentas 44.121 - 7.599 (553) 2.287 53.454
4.745.408 2.892.836 2.040.096 (432.182) (12.173) 9.233.985
Depreciagao
Aeronaves - ROU com opgéao de compra 5,76% (222.240) - (17.612) 13.419 - (226.433)
Aeronaves - ROU sem opcédo de compra 24,90% - - (760.482) 41.105 - (719.377)
Pecas e motores sobressalentes - préprios 7,15% (590.239) - (120.173) 3.638 393 (706.381)
Pecas e motores sobressalentes - ROU 33,29% - - (26.745) - - (26.745)
Benfeitorias em aeronaves e motores 40,19% (1.275.298) - (677.092) 234.838 - (1.717.552)
Ferramentas 10,00% (21.153) - (3.566) 338 (331) (24.712)
(2.108.930) - (1.605.670) 293.338 62 (3.421.200)
Total liquido - equipamentos de voo 2.636.478 2.892.836 434.426 (138.844) (12.111) 5.812.785
Imobilizado de uso
Custo
Veiculos 11.513 - 1.428 (1.260) - 11.681
Méaquinas e equipamentos 59.404 - 4.073 (386) - 63.091
Moveis e utensilios 30.698 - 2.601 (316) - 32.983
Computadores e periféricos - proprios 40.813 - 6.510 (1.591) - 45.732
Computadores e periféricos - ROU - 20.619 1.373 - - 21.992
Equipamentos de comunicacéo 2.692 - 70 (214) - 2.548
Equipamentos de seguranga 856 - - - - 856
Benfeitoria em propriedade de terceiros - CMA @ 107.637 - - - - 107.637
Benfeitoria em propriedade de terceiros 60.115 - 973 - 10.086 71.174
Iméveis de terceiros - ROU - 20.801 1.553 - - 22.354
Obras em andamento 15.443 - 12.549 - (10.086) 17.906
329.171 41.420 31.130 (3.767) - 397.954
Depreciacéo
Veiculos 20,00% (9.609) - (649) 967 - (9.291)
Méaquinas e equipamentos 10,00% (41.619) - (4.131) 313 - (45.437)
Méveis e utensilios 10,00% (18.188) - (2.016) 296 - (19.908)
Computadores e periféricos - proprios 20,00% (31.314) - (3.424) 1.548 - (33.190)
Computadores e periféricos - ROU 36,59% - - (7.682) - - (7.682)
Equipamentos de comunicagao 10,00% (2.089) - (154) 162 - (2.081)
Equipamentos de seguranca 10,00% (533) - (82) - - (615)
Benfeitoria em propriedade de terceiros - CMA 10,43% (91.395) - (11.280) - - (102.675)
Benfeitoria em propriedade de terceiros 22,09% (29.354) - (9.685) - - (39.039)
Iméveis de terceiros -ROU 32,18% - - (7.156) - - (7.156)
(224.101) - (46.259) 3.286 - (267.074)
Total liquido - imobilizado de uso 105.070 41.420 (15.129) (481) - 130.880
Perdas por redugdo ao valor recuperavel @ - (48.839) - - 7.120 - (41.719)
Total 2.692.709 2.934.256 419.297 (132.205) (12.111) 5.901.946
Adiantamento a fornecedores - 125.348 - 79.343 (48.536) - 156.155
Total imobilizado 2.818.057 2.934.256 498.640 (180.741) (12.111) 6.058.101
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019

(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

Equipamentos de voo

Taxa
média

ponderad
a(a.a.)

AdicGes

Baixas ©

Transferéncias
®)

Consolidado

Custo
Aeronaves - ROU® com opgdo de compra 2.000.866 - (1.327.191) - 673.675
Pecas e motores sobressalentes - proprios 1.345.161 242.655 (3.951) - 1.583.865
Benfeitorias em aeronaves e motores 1.807.133 759.483 (122.869) - 2.443.747
Ferramentas 36.199 8.078 (156) - 44,121
5.189.359 1.010.216 (1.454.167) - 4.745.408
Depreciagéo
Aeronaves - ROU com opgédo de compra 5,76% (649.430) (44.578) 471.768 - (222.240)
Pecas e motores sobressalentes - préprios 6,91% (494.684) (128.169) 32.610 4 (590.239)
Benfeitorias em aeronaves e motores 30,47% (941.372) (441.771) 107.845 - (1.275.298)
Ferramentas 10,00% (18.125) (3.107) 83 @) (21.153)
(2.103.611)  (617.625) 612.306 - (2.108.930)
Total liquido - equipamentos de voo 3.085.748 392.591 (841.861) - 2.636.478
Imobilizado de uso
Custo
Veiculos 10.548 1.177 (212) - 11.513
Méquinas e equipamentos 57.834 1.958 (388) - 59.404
Méveis e utensilios 28.148 2.963 (413) - 30.698
Computadores e periféricos - proprios 39.458 4.406 (3.051) - 40.813
Equipamentos de comunicagéo 2.617 86 (11) - 2.692
Equipamentos de seguranca 843 13 - - 856
Benfeitoria em propriedade de terceiros - CMA @ 107.127 436 - 74 107.637
Benfeitoria em propriedade de terceiros 34.645 654 - 24.816 60.115
Obras em andamento 33.503 6.830 - (24.890) 15.443
314.723 18.523 (4.075) - 329.171
Depreciagéo
Veiculos 20,00% (9.100) (612) 103 - (9.609)
Méquinas e equipamentos 10,00% (37.792) (4.189) 362 - (41.619)
Moveis e utensilios 10,00% (16.639) (1.918) 369 - (18.188)
Computadores e periféricos - préprios 20,00% (30.464) (3.870) 3.020 - (31.314)
Equipamentos de comunicag&o 10,00% (1.915) (181) 7 - (2.089)
Equipamentos de seguranca 10,00% (437) (96) - - (533)
Benfeitoria em propriedade de terceiros - CMA 10,43% (80.209) (11.186) - - (91.395)
Benfeitoria em propriedade de terceiros 19,06% (20.792) (8.562) - - (29.354)
(197.348) (30.614) 3.861 - (224.101)
Total liquido - imobilizado de uso 117.374 (12.090) (214) - 105.070
Perdas por redugéo ao valor recuperavel @ (26.076) (22.763) - - (48.839)
Total 3.177.046 357.738 (842.075) - 2.692.709
Adiantamento a fornecedores 18.720 277.419 (166.762) (4.029) 125.348
Total imobilizado 3.195.766 635.157 (1.008.837) (4.029) 2.818.057

(1) ROU - Direito de uso

(2) Saldo referente a perdas por redugdo ao valor recuperavel para itens rotables, classificados na rubrica de “Pecas e motores sobressalentes”, constituido pela

Companhia de forma que os ativos sejam apresentados pela sua real capacidade de geragéo de beneficio econémico.
(3) Efeitos de adogéo do IFRS 16, conforme divulgado na nota explicativa n°® 4.27.1.

(4) CMA - Centro de manutencéo - Confins/MG
(5) Transferéncia de outros créditos GAC.
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17.

Intangivel

A composicdo e a movimentacéo do ativo intangivel esta apresentada a seguir:

Consolidado
2018 Adicoes Baixas 2019

Taxa média
ponderada (a.a.

Custo

Agio - 542.302 - - 542.302
Slots - 1.038.900 - - 1.038.900
Softwares - 528.426 75.845 (24.901) 579.370
Outros - 10.000 - - 10.000
Total custo 2.119.628 75.845 (24.901) 2.170.572
Amortizagéo

Softwares 23,93% (339.995) (74.053) 24.318 (389.730)
Outros 20,00% (2.167) (2.000) - (4.167)
Total amortizagdo (342.162) (76.053) 24.318 (393.897)
Intangivel liquido 1.777.466 (208) (583) 1.776.675

Consolidado

ponderada (a.a.

Custo

Agio - 542.302 - - 542.302
Slots - 1.038.900 - - 1.038.900
Softwares - 456.282 82.079 (9.935) 528.426
QOutros - 10.000 - - 10.000
Total custo 2.047.484 82.079 (9.935) 2.119.628
Amortizagao

Softwares 22,09% (300.032) (49.898) 9.935 (339.995)
Outros 20,00% (167) (2.000) - (2.167)
Total amortizacdo (300.199) (51.898) 9.935 (342.162)
Intangivel liguido 1.747.285 30.181 - 1.777.466

Os saldos de &gio e dos slots foram submetidos a teste de recuperabilidade em 31 de dezembro
de 2019 e 2018 por meio do fluxo de caixa descontado para cada unidade geradora de caixa,
dando origem ao valor em uso.

Para fins de avaliagcdo do valor recuperavel, os ativos sdo agrupados nos niveis mais baixos para
os quais existam fluxos de caixa identificaveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa -
“UGC”). Para a determinacdo do valor contabil de cada UGC, a Companhia considera nao
somente os intangiveis registrados, bem como todos os ativos tangiveis necessarios para a
conducgdo dos negocios, pois é apenas por meio da utilizagdo deste conjunto que a Companhia
obteréa geracgdo de beneficio econémico.

A Companhia realiza a alocacéo do 4gio em duas unidades geradoras de caixa: GLA e Smiles, e

os direitos de operagéo em aeroportos sdo integralmente alocados a unidade geradora de caixa
GLA, conforme apresentado a seguir:
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Goodwill Goodwill Direitos de operacéo
GLA Smiles em aeroportos

31 de dezembro de 2019

Valor contabil 325.381 216.921 1.038.900
Valor contabil - UGC 3.615.949 161.669 3.615.949
Valor em uso 26.543.428 6.061.994 21.373.789
Taxa de desconto 12,20% 12,07% 12,85%
Taxa de crescimento na perpetuidade 3,55% 3,55% 3,53%
31 de dezembro de 2018

Valor contabil 325.381 216.921 1.038.900
Valor contabil - UGC (275.500) 602,740 1.038.900
Valor em uso 23.058.697 7.005.622 15.158.551
Taxa de desconto 14,91% 16,95% 13,94%
Taxa de crescimento na perpetuidade 3,50% 3,50% 3,50%

Os resultados obtidos foram comparados com o valor contabil de cada unidade geradora de
caixa e, como resultado, a Companhia ndo reconheceu perdas em relagéo ao valor recuperavel
de suas UGCs.

As premissas adotadas nos testes de redugdo ao valor recuperavel dos intangiveis estdo de
acordo com as projecdes internas para o periodo de cinco anos. Para o periodo ap6s cinco anos
aplica-se a extrapolacao utilizando uma taxa de crescimento de perpetuidade. O fluxo de caixa
descontado que determinou o valor em uso das unidades geradoras de caixa foi preparado de
acordo com o plano de negécios da Companhia e aprovado pelo Conselho de Administracéo da
Companhia.

As principais premissas consideradas pela Companhia para a determinacdo do valor em uso das
unidades geradoras de caixa sdo:

e Capacidade e frota: considera a utilizacdo, a capacidade da aeronave utilizada em cada
trecho e a projecéo de tamanho da frota em operacéo.

e Demanda: a eficiéncia de mercado é o principal input para a projecao de crescimento da
demanda da Companhia. A Administracédo considera que a eficiéncia de mercado é a razéo
entre sua participacdo no mercado (market share) e sua participacéo na oferta (seat share).
Este indicador reflete o quao eficientemente a companhia emprega a sua participacdo na
oferta total do mercado em fungéo de sua captura de demanda por transporte aéreo.

e Receita por passageiro: considera o preco médio praticado pela GLA e considera efeitos de
variaveis de mercado (vide variaveis utilizadas abaixo).

e Custos operacionais associados ao negocio: baseados em seu custo histérico e atualizados
por indicadores, como inflacdo, relacdo com a oferta, demanda e variacdo da moeda norte-
americana.

A Companhia também considerou variaveis de mercado tais como PIB (fonte: Banco Central do

Brasil), doélar norte-americano (fonte: Banco Central do Brasil), barril de querosene (fonte:
Agéncia Nacional de Petroleo Brasileira - “ANP”’) e taxa de juros (fonte: Bloomberg).
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18. Empréstimos e financiamentos

A composicdo e a movimentacédo dos empréstimos e financiamentos estédo apresentadas a seguir:

Controladora

Taxa de juros Ganho e perda nao i Amortizacdes de
Vencimento a.a Circulante N&o circulante Captagdes realizado do ESN (*) principal custos

Em US$:

Term Loan (a) 08/2020 6,70% 25.255 1.147.196 1.172.451 - - - 76.927 (76.612) 47.688 9.146 1.229.600 - 1.229.600
Boénus Sénior IV (b) 01/2022 9,10% 13.640 352.205 365.845 - - (50.320) 27.762 (28.013) 9.050 1.045 12.102 313.267 325.369
ESN O (c) 07/2024 3,75% - - - 1.638.011 (40.717) - 93.826 (14.748) 104.231 2.366 29.443 1.753.526 1.782.969
Bonus Sénior VIII (d) 01/2025 7,09% 72.658 2.439.492 2.512.150 - - - 177.539 (166.894) 92.708 8.556 75.587 2.548.472 2.624.059
Boénus Perpétuos (e) - 8,75% 12.320 596.336 608.656 - - - 53.128 (44.557) 15.916 - 12.815 620.328 633.143
Total 123.873 4.535.229 4.659.102 1.638.011 (40.717) (50.320) 429.182 (330.824) 269.593 21.113 1.359.547 5.235.593 6.595.140

(*) Exchangeable Senior Notes.

(a) Emissdo de Term Loan pela controlada Gol Finance em 31 de agosto de 2016 para o financiamento de aquisicdo de aeronaves e financiamentos bancarios, com garantia fidejusséria da Delta Airlines

(b) Emissdo do Bonus Sénior IV pela controlada Gol Finance em 24 de setembro de 2014, com a finalidade de financiar a recompra parcial dos Bonus Sénior | e II.

(c) Emissdo do Exchangeable Senior Notes (“ESN”’)pela controlada Gol Finance em margo, abril e julho de 2019, no montante total de US$425 milhdes com vencimento em 2024, sobre os quais incidirdo juros nominais de 3,75% a.a..
(d) Emissdes do Bonus Sénior VIII pela controlada Gol Finance em 11 de dezembro de 2017 e em 2 de fevereiro de 2018, para recompra de Bonus Sénior e propésitos gerais da Companhia.

(e) Emissdo do Bonus Perpétuos pela controlada Gol Finance em 5 de abril de 2006 para financiamentos de aquisi¢do de aeronaves.
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Consolidado

Venci- Taxa efetiva de juros Resultado nao Pagamento de  Juros incor- Variagdo Amortizagdes de

mento a.a. Circulante Néo circulante Total Captacgodes realizado do ESN (*) principal ridos Juros pagos cambial custos Circulante Néo circulante
Em R$:
Debéntures VIl (a) 09/2021 120% da taxa DI 288.991 577.981 866.972 - - (295.834) 52.596 (52.475) - 7.466 289.423 289.302 578.725
Em US$:
Term Loan (b) 08/2020 6,70% 25.255 1.147.196 1.172.451 - - - 76.927 (76.612) 47.688 9.146 1.229.600 - 1.229.600
Financiamento de importagéo (c) 11/2020 5,32% 503.869 - 503.869 164.234 - (27.399) 33.666 (33.743) 23.352 - 663.979 - 663.979
Bonus Sénior IV (d) 01/2022 9,24% 13.640 352.205 365.845 - - (50.320) 27.762 (28.013) 9.050 1.045 12.102 313.267 325.369
ESN (*) (e) 07/2024 3,75% - - - 1.638.011 (40.717) - 93.826 (14.748) 104.231 2.366 29.443 1.753.526 1.782.969
Linha de crédito - manutencéo de motores (f) 09/2024 2,75% 173.422 189.888 363.310 500.199 - (403.039) 14.160 (15.570) 7.578 9.204 198.363 277.479 475.842
Bonus Sénior VIII (g) 01/2025 7,09% 72.658 2.439.492 2.512.150 - - - 177.539 (166.894) 92.708 8.556 75.587 2.548.472 2.624.059
Empréstimo com garantia de motores (h) 12/2026 5,16% 13.051 120.557 133.608 56.452 - (16.945) 11.398 (11.394) 9.285 144 31.727 150.821 182.548
Bonus Perpétuos (i) - 8,75% 12.320 513.282 525.602 - - - 45.880 (44.557) 19.825 - 12.815 533.935 546.750
Total 1.103.206 5.340.601 6.443.807 2.358.896 (40.717) (793.537) 533.754 (444.006) 313.717 37.927 2.543.039 5.866.802 8.409.841

(a) Emissdo de 88.750 debéntures pela controlada GLA em 22 de outubro de 2018, com a finalidade de liquidacédo integral antecipada da Debéntures VII.

(b) Emissdo de Term Loan pela controlada Gol Finance em 31 de agosto de 2016 para o financiamento de aquisi¢cdo de aeronaves e financiamentos bancarios, com garantia fidejusséria da Delta Airlines

(c) Linhas de crédito junto a bancos privados, utilizadas para financiar a importacéo de pecas de reposicédo e equipamentos aeronauticos. Os vencimentos ocorrerdo ao longo do ano de 2019. As taxas de juros negociadas sdo Libor 3m+4,40% a.a. e Libor 1m+3,25% a.a.

(d) Emisséo do Bonus Sénior IV pela controlada Gol Finance em 24 de setembro de 2014, com a finalidade de financiar a recompra parcial dos Bonus Sénior | e II.

(e) Emissdo do Exchangeable Senior Notes (“ESN”) pela controlada Gol Finance em margo, abril e julho de 2019, no montante total de US$425 milhdes com vencimento em 2024, sobre os quais incidirdo juros nominais de 3,75% a.a..

(f)  Emisséo de 3 séries de Guaranteed Notes (“Notas Garantidas™) para financiamento de manutengdo de motores.

(g) Emissdo do Bonus Sénior VIl pela controlada Gol Finance em 7 de julho de 2016, resultado da operagéo de oferta de permuta privada de Bonus Sénior I, II, Ill, IV e Bonus Perpétuo. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, o financiamento foi liquidado antecipadamente (maiores detalhes foram divulgados na demonstracéo
financeira do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018).

(h) Empréstimos com garantia de 5 motores no total, realizado em 28 de junho de 2018. As taxas contratadas variam entre Libor 6m+2,35% a.a. até Libor 6m+4,25% a.a.

(i)  Emissdo do Bonus Perpétuos pela controlada Gol Finance em 5 de abril de 2006 para financiamentos de aquisicdo de aeronaves.
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O total de empréstimos e financiamentos consolidados em 31 de dezembro de 2019 incluem
custos de captacao de R$143.119 (R$83.684 em 31 de dezembro de 2018) que sd&o amortizados
ao longo da vigéncia dos respectivos empréstimos e financiamentos.

18.1. Novas captagbes de empréstimos e financiamentos realizados durante o exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019

18.1.1. Exchangeable Senior Notes (““ESN”’)

A Companhia por meio da GOL Equity Finance (“emissora”), uma sociedade de proposito
especifico constituida de acordo com as leis de Luxemburgo, emitiu Exchangeable Senior Notes
(“ESN”"), com vencimento em 2024, sobre os quais incidirdo juros nominais de 3,75% a.a., a
serem pagos semestralmente. Tal operacdo foi garantida pela Companhia e pela controlada
GLA.

Os detentores dos titulos terdo o direito de permuta-los por American Depositary Shares
("ADSs") onde cada uma representando duas acdes preferenciais da GOL. A taxa inicial de
permuta dos titulos é de 49,3827 ADSs por US$1mil do valor principal dos titulos o que equivale
a um preco inicial de permuta de aproximadamente US$20,25 por ADS e representa um prémio
de permuta de aproximadamente 35% acima do preco da oferta publica inicial das ADSs vendidas
na oferta simultanea de ADSs descrita abaixo, que foi US$15,00 por ADS. A taxa de permuta dos
titulos esta sujeita a ajuste no momento de ocorréncia de determinados eventos.

A liquidacgé&o dos titulos podera ser efetuada em dinheiro, ADSs ou por meio da combinacéo de
ambos.

As captacdes efetuadas no &mbito dessa operacéo durante o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2019, estdo apresentadas a seguir:

Valores em US$ mil

Custo atribuido Custo atribuido

Emls_sao Agio ao componente ao componente  Capped Call Ca,pta_gao
nominal P S Liquida
divida derivativo
26/03/2019 300.000 - (12.179) (6.533) (26.190) 255.098
17/04/2019 45.000 - (3.862) (1.463) (3.929) 35.746
17/07/2019 80.000 16.000 (2.123) (2.247) (9.680) 81.950
425.000 16.000 (18.164) (10.243) (39.799) 372.794

Valores em R$

Custo atribuido Custo atribuido

Emls_sao Agio ao componente ao componente  Capped Call C:a,ptqgao
nominal P e Liquida
divida derivativo
26/03/2019 1.169.010 - (47.067) (25.248) (101.214) 995.481
17/04/2019 177.539 - (14.870) (5.760) (15.499) 141.410
17/07/2019 301.192 60.194 (7.987) (8.453) (36.444) 308.502
1.647.741 60.194 (69.924) (39.461) (153.157) 1.445.393

Adicionalmente, a emissora realizou operagfes privadas de derivativos (“Capped call”’) com
alguns dos subscritores dos titulos e/ou outras institui¢cdes financeiras (“contrapartes"), com as
guais se espera, de forma geral, reduzir a potencial diluicdo das acdes preferenciais e das ADSs
da GOL diante da permuta de quaisquer titulos e/ou compensar quaisquer pagamentos em
dinheiro exigidos da emissora que superem o valor principal dos titulos permutados, conforme
0 caso, sendo que tal redugdo ou compensacgdo estard sujeita a um limite baseado no prego
maximo. O preco maximo das operacgBes privadas da capped call sera de aproximadamente
US$27,75 por ADS (o0 que representa um prémio de aproximadamente 85% acima do preco da
oferta publica inicial dos ADSs vendidos na oferta simultanea de ADSs).
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A capped call estd registrada na rubrica de “Direitos com operagfes de derivativos”. Para
maiores detalhes, vide nota explicativa n°34.3.4.

Em 31 de dezembro de 2019, a parcela correspondente a op¢do de conversao dos titulos em
acdes a valor de mercado corresponde a R$626.557 e est4 apresentada em conjunto com o saldo
do ESN, vide nota explicativa 34.2.

A Companhia usard os recursos obtidos com a emissdo dos titulos para pagar os custos de

transacBes vinculadas a emissdo, incluindo custos com operacfes de derivativos e para o
financiamento de suas operagdes.

18.1.2. Financiamentos de importacéo

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia, por meio de sua controlada
GLA, captou recursos e renegociou vencimentos de contratos desta modalidade, com a
colocacéo de notas promissérias como garantia das operagfes. Tais operacdes fazem parte de
uma linha de crédito que a GLA mantém para financiamento de importacdes, com o objetivo
de manutencdo de motores, compra de pecas de reposi¢cdo e equipamentos aeronauticos. As
informag0@es acerca de tais financiamentos estdo apresentadas a seguir:

Data da Montante Taxa de
operagao (US$ mil) (R$ mil) juros (a.a.)
Novas captagdes
24/01/2019 6.454 24.409 6,57%
04/02/2019 5.924 21.777 6,52%
21/02/2019 7.069 26.576 6,46%
18/04/2019 7.045 27.737 4,98%
05/07/2019 4.334 16.560 5,93%
20/08/2019 3.396 13.729 4,37%
19/11/2019 7.172 30.466 4,46%
18/12/2019 735 2.980 5,74%
42.129 164.234

18.1.3. Linha de crédito - manutencdo de motores

Durante exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a controlada GLA obteve novas linhas de
financiamento por meio da emissdo de Guaranteed Notes (“Notas Garantidas™) para a

realizacdo de servicos de manutencdo de motores junto a oficina da Delta Air Lines. As
informacGes acerca de tais financiamentos estdo apresentadas a seguir:

Data da Montante Custos Taxa de
operagao (US$ mil) (R$ mil) (US$ mil) (R$ mil) juros (a.a.)
15/02/2019 10.219 37.969 319 1.185 Libor 3m+0,75% a.a.
10/05/2019 10.219 40.444 289 1.143 Libor 3m+0,70% a.a.
30/08/2019 25.722 106.659 922 3.818 Libor 3m+0,60% a.a.
07/10/2019 54.784 226.724 340 1.408 Libor 3m+2,25% a.a.
06/12/2019 24.525 98.852 718 2.895 Libor 3m+0,55% a.a.
125.469 510.648 2.588 10.449
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GOL

18.1.4. Empréstimo com garantia de motores

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia, por meio de sua controlada
GLA, realizou captacg@es de financiamentos com garantia de motores préprio da Companhia. As
informacGes acerca de tais financiamentos estdo apresentadas a seguir:

Taxa de
juros (a.a.)

Custos
(R$ mil)

Data da
operacao

Principal

(US$mil)  (REmil) _ (US$ mil)

22/01/2019 11.700 43.129 154 580 Libor 3m+0,75% a.a.

24/04/2019 1.161 4.603 - - Libor 1m+3,25% a.a.

13/06/2019 1.161 4.463 - - Libor 1m+3,25% a.a.

30/09/2019 1.161 4.837 - - Libor 1m+3,25% a.a.
15.183 57.032 154 580

18.1.5. Empréstimos e financiamentos - ndo circulante

Em 31 de dezembro de 2019, os vencimentos dos empréstimos e financiamentos registrados no
passivo ndo circulante estdo apresentados a seguir:

2021 2022 2023 2024 Apés 2024 . =em Total
vencimento
Controladora
Em US$:
Bonus Sénior IV - 313.267 - - - 313.267
ESN - - - 1.753.526 - - 1.753.526
Bdnus Sénior VIII - - - 2.548.472 - 2.548.472
Bonus Perpétuos - - - - 620.328 620.328
Total - 313.267 - 1.753.526 2.548.472 620.328 5.235.593
Consolidado
Em R$:
Debéntures VII 289.302 - - - - - 289.302
Em USS$:
Linha de crédito - manutencao de 95.574  17.747  17.747  146.411 . - 277.479
motores
Bonus Sénior IV - 313.267 - - - - 313.267
ESN - - - 1.753.526 - - 1.753.526
Bonus Sénior VIII - - - - 2.548.472 - 2.548.472
Empréstimo com garantia de motores 18.377 19.052 19.769 20.522 73.101 - 150.821
Bonus Perpétuos - - - - - 533.935 533.935
Total 403.253 350.066 37.516 1.920.459 2.621.573 533.935 5.866.802
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Os valores justos dos empréstimos, em 31 de dezembro de 2019, sdo conforme segue:

Contabil Valor justo Contabil Valor justo
Bdnus Sénior e Perpétuos 3.582.571 3.746.016 3.496.178 3.746.016
Term Loan 1.229.600 1.235.697 1.229.600 1.235.697
ESN 1.782.969 2.021.414 1.782.969 2.021.414
Debéntures - - 578.725 591.666
Demais empréstimos - - 1.322.369 1.322.369
Total 6.595.140 7.003.127 8.409.841 8.917.162

18.2. Condicdes contratuais restritivas

A Companhia possui clausulas restritivas (convenants) no Term Loan e nas Debéntures VII.

No Term Loan, a Companhia é obrigada a realizar depésitos em funcéo do atingimento de limites
contratuais da divida vinculada em délar. Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia ndo possui
depositos em garantia vinculados aos limites contratuais do Term Loan.

Nas Debéntures VII, foram medidos: (i) divida liquida / resultado antes dos juros, impostos,
depreciacdo, amortizacdo e as despesas com arrendamento (“EBITDAR™), e (ii) indice de
cobertura de divida (“ICSD™), e encontram-se dentro dos padrdes exigidos contratualmente. A
obrigatoriedade de mensuragdo de tais indicadores conforme a escritura de emissdo é
semestral. Sendo que a proxima medicao ocorrera ao final do primeiro semestre de 2020.
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19. Arrendamentos a pagar

Consolidado

2T Pagamento
Taxa média o
ponderada EES Alteracao Pagamentos (e IAEEIIEI -
@a) Néo Adogéo IFRS I VE] em (Reserva de Juros Pagamento Variagéo Néo
— Circulante circulante Total 16 W garantia) manutencao) incorridos de juros cambial Circulante circulante

Em R$:
Arrendamentos sem 12,92% - - - 49.975 2.925 - - (18.085) - - 9.992 - - 21.781 23.026 44.807
opcédo de compra
Total - - - 49.975 2.925 - - (18.085) - - 9.992 - - 21.781 23.026 44.807
Em US$:
Arrendamentos com 3,75% 120.118 520.542  640.660 - - 137 - (113.362) - - 22.931 (23.304) 21.768 128.936 419.894 548.830
opcéao de compra
Arrendamentos sem 8,55% - - - 5.540.621  954.101 (7.676) (275.921)  (1.437.957) (476) (6.498) 469.621 - 223.328 1.253.995  4.205.148  5.450.143
opcéao de compra
Arrendamentos outros - 135.799 135.686 271.485 (219.728) - - - (48.273) - - - - (3.484) - - -
Total 255.917 656.228 912.145 5.320.893 954.101 (7.539) (275.921) (1.599.592) (476) (6.498) 492.552 (23.304) 241.612 1.382.931 4.625.042 6.007.973
Total arrendamentos 255.917 656.228 912.145 5.370.868 957.026 (7.539) (275.921) (1.617.677) (476) (6.498) 502.544 (23.304) 241.612 1.404.712 4.648.068 6.052.780

(1) Efeitos da adogéo do CPC 06 (R2) - “Operacdes de Arrendamento Mercantil” (IFRS 16), conforme divulgado na nota explicativa n® 4.27.1.
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Os pagamentos futuros de contraprestagbes dos contratos de arrendamento mercantil
financeiro estdo detalhados a seguir:

Sem opcédo Com opcéo de
de compra compra
2019 2019 2018

2019 - - 140.307
2020 1.691.357 148.613 140.080
2021 1.324.403 148.744 139.852
2022 1.125.060 207.654 139.624
2023 904.627 72.801 69.985
2024 em diante 1.938.987 16.830 65.776
Total de pagamentos minimos de arrendamento 6.984.434 594.642 695.624
Menos total de juros (1.480.484) (45.812) (54.964)
Valor presente dos pagamentos minimos de 5.503.950 548.830 640.660
arrendamentos
Menos parcela do circulante (1.275.776) (128.936) (120.118)
Parcela do ndo circulante 4.228.174 419.894 520.542

A taxa de desconto utilizada para calculo a valor presente dos pagamentos minimos de
arrendamento é de 8,15% em 31 de dezembro de 2019 e 1° de janeiro de 2019.

Nédo existem diferencas significativas entre o valor presente dos pagamentos minimos de
arrendamento e o valor de mercado destes passivos de arrendamento.

19.1. Transac6es de sale-leaseback
Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia apurou no consolidado um
ganho liquido de R$7.924 decorrente de transacbes de sale-leaseback de 1 aeronave

reconhecido no resultado na rubrica de “Transacdes de sale-leaseback™ (nota 30).

20. Fornecedores

Controladora Consolidado

Moeda nacional 15.952 888 833.781 826.641
Moeda estrangeira 3.164 9.877 462.636 697.311
Total 19.116 10.765 1.296.417 1.523.952
Circulante 19.116 10.765 1.286.275 1.403.815
Nao circulante - - 10.142 120.137

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo a ser pago as empresas ligadas registrado na rubrica de
fornecedores no consolidado era de R$1.822 (R$1.107 em 31 de dezembro de 2018), e refere-
se substancialmente a transacdes junto a Viacao Piracicabana Ltda.

21. Fornecedores - Risco sacado

A Companhia possui operacdes que possibilitam aos fornecedores anteciparem o0s seus
recebiveis com instituicdo financeira. Em 31 de dezembro de 2019, o montante registrado no
passivo circulante decorrente das operacdes de risco sacado era de R$554.467 (R$365.696 em
31 de dezembro de 2018).
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22. Impostos a recolher
Controladora Consolidado
2019 2018 2019 2018
PIS e COFINS 2.278 947 39.133 43.237
Parcelamento - PRT e PERT - 15.588 2.117 23.858
IRRF sobre salarios 32 133 54.649 34.883
ICMS - - 424 46.952
IRPJ e CSLL a recolher 1.951 - 9.496 8.991
Outros - 70 10.788 8.440
Total 4.261 16.738 116.607 166.361
Circulante 4.261 8.944 116.523 111.702
Nao circulante - 7.794 84 54.659
23. Transportes a executar

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de transportes a executar classificado no passivo circulante
era de R$1.966.148 (R$1.673.987 em 31 de dezembro de 2018) e estd representado por
6.239.179 cupons de bilhetes vendidos e ainda nao utilizados (5.804.941 em 31 de dezembro
de 2018) com prazo médio de utilizacdo de 59 dias (57 dias em 31 de dezembro de 2018).

Os saldos de transportes a executar sdo apresentados liquidos do breakage R$415.688 em 31 de
dezembro de 2019 (R$359.123 em 31 de dezembro de 2018).

24. Provisoes

Consolidado

Provisdes para

Provisodes
Beneficio

devolugéo de
aeronaves e
motores (a

652.134

Processos

Saldos em 31 de dezembro de 2018 247.460 899.594

46.496

Passivo atuarial no inicio do exercicio - - 46.496
ProvisGes adicionais reconhecidas 45,952 357.206 195.465 598.623
Provisdes realizadas - (166.287) (151.304) (317.591)
Ajuste a valor presente 4.312 - - 4.312
Variacdo cambial - 26.025 (403) 25.622
Saldos em 31 de dezembro de 2019 96.760 869.078 291.218 1.257.056
Em 31 de dezembro de 2019

Circulante - 203.816 - 203.816
N&o circulante 96.760 665.262 291.218 1.053.240
Total 96.760 869.078 291.218 1.257.056
Em 31 de dezembro de 2018

Circulante - 70.396 - 70.396
N&o circulante - 581.738 247.460 829.198
Total - 652.134 247.460 899.594

(a) As provisdes adicionais reconhecidas para devolugéo de aeronaves e motores também incluem efeitos de ajuste a valor presente.
(b) As provisdes realizadas consideram baixas por reavaliacdo de estimativa e processos liquidados.

24.1. ProvisOes para beneficio pos-emprego

A Companhia oferece a seus colaboradores plano de assisténcia médica que em decorréncia da

observacéo da legislacao vigente gera obrigagéo de beneficio pds-emprego.
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As movimentacfes dos ativos e passivos atuariais relacionados ao beneficio pos-emprego,
preparadas com base em laudo atuarial, estdo apresentadas a seguir:

Consolidado

2019
Passivo atuarial no inicio do exercicio 46.496
Custo do servigo corrente reconhecido no resultado 4.910
Custo dos juros reconhecido no resultado 4.311
ContribuicBes da patrocinadora )
Efeito da alteracdo de premissas financeiras (reducdo da taxa de desconto) 34.305
Efeito da experiéncia do plano 6.740
Passivo atuarial no final do exercicio 96.760
Premissas atuariais
Média Ponderada das premissas para determinar a obrigacdo de beneficio definido
Taxa nominal de desconto 7,23%
Taxa de inflacédo estimada no longo prazo 3,50%

HCCTR - Taxa de Inflagdo Médica 6,86%
AT-2000 suavizada em

Tabua de mortalidade 10%

Média ponderada de premissas para determinar o custo (receita) do beneficio

definido

Taxa nominal de desconto 9,93%
Taxa de inflacédo estimada no longo prazo 4,00%
HCCTR - Taxa de Inflacdo Médica 7,38%

AT-2000 suavizada em

Tabua de mortalidade 10%

24.2. Provisdes para devolucdo de aeronaves e motores

Tais provisdes consideram os custos que atendem as condi¢des contratuais de devolucdo de
motores mantidos sob arrendamento operacional, bem como para 0s custos a incorrer de
reconfiguracdo de aeronaves, quando da sua devolugéo, conforme condi¢Bes estabelecidas nos

contratos de arrendamento. A contrapartida € capitalizada no imobilizado, na rubrica de
“Benfeitorias em aeronaves e motores”.

24.3. Processos judiciais

A Companhia e suas controladas estédo envolvidas em determinados assuntos legais oriundos do
curso normal de seus negdcios, que incluem processos civeis, administrativos, tributérios,
previdenciarios e trabalhistas.

A Companhia classifica os riscos de perda nos processos legais como provaveis, possiveis, ou
remotos. A provisdo registrada em relacéo a tais processos é determinada pela Administracédo
da Companhia, com base na analise de seus assessores juridicos, e refletem razoavelmente as
perdas provaveis estimadas.

Caso a Companhia possua demandas judiciais cujos valores ndo sdo conhecidos ou

razoavelmente estimaveis, mas a probabilidade de perda seja provavel, estes ndo serdo
registrados, mas sua natureza seré divulgada.
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A Administracdo da Companhia acredita que a provisdo para riscos tributarios, civeis e
trabalhistas, constituida de acordo com a Deliberagdo CVM n° 594/09, é suficiente para cobrir
eventuais perdas com processos administrativos e judiciais, conforme apresentado a seguir:

Consolidado

2019 2018 2019
Civeis 78.119 64.005 62.473 61.942
Trabalhistas 210.699 181.556 237.253 183.506
Tributarios 2.400 1.899  586.812 548.136
Total 291.218 247.460 886.538 793.584

As provisdes sdo revisadas com base na evolucdo dos processos e no histérico de perdas através
da melhor estimativa corrente para as causas civeis e trabalhistas.

Os processos de natureza tributaria apresentadas abaixo foram avaliados pela Administracao e
pelos assessores juridicos como sendo relevantes e de risco possivel em 31 de dezembro de
2019:

e A GLA discute a nado incidéncia do adicional de aliquota de 1% de COFINS sobre
importacdes de aeronaves, partes e pecas, ho montante de R$82.301 (R$65.679 em 31
de dezembro de 2018). A classificacdo de risco possivel decorre do fato de que nao
houve revogacao expressa da desoneracgéo fiscal (aliquota zero) concedida as empresas
regulares de transporte aéreo.

e Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS), montante de R$24.809 (R$22.927
em 31 de dezembro de 2018) decorrentes de Autos de Infracdo lavrados pela Prefeitura
do Municipio de Sdo Paulo contra a Companhia, no periodo de Janeiro de 2007 a
Dezembro de 2010, referente a uma possivel incidéncia de ISS sobre contratos
celebrados com parceiros. A classificacdo de risco possivel decorre do fato de que as
matérias em discussdo sdo interpretativas, além de envolverem discussdes de matérias
fatico-probatorias, bem como n&o havendo posicionamento final dos Tribunais
Superiores.

e Multa aduaneira no montante de R$64.923 (R$49.078 em 31 de dezembro de 2018)
referentes aos Autos de Infracdo lavrados contra a Companhia por suposto
descumprimento de normas aduaneiras referentes a processos de importacdo
temporaria de aeronaves. A classificacao de risco possivel decorre do fato de ndo haver
posicionamento final dos Tribunais Superiores sobre a matéria.

e Agio BSSF Air Holdings (“BSSF”), no montante de R$110.741 (R$107.579 em 31 de
dezembro de 2018) decorrentes de Auto de Infracdo lavrado em funcdo da
dedutibilidade de agio alocado como rentabilidade futura. A classificacdo de risco
possivel decorre do fato de ndo haver posicionamento final dos Tribunais Superiores.

e Agio GLA (decorrente da aquisicdo da antiga VRG) no montante de R$86.998 (R$83.704
em 31 de dezembro de 2018) decorrentes de Auto de Infragdo lavrado em funcgéo da
dedutibilidade de agio alocado como rentabilidade futura. A classificacdo de risco
possivel decorre do fato de ndo haver posicionamento final dos Tribunais Superiores.
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e Em maio de 2018, a controlada Smiles recebeu um Auto de Infracéo relativo aos anos de
2014 e 2015, lavrado em fungdo: (i) da dedutibilidade do &gio alocado como
rentabilidade futura apds o processo de incorporacédo da GA Smiles pela Smiles S.A. em
31 de dezembro de 2013 e (ii) da dedutibilidade das despesas financeiras das debéntures
emitidas em junho de 2014. O montante no valor de R$123.495 em 31 de dezembro de
2019 (R$118.119 em 31 de dezembro de 2018) foi avaliado pela Administracédo e pelos
assessores juridicos como de provavel aceite pelas autoridades fiscais, uma vez que ha
argumentos de defesa em sede de recurso administrativo.

Existem outros processos de natureza tributaria avaliados pela Administracéo e pelos assessores
juridicos como sendo de risco possivel, no montante estimado de R$93.545 (R$101.050 em 31
de dezembro de 2018) que somados com 0s processos acima totalizam o montante de R$586.812
em 31 de dezembro de 2019 (R$548.136 em 31 de dezembro de 2018).

25. Patrimdnio liquido
25.1. Capital social

Em 31 de dezembro de 2019, o capital social subscrito e totalmente integralizado pelos
acionistas era de R$3.163.796, correspondente a 3.137.364.724 acbes, sendo 2.863.682.710
acdes ordinarias e 273.682.014 acdes preferenciais. Em 31 de dezembro de 2018 o valor do
capital social era de R$3.098.230, representado por 3.131.226.450 acdes, sendo 2.863.682.710
acOes ordinarias e 267.543.740 acgles preferenciais.

O custo com emissdo de acdes em 31 de dezembro de 2019 e 2018 corresponde a R$155.618.

Em 20 de dezembro de 2018, o fundo Volluto, controlador da Companhia promoveu uma ciséo
parcial de seu patrimdnio liquido, e como consequéncia verteu a totalidade de suas acdes
preferencias de sua titularidade para o MOBI Fundo de Investimento em Ac¢des, o qual por sua
vez pertence aos mesmos titulares do fundo Volluto observando-se também a mesma propor¢éo
de participacéo.

A composicao acionaria € como segue:

Ordinarias Preferenciais Total Ordinarias Preferenciais Total
Fundo Volluto 100,00% - 23,00% 100,00% - 23,42%
Mobi FIA - 37,59% 28,94% - 48,85% 37,41%
Delta Air Lines, Inc. - - - - 12,29% 9,41%
Airfrance - KLM - 1,55% 1,19% - 1,58% 1,21%
Outros - 2,23% 1,73% - 1,03% 0,79%
Mercado - 58,63% 45,14% - 36,25% 27,76%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

O capital social autorizado em 31 de dezembro de 2019 é de R$6 bilhdes. Dentro do limite
autorizado, a Companhia podera, mediante deliberacdo do Conselho de Administragéo,
aumentar o capital social independentemente de reforma estatutaria, mediante a emissdo de
acdes, sem guardar proporcado entre as diferentes espécies de acdes. Nos termos da Lei, nos
casos de aumento de capital dentro do limite autorizado, o Conselho de Administracdo fixara
as condicbes da emissdo, inclusive preco e prazo de integralizacéo.
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O Conselho de Administracdo da Companhia aprovou aumentos de capital ao longo do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019 por meio da subscri¢do de ag6es em decorréncia de exercicios
de opcdo de acdes em: (i) 27 de fevereiro de 2019, no montante de R$4.589 através da
subscricdo de 521.528 acdes preferenciais; e em (ii) 26 de abril de 2019, no montante de R$512
em razao da subscricdo de 140.896 acbes preferenciais; (iii) 31 de julho de 2019, no montante
de R$300 em razdo da subscricdo de 84.477 acgdes preferenciais; (i) 30 de outubro de 2019, no
montante de R$60.165, em razdo da subscricdo de 5.391.373 agdes preferenciais.

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia mantinha o saldo de a¢Bes a emitir no montante de
R$584 em razédo da subscri¢cdo de 186.109 ac¢des preferenciais por meio do exercicio de opgéo
de acdes, sendo que o aumento de capital social serd levado para analise e aprovacdo do
Conselho de Administracéo.

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia possuia 3.006.390 acdes em tesouraria, totalizando
R$102.543 (6.390 acdes no valor de R$126 em 31 de dezembro de 2018). Em 31 de dezembro
de 2019, o valor médio de mercado das acdes em tesouraria era de R$33,84.

Embora existam diferencas entre as a¢g6es ordinarias e as preferenciais quanto ao direito de
voto e preferéncia em caso de liquidacéo, as acdes preferenciais da Companhia ndo concedem
o direito de recebimento de dividendos fixos. As acBes preferenciais possuem poder econémico
e o direito de recebimento de dividendos 35 vezes maior do que as acdes ordinarias. Dessa
forma, a Companhia considera que o poder econémico das ac¢des preferenciais € superior as
acdes ordinarias. Sendo assim, o resultado do periodo atribuido aos acionistas controladores é
alocado de forma proporcional em relacdo a participacdo econdmica total do montante de
acdes ordinarias e preferenciais.

O resultado bésico por acdo é calculado através da divisao do resultado liquido do periodo
atribuido aos acionistas controladores da Companhia pela quantidade média ponderada de
todas as classes de acfes em circulagdo durante o periodo.

O resultado diluido por acdo é calculado mediante ao ajuste da quantidade média ponderada
de acdes em circulacao pelos instrumentos potencialmente conversiveis em agdes. A Companhia
possui apenas uma categoria de acdes potencialmente dilutivas (op¢do de compra de ac6es),
conforme descrito na nota explicativa n°27. No entanto, em razdo dos prejuizos apurados no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, estes instrumentos emitidos pela controladora
possuem efeito ndo dilutivo e, portanto, ndo foram considerados na quantidade total de acdes
em circulacdo para determinacéo do prejuizo diluido por agéo.
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Controladora e Consolidado
2019 2018

Ordinarias Preferenciais  Total Ordinarias  Preferenciais Total

Numerador
Lucro (prejuizo) liquido do
exercicio atribuido aos acionistas (27.269) (90.004) (117.273) (254.828) (830.565) (1.085.393)
controladores
Denominador
Média ponderada de agdes em

. ~ . 2.863.683 270.053 2.863.683 266.676
circulagcdo (em milhares)
Média ponderada ajustada de
acOes em circulacéo e conversdes
presumidas diluidas (em 2.863.683 270.053 2.863.683 266.676
milhares)
Lucro (prejuizo) basico por acéo (0,010) (0,333) (0,089) (3,115)
Lucro (prejuizo) diluido por agéo (0,010) (0,333) (0,089) (3,115)

Remuneracédo baseada em acoes

A Companhia possui dois planos de remuneracéo adicional a seus administradores: o Plano de
opcdo de compra de agbes (“Plano de opgbes”) e o Plano de agdes restritas, ambos visam
estimular e promover o alinhamento dos objetivos da Companhia, dos administradores e dos
empregados, e mitigar os riscos na geracdo de valor da Companhia pela perda de seus
executivos, fortalecendo o comprometimento e a produtividade desses nos resultados de longo
prazo.

27.1.Plano de opc¢édo de compras - GOL

Os beneficiarios das opcdes de acdes poderdo adquirir as acoes pelo preco estabelecido na data
da outorga apds o periodo de 3 anos da data de concessdo, na condi¢do de que o beneficiario
tenha mantido seu vinculo empregaticio durante esse periodo.

As opc¢Oes tornam-se exerciveis a taxa de 20% no primeiro ano, 30% adicionais no segundo e 50%
remanescentes no terceiro ano. Em todos os casos, as op¢des podem ser exercidas em até 10
anos apoés a data da concessdo. Em todos os planos de opc¢des, a volatilidade esperada baseia-
se na volatilidade histdrica dos 252 dias Uteis das a¢cdes da Companhia negociadas na B3.

Valor justo
Total de Preco de médio na | Volatilidade Taxade Maturidade

Total de opcoes exercicio data da estimada do  Dividen- retorno remanes-
Data da opcoes em da opgéo concessao preco da do livre de cente média
aprovacdo outorgadas circulacdo i i pca esperado risco em anos

(a) 2010  02/02/2010 2.774.640 245.007 20,65 16,81 77,95% 2,73% 8,65% 0,1
2011 20/12/2010 2.722.444 484.009 27,83 16,07 (b) 44,55% 0,47% 10,25% 0,8
2012 19/10/2012 778.912 205.716 12,81 5,32 (c) 52,25% 2,26% 9,00% 2,7
2013 13/05/2013 802.296 220.413 12,76 6,54 (d) 46,91% 2,00% 7,50% 3,3
2014 12/08/2014 653.130 197.661 11,31 7,98 (e) 52,66% 3,27% 11,00% 4,5
2015 11/08/2015 1.930.844 601.793 9,35 3,37 () 55,57% 5,06% 13,25% 5,5
2016 30/06/2016 5.742.732  3.172.111 2,62 1,24 (9) 98,20% 6,59% 14,25% 6,4
2017 08/08/2017 947.767 548.604 8,44 7,91 (h) 80,62% 1,17% 11,25% 7,6
2018 24/05/2018 718.764 478.935 20,18 12,68 (i) 55,58% 0,60% 6,50% 8,4
2019 11/12/2019 1.749.223 1.506.606 25,40 12,10 (j) 61,98% 3,17% 9,00% 9,3

Total 31/12/2019 18.820.752 7.660.855

(a) Em abril de 2010 foi aprovada outorga complementar de 101.894 acdes, referente ao plano de 2010.

(b) Valor justo calculado pela média dos valores R$16,92, R$16,11 e R$15,17 para os respectivos periodos de vesting (2011, 2012 e 2013).
(c) Valor justo calculado pela média dos valores R$6,04, R$5,35 e R$4,56 para os respectivos periodos de vesting (2012, 2013 e 2014).

(d) Valor justo calculado pela média dos valores R$7,34, R$6,58 e R$5,71 para os respectivos periodos de vesting (2013, 2014 e 2015).
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(e) Valor justo calculado pela média dos valores R$8,20, R$7,89 e R$7,85 para os respectivos periodos de vesting (2014, 2015 e 2016).

(f) Valor justo calculado pela média dos valores R$3,61, R$3,30 e R$3,19 para os respectivos periodos de vesting (2015, 2016 e 2017).

(@) Em 27 de julho de 2016 foi realizada a outorga de 900.000 a¢6es em complemento ao plano de 2016. O valor justo foi calculado pela média dos
valores R$1,29, R$1,21 e R$1,22 para os respectivos periodos de vesting (2017, 2018 e 2019).

(h) Valor justo calculado pela média dos valores R$8,12, R$7,88 e R$7,72 para os respectivos periodos de vesting (2017, 2018 e 2019).

(i) Valor justo calculado pela média dos valores R$13,26, R$12,67 e R$12,11 para os respectivos periodos de vesting (2018, 2019 e 2020).

(j) Valor justo calculado pela média dos valores R$12,90, R$12,32 e R$11,65 para os respectivos periodos de vesting (2019, 2020 e 2021).

O valor da acdo da Companhia negociada na B3 em 31 de dezembro de 2019 era de R$36,80
(R$25,10 em 31 de dezembro de 2018).

A movimentacgédo das opgOes de agdes durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
estd demonstrada a seguir:

Total de Preco médio
opcoes ponderado de

de acdes exercicio
Opcdes em circulagdo em 31 de dezembro de 2018 7.820.512 9,19
Opcdes concedidas 2.732.163 25,40
Conversdo de acgBes restritas em op¢des de compra 3.372.183 2,62
Opcdes exercidas (5.804.249) 5,23
Opcdes canceladas e ajustes na estimativa de direitos expirados (459.754) 27,54
Opc¢des em circulacdo em 31 de dezembro de 2019 7.660.855 7,11
Quantidade de opcdes exerciveis em:
31 de dezembro de 2018 7.065.174 8,01
31 de dezembro de 2019 5.939.631 8,42

A despesa reconhecida no resultado do exercicio correspondente aos planos de op¢bes de agdes
foi de R$40.735 (R$7.476 em 2018).

27.2.Plano de acdes restritas - GOL

O Plano de ac¢@es restritas da Companhia foi aprovado em 19 de outubro de 2012 na Assembleia
Geral Extraordinaria, e as primeiras outorgas foram aprovadas em reunido do Conselho de
Administracdo em 13 de novembro de 2012.

Valor justo médio

Total de acdes Total de acdes na data da
Ano da acdo Data da aprovacao outorgadas transferiveis concessao
2016 30/06/2016 4.007.081 - 2,62
2017 08/08/2017 1.538.213 1.010.249 8,44
2018 24/05/2018 773.463 523.747 20,18
Total 31/12/2019 6.318.757 1.533.996

A movimentacdo do total das ac¢des restritas durante o exercicio findo em 31 de dezembro de
2019 estd demostrada a seguir:

Total de acles restritas

AcOes restritas transferiveis em 31 de dezembro de 2018 4.865.741
Conversao de agdes restritas em opgdes de compra (3.372.183)
Acdes transferidas para empregados (283.483)
Acdes canceladas e ajustes na estimativa de direitos expirados 323.921
Acles restritas transferiveis em 31 de dezembro de 2019 1.533.996

Em 21 de agosto de 2019, por meio de uma assembleia geral extraordinaria os acionistas da
Companhia aprovaram a converséo da outorga de agdes restritas em 2016 em opc¢des de compra
de acdes preferenciais.
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A despesa reconhecida no resultado do exercicio correspondente aos planos de opgdes de agdes
foi de R$5.315 (R$9.615 em 2018).

27.3.Plano de opc¢édo de compra de acdes - Smiles Fidelidade

Os beneficiarios das opgdes de acdes poderdo adquirir as agdes pelo preco estabelecido na data
da outorga ap6s o periodo de 3 anos da data de concessdo, na condi¢cdo de que o beneficiario
tenha mantido seu vinculo empregaticio durante esse periodo.

As opc¢0Oes tornam-se exerciveis a taxa de 20% no primeiro ano, 30% adicionais no segundo e 50%
remanescentes no terceiro ano. Em todos os casos, as opg¢des podem ser exercidas em até 10
anos apos a data da concessdo. Em todos os planos de opcdes, a volatilidade esperada baseia-
se na volatilidade histérica dos 252 dias Uteis das a¢cdes da Companhia negociadas na B3.

Total Preco de Valor Volatili- Taxa Maturidade
de exercicio justo dade de remanes-
Data Total de opgoes daopcdo médio na | estimada retorno cente
da opcoes em data da do preco Dividendo livre
aprovacdo outorgadas circulacédo i concessdo | da opca esperado  de risco

2013  08/08/2013  1.058.043 - 21,7 4,25@ 36,35% 6,96% 7,40% 3,5
2014  04/02/2014  1.150.000 - 31,28 4,90 33,25% 10,67% 9,90% 4,0
2018  31/07/2018  1.300.000 975.000 48,82 8,930 41,28% 9,90% 6,39% 8,6

Total 31/12/2019 3.508.043 975.000

(a) Média do valor justo em reais calculado para o plano de opgéo de agfes 2013 de R$4,84 e R$4,20 para os periodos de vesting de 2013 e 2014; e, R$ 3,73
para os periodos de vesting de 2015 e 2016.

(b) Média do valor justo em reais calculado para o plano de opcéo de a¢des 2014 de R$4,35, R$4,63, R$4,90, R$5,15 e R$5,37 para os periodos de vesting de
2014, 2015, 2016, 2017 e 2018.

(c) Média do valor justo em reais calculado para o plano de opg¢do de agdes 2018 de R$8,17, R$8,63, R$9,14, e R$9,77 para os periodos de vesting de 2019,
2020, 2021 e 2022.

O valor da acdo da controlada Smiles negociada na B3 em 31 de dezembro de 2019 era de
R$39,27 (R$43,77 em 31 de dezembro de 2018).

A movimentagdo das opc¢des de agdes durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
est4 apresentada a seguir:

Preco médio
Total de opgbes ponderado
de acdes de exercicio
Opcbes em circulagdo em 31 de dezembro de 2018 1.077.053 50,16
Ajustes na estimativa de direitos expirados 48.947 26,21
Opcles exercidas (151.000) 5,58
Opc¢des em circulagdo em 31 de dezembro de 2019 975.000 48,82

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia reconheceu R$3.131 no
patriménio liquido referente a remuneracdo baseada em acgBes com contrapartida na
demonstracao de resultado na rubrica de despesas com pessoal (R$1.489 para o exercicio findo
em 31 de dezembro de 2018).

Adicionalmente, referenciado em acdes da Companhia, é concedido aos executivos e
colaboradores uma bonificacdo complementar liquidada em caixa, como forma de fortalecer o
comprometimento e produtividade desses como os resultados. Em 31 de dezembro de 2019, o
saldo desta obrigacédo era de R$6.079 (R$6.899 em 31 de dezembro de 2018), reconhecido na
rubrica de “Obrigacdes trabalhistas”, referenciados em 120.586 acbes equivalentes da
Companhia, sendo o mesmo montante reconhecido no resultado do periodo na rubrica de
despesa com Pessoal (R$7.450 para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018) referentes a
concessdo do referido direito.
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28. Transacdes com partes relacionadas

28.1. Contratos de mutuos - ativo e passivo ndo circulante

A Controladora mantém mutuos ativos e passivos com a controlada GLA, sem avais e
garantias, conforme quadro a seguir:

Credor Devedor

GOL GLA Mutuo 6,28% 507.408 82.655 -
GLA GOL MGtuo *) - - 2.121
GAC GLA Mutuo *) 1.018.369 232.488 161.229
Gol Finance GLA Mutuo 5.10% 1.914.940 1.979.000 -
Total 3.440.717 2.294.143 163.350

(*) Conforme legislagéo local, a Companhia aplica juros simbdlicos.

O quadro a seguir demonstra os saldos entre as Companhias eliminados no Consolidado:

Devedor Tipo de operagado UEIEImEE e
dos contratos
Gol Finance GOL Bbnus de subscricdo 07/2024 - 602.350 -
Gol Finance Inc. GAC Muatuo 0172023 8.64% 1.267.594  1.128.845
Gol Finance GAC Mutuo 03/2025 4,19% 1.061.747 596.204
Gol Finance Gol Finance Inc.  Mutuo 01/2020 9,83% 945.721 887.395
Gol Finance Inc. Gol Finance Matuo 07/2020 11,707% 196.298 250.950
Smiles Fidelidade GLA g°mpra antecipada 12/2032 6,71% 970.899  1.296.077
e passagens
Smiles Fidelidade GLA Venda de milhas 12/2032 - 32.271 24.035
Smiles Fidelidade GLA Toade 12/2032 - 1.300 803
administracéo
Smiles Fidelidade GLA Carta acordo de - - 1.414 10.559
indenizacéo
. - Servigos
Smiles Fidelidade GLA compartilhados 1272032 - 6.222 5.439
Smiles Fidelidade GLA Repasse - GLA 12/2032 - 22.684 38.144
Smiles Fidelidade GLA Remuneragdo - - 856 856
baseada em agdes
Smiles Fidelidade Netpoints Conversdo de milhas - - - 48
Total 5.109.356 4.239.355

(*) A controlada Gol Finance, por meio da Gol Equity Finance, adquiriu o bonus de subscri¢do emitido pela Companhia no ambito do Exchangeable
Senior Notes, detalhado na nota explicativa n°18.1.1

28.2. Servigos de transporte e de consultoria

No decorrer de suas operagfes, a Companhia, por si e por meio de suas subsidiérias celebrou
contratos com as empresas listadas a seguir:

e Mobitrans Administracdo e Participagbes S.A.: servicos de consultoria e assessoria
empresarial, com vigéncia por prazo indeterminado

¢ Viacdo Piracicabana Ltda.: Prestacdo de servicos de transporte de passageiros, bagagens,
tripulantes e colaboradores entre aeroportos, com vigéncia até 30 de setembro de 2021.

Em 31 de dezembro de 2019 a controlada GLA reconheceu uma despesa total referente a esses
servicos de R$10.560 (R$9.358 em 31 de dezembro de 2018). Na mesma data, o saldo a ser pago
na rubrica de fornecedores as empresas ligadas era de R$1.822 (R$1.107 em 31 de dezembro
de 2018), e refere-se substancialmente a operacgdes junto a Viacdo Piracicabana Ltda.
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28.3. Contratos de abertura de conta UATP (“Universal Air Transportation Plan”) com
concessao de limite de crédito

A controlada GLA celebrou contratos de abertura de conta UATP com as partes relacionadas
indicadas a seguir: Aller Participacdes S.A.; BR Mobilidade Baixada Santista S.A. SPE; Breda
Transportes e Servicos S.A.; Comporte Participacdes S.A.; Empresa Cruz de Transportes Ltda.;
Empresa de Onibus Passaro Marron S.A.; Empresa Princesa do Norte S.A.; Expresso Itamarati
S.A.; Expresso Maringd do Vale S.A.; Expresso Unido Ltda.; Glarus Servicos Tecnologia e
Participacfes S.A.; Limmat Participacdes S.A.; Quality Bus Comércio de Veiculos S.A.; Super
Quadra Empreendimentos Imobiliarios S.A.; Thurgau Participacdes S.A.; Transporte Coletivo
Cidade Cancédo Ltda.; Turb Transporte Urbano S.A.; Vaud Participacdes S.A.; e Viacdo
Piracicabana Ltda., com prazo indeterminado, cuja finalidade é a emissdo de créditos para a
compra de passagens aéreas emitidas pela Companhia. A conta UATP (cartdo virtual) é aceita
como meio de pagamento na compra de passagens aéreas e servicos relacionados, buscando
simplificar o faturamento e viabilizar o pagamento entre as companhias participantes.

Tais empresas sdo de propriedade das pessoas fisicas que detém o controle dos fundos Volutto
e Mob FIA os quais sdo os principais acionistas da Companhia

28.4. Contratos de parceria comercial estratégica e manutencao

Em 19 de fevereiro de 2014, a Companhia assinou um acordo de parceria estratégica de
cooperacao comercial junto a AirFrance-KLM. Em 1° de janeiro de 2017 foi celebrada uma
ampliacdo do escopo para inclusdo de servicos de manutencdo. Durante o exercicio findo em
31 de dezembro de 2019, os gastos com manutencdo de componentes realizadas junto a oficina
da AirFrance-KLM foram de R$284.691 (R$151.936 em 31 de dezembro de 2018). Em 31 de
dezembro de 2019, a Companhia ndo possui receitas diferidas como “Outras obrigacdes”
(R$8.565 em 31 de dezembro de 2018) e possui R$142.241 na rubrica de “Fornecedores” no
passivo circulante (R$170.673 em 31 de dezembro de 2018).

28.5. Encerramento de participacao societaria

Em 10 de dezembro de 2019, a Delta Airlines encerrou por completo o processo de alienacéo
de sua participacao societaria na GOL por meio da negociacao de suas acbes preferenciais. Tal
participacdo na GOL era mantida apenas para fins de investimento e as receitas dos acordos
com a Delta representaram apenas cerca de 0,3% do total das receitas da GOL.

28.6. Remuneragao do pessoal-chave da Administracao

Consolidado

2019 2018
Salarios, boénus e beneficios 69.609 75.979
Encargos sociais 15.813 11.062
Remuneracdo baseada em acdes 8.880 10.234
Total 94.302 97.275
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Consolidado

2019 2018
NUmero de executivos
Conselho de administragdo 8 9
Diretores estatutarios 4 5
Diretores ndo estatutarios 22 26
Conselho fiscal 3 3
Outros comités de Governanca 7 7
Total 44 50

29. Receita de vendas

Consolidado
2019 2018

Transporte de passageiros (*) 13.461.470 11.148.292
Transporte de cargas 411.054 400.959
Receita de milhas 446.871 446.448
Outras receitas 113.253 95.681
Receita bruta 14.432.648 12.091.380
Impostos incidentes (567.944) (680.026)
Receita liquida 13.864.704 11.411.354

(*) Do montante total, o valor de R$583.242 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 é composto por receitas por ndo comparecimento
de passageiros, remarcagéo, cancelamento de passagens (R$479.136 para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018).

A receita por localidade geogréafica é como segue:

Consolidado

2019 % 2018
Domeéstico 11.965.181 86,3 9.729.498 85,3
Internacional 1.899.523 13,7 1.681.856 14,7
Receita liguida 13.864.704 100,0 11.411.354 100,0
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

Custos dos servicos prestados, despesas comerciais e administrativas

2019 2018 2019 2018
Custos dos servigos prestados
Pessoal - - (1.671.606)  (1.215.324)
Combustiveis e lubrificantes - - (4.047.344) (3.867.673)
Arrendamento de aeronaves - - - (1.112.837)
Material de manutencéo e reparo - - (569.229) (570.333)
Gastos com passageiros - - (578.744) (474.117)
Prestacéo de servigos - - (150.626) (149.959)
Tarifas de pouso e decolagem - - (759.774) (743.362)
Depreciacéo e amortizagdo - - (1.695.384) (644.765)
Outros custos operacionais - - (334.321) (356.941)
Total custos dos servigos prestados - - (9.807.028) (9.135.311)
Despesas comerciais
Pessoal - - (36.820) (32.526)
Prestacéo de servicos - - (163.487) (124.553)
Comerciais e publicidade - - (670.392) (581.977)
Outras despesas comerciais - - (31.970) (22.870)
Total despesas comerciais - - (902.669) (761.926)
Despesas administrativas
Pessoal (a) (4.340) (3.806) (652.842) (656.002)
Prestacéo de servigos (32.183) (21.745) (393.279) (339.256)
Depreciagdo e amortizacdo - - (32.598) (23.751)
Outras despesas administrativas (182.246) - (676.047) (461.025)
Outras receitas administrativas 5.986 - 413.068 451.325
Total despesas administrativas (212.783) (25.551) (1.341.698) (1.028.709)
Outras (despesas) receitas operacionais
Transacdes de sale-leaseback (b) 7.413 748.561 7.924 914.167
Outras despesas operacionais - (385.862) - -
QOutras receitas operacionais (c) 35.641 199.872 311.429 -
Total outras receitas operacionais, liquidas 43.054 562.571 319.353 914.167
Total (169.729) 537.020 (11.732.042) (10.011.779)

(@) A Companhia reconhece as despesas com o Comité de Auditoria, Conselho de Administragdo e Conselho Fiscal na rubrica de “Pessoal”.

(b) Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia registrou o ganho liquido de R$7.924, relativo a transacdo de sale-leaseback de 1
aeronave (No periodo findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia apurou um ganho liquido de R$914.167 decorrente de operagdes de sale-leaseback de
25 aeronaves negociadas no periodo, juntamente com ganhos e perdas diferidos de tais operagdes e transagdes de aeronaves negociadas entre os exercicios

de 2006 a 2009).

(c) O montante é relativo a remensuragéo do passivo de arrendamento em virtude de devolugdo antecipada de 3 aeronaves no exercicio findo em 31 de

dezembro de 2019.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

31.

32.

Resultado financeiro

2019 2018 2019 2018
Receitas financeiras
Ganhos com derivativos - - 84.862 17.838
Ganhos com aplicacgdes financeiras 28.102 35.534 225.535 161.223
Variagdes monetarias 2.816 2.038 42.967 78.169
(-) Impostos sobre receitas financeiras (a) (4.154) (4.590) (26.818) (20.372)
Ganhos néo realizados - direito de conversdo - ESN 16.148 - 16.148 -
Juros ativos 106.093 75.813 7.451 -
Outros 6.833 174 39.418 22.870
Total receitas financeiras 155.838 108.969 389.563 259.728
Despesas financeiras
Perdas com derivativos - - (86.990) (51.674)
Perdas com derivativos - capped call (23.229) - (23.229) -
Juros sobre empréstimos, financiamentos e outros (440.865) (342.333) (778.557) (710.787)
Comissdes e despesas bancarias (25.149) (27.420) (73.171) (75.673)
Gastos com recompra de titulos - (53.952) - (53.952)
Perdas com aplicag6es financeiras - - (111.679) (33.999)
Juros de operacdes de arrendamento (b) - - (488.278) -
Outros (61.035) (16.414) (186.361) (135.004)
Total despesas financeiras (5650.278) (440.119) (1.748.265) (1.061.089)

Variacdo cambial, liquida

(87.133)

(433.239)

(385.092) (1.081.197)

Total (481.573) (764.389)  (1.743.794) (1.882.558)

(a) Relativo ao PIS e COFINS incidentes sobre receitas financeiras auferidas, de acordo com o Decreto n°8.426 de 1° de abril de 2015.
(b) O montante refere-se ao ajuste a valor presente do direito de uso oriundo da adogéo do CPC 06 (R2). Para maiores detalhes, vide nota explicativa
n°4.27.1.

Informacdes por segmento

Os segmentos operacionais séo definidos a partir das atividades de neg6cio que se podem obter
receitas e incorrer despesas, cujos resultados operacionais sdo regularmente revisados pelos
tomadores de decisdo da Companhia para avaliacdo do desempenho e alocacdo de recursos aos
respectivos segmentos. A Companhia possui dois segmentos operacionais: segmento de
transporte aéreo e o de programa de fidelidade.

As politicas contabeis dos segmentos operacionais sdo as mesmas aquelas aplicadas as
demonstracfes financeiras consolidadas. Adicionalmente, a Companhia apresenta naturezas
distintas entre seus dois segmentos operacionais, ndo possuindo custos e receitas comuns entre
0s segmentos operacionais reportados.

A Companhia mantém a maioria acionaria na controlada Smiles Fidelidade, e a participagéo dos
acionistas ndo controladores em 31 de dezembro de 2019 e 2018 era de 47,4%.

As informacdes a seguir apresentam a posicdo financeira sumariada dos segmentos operacionais
reportaveis para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018:

88



Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

32.1. Ativos e passivos dos segmentos operacionais

2019

Programa de Combinacéo dos
Transporte fidelidade segmentos Total
aéreo Smiles operacionais Eliminacbes consolidado

Ativo

Circulante 3.243.363 2.763.448 6.006.811 (1.079.434) 4.927.377
N&o circulante 10.888.299 121.135 11.009.434 (638.365) 10.371.069
Total do ativo 14.131.662 2.884.583 17.016.245 (1.717.799) 15.298.446
Passivo

Circulante 9.941.112 1.321.534 11.262.646 (900.046) 10.362.600
N&o circulante 11.867.062 357.714 12.224.776 (183.513) 12.041.263
Patrimonio liquido (negativo) (7.676.512) 1.205.335 (6.471.177) (634.240) (7.105.417)

Total do passivo e patrimonio

liquido (negativo) 14.131.662 2.884.583 17.016.245 (1.717.799) 15.298.446

2018

Programa de Combinagé&o dos

Transporte fidelidade segmentos Total
aéreo Smiles operacionais Eliminacdes consolidado

Ativo

Circulante 2.216.168 2.365.789 4.581.957 (1.271.122) 3.310.835
Nao circulante 7.373.864 269.339 7.643.203 (575.772) 7.067.431
Total do ativo 9.590.032 2.635.128 12.225.160 (1.846.894) 10.378.266
Passivo

Circulante 7.012.120 1.347.684 8.359.804 (1.159.248) 7.200.556
N&o circulante 7.563.287 273.214 7.836.501 (153.440) 7.683.061
Patriménio liquido (negativo) (4.985.375) 1.014.230 (3.971.145) (534.206) (4.505.351)

Total do passivo e patriménio

P - 9.590.032 2.635.128 12.225.160 (1.846.894) 10.378.266
liguido (negativo)
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32.2. Resultados dos segmentos operacionais

2019

Programa de  Combinacéo

Total
consolidado

Transporte

p fidelidade  dos segmentos Eliminagdes
Aéreo

Smiles operacionais

Receita liquida

Transporte de passageiros 12.592.018 - 12.592.018 485.725 13.077.743
Transporte de cargas e outras 463.651 - 463.651 (38.563) 425.088
Receita com resgate de milhas - 1.051.124 1.051.124 (689.251) 361.873
Total receita liquida (a) 13.055.669 1.051.124 14.106.793 (242.089) 13.864.704
Custo dos servigos prestados (b) (9.759.821) (73.466) (9.833.287) 26.259 (9.807.028)
Lucro bruto 3.295.848 977.658 4.273.506  (215.830) 4.057.676
Receitas (despesas) operacionais

Despesas comerciais (971.204) (127.943) (1.099.147) 196.478 (902.669)
Despesas administrativas (c) (1.216.166) (131.407) (1.347.573) 5.875 (1.341.698)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 312.746 47.535 360.281 (40.928) 319.353
Total despesas operacionais (1.874.624) (211.815) (2.086.439) 161.425 (1.925.014)
Resultado de equivaléncia patrimonial 294.976 - 294.976 (294.899) 77

Resultado operacional antes do resultado

fi - - 1.716.200 765.843 2.482.043  (349.304) 2.132.739
inanceiro e impostos

Resultado financeiro

Receitas financeiras 338.268 125.455 463.723 (74.160) 389.563
Despesas financeiras (2.116.438) (4.273) (2.120.711) 74.160 (2.046.551)
Receitas (despesas) financeiras, liquidas (1.778.170) 121.182 (1.656.988) - (1.656.988)
Resultado antes da variacdo cambial, liquida (61.970) 887.025 825.055 (349.304) 475.751
Variacdo cambial, liquida (92.168) 4.669 (87.499) 693 (86.806)
Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda e (154.138) 891.694 737.556  (348.611) 388.945
contribuicao social

Imposto de renda e contribuicéo social 36.865 (264.969) (228.104) 18.497 (209.607)
Lucro (prejuizo) liguido do exercicio (117.273) 626.725 509.452  (330.114) 179.338
Resultado atribuido aos acionistas controladores (117.273) 330.114 212.841 (330.114) (117.273)
Resultado atribuido aos acionistas néo ) 296.611 296.611 ) 296.611

controladores

(a) As eliminagOes das respectivas operacdes correspondem integralmente as transagdes entre GLA e Smiles Fidelidade.

(b) Inclui encargos com depreciag&o e amortizag&o no total de R$934.903 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 alocados para os seguintes
segmentos: R$911.581 para transporte aéreo e R$23.322 para programa de fidelidade Smiles (R$630.113 e R$14.652 no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2018, respectivamente).

(c) Inclui encargos com depreciagdo e amortizag&do no total de R$793.081 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 alocados para os seguintes
segmentos: R$789.534para transporte aéreo e R$3.547 para programa de fidelidade Smiles (R$21.045 e R$2.706 no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2018, respectivamente).
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Programa de Combinacéo dos Total
consolidado

Transporte
aéreo

fidelidade segmentos Eliminacdes
Smiles operacionais

Receita liquida

Transporte de passageiros (a) 10.199.092 - 10.199.092 434.396 10.633.488
Transporte de cargas e outras (a) 422.432 - 422.432 (12.799) 409.633
Receita com resgate de milhas (a) - 987.444 987.444 (619.211) 368.233
Custo dos servigos prestados (b) (8.963.750) (58.386) (9.022.136) (113.175) (9.135.311)
Lucro bruto 1.657.774 929.058 2.586.832 (310.789) 2.276.043
Despesas operacionais

Despesas comerciais (815.843) (112.524) (928.367) 166.441 (761.926)
Despesas administrativas (c) (1.060.858) (112.671) (1.173.529) 144.820 (1.028.709)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 914.167 38.106 952.273 (38.106) 914.167
Total despesas operacionais (962.534) (187.089) (1.149.623) 273.155 (876.468)
Resultado de equivaléncia patrimonial 315.721 - 315.721 (315.334) 387
?esu'ta‘.’o operacional antes do resultado 1.010.961 741.969 1.752.930 (352.968)  1.399.962

inanceiro e impostos

Resultado financeiro

Receitas financeiras 166.348 220.628 386.976 (127.248) 259.728
Despesas financeiras (1.185.889) (2.326) (1.188.215) 127.126 (1.061.089)
Receitas (despesas) financeiras, liquidas (1.019.541) 218.302 (801.239) (122) (801.361)
Resultado antes da variagdo cambial, liquida (8.580) 960.271 951.691  (353.090) 598.601
Variagdo cambial, liquida (1.084.543) 3.223 (1.081.320) 123 (1.081.197)
Lucro (prejuizo) antes do imposto derendae 3 g3 13 963.494 (129.629) (352.967)  (482.596)
contribuicao social

Imposto de renda e contribuicéo social 7.729 (317.652) (309.923) 12.795 (297.128)
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio (1.085.394) 645.842 (439.552)  (340.172) (779.724)
Resultado atribuido aos acionistas controladores (1.085.394) 340.173 (745.221) (340.172) (1.085.393)
Resultado atribuido aos acionistas néo ) 305.669 305.669 ) 305.669

controladores

(a) As eliminagOes das respectivas operagdes correspondem integralmente as transagdes entre GLA e Smiles Fidelidade.

(b) Inclui encargos com depreciacdo e amortizagédo no total de R$934.903 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 alocados para 0s seguintes
segmentos: R$911.581 para transporte aéreo e R$23.322 para programa de fidelidade Smiles (R$630.113 e R$14.652 no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2018, respectivamente).

(c) Inclui encargos com depreciagdo e amortizag&do no total de R$793.081 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 alocados para os seguintes
segmentos: R$789.534 para transporte aéreo e R$3.547 para programa de fidelidade Smiles (R$21.045 e R$2.706 no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2018, respectivamente).

Nas demonstracdes financeiras individuais da controlada Smiles Fidelidade, que constitui o
segmento de Programa de Fidelidade, e nas informacdes fornecidas aos principais tomadores
de decisbes operacionais, o reconhecimento da receita acontece no momento do resgate das
milhas pelos participantes. Sob a perspectiva desse segmento, tal tratamento é adequado, pois
€ 0 momento em que o ciclo de reconhecimento de receita se completa, uma vez que a Smiles
transfere para a GLA a obrigacdo de prestar o0s servicos ou entregar os produtos aos seus
clientes.

No entanto, sob a perspectiva consolidada, o ciclo de reconhecimento de receitas com relacédo
a troca de milhas do programa de fidelidade por passagens aéreas da Companhia apenas se
completa quando os passageiros sdo efetivamente transportados. Portanto, para fins de
conciliacdo com os ativos, passivos e resultados consolidados, assim como para fins de
equivaléncia patrimonial e de consolidagéo, além das eliminacdes, é realizado um ajuste de
transacfes ndo realizadas nas receitas provenientes do Programa Smiles. Nesse caso, sob a
perspectiva do consolidado, as milhas que foram utilizadas para resgatar passagens aéreas
apenas sdo reconhecidas como receitas quando o0s passageiros sdo transportados, de acordo
com as praticas contabeis adotadas pela Companhia.
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Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

33. Compromissos

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia possui 129 pedidos firmes junto a Boeing para
aquisicado de aeronaves. Estes compromissos de compra de aeronaves incluem estimativas para
aumentos contratuais dos precos durante a fase de construcdo. O montante aproximado dos
pedidos firmes, ndo considerando os descontos contratuais, é de R$65.779.883 (correspondendo
a US$16.319.717 na data do balanco) e estdo segregados conforme abaixo:

Consolidado

2019 2018
2020 - 1.791.661
2021 7.113.774 5.046.966
2022 8.200.455 7.883.277
2023 9.118.866 8.766.165
2024 em diante 41.346.788 39.747.570
Total 65.779.883 63.235.639

Do total de compromissos apresentados acima, a Companhia devera desembolsar o montante
de R$9.245.057 (correspondendo a US$2.293.660 na data do balanco) a titulo de adiantamentos
para aquisicdo de aeronaves, conforme fluxo financeiro abaixo:

Consolidado

2019 2018

2019 - 283.579
2020 1.169.967 816.766
2021 1.152.456 1.072.048
2022 1.300.668 1.250.361
2023 1.366.345 1.313.497
2024 em diante 4.255.621 4.091.021
Total 9.245.057 8.827.272

A diferenca entre o valor total do compromisso e dos desembolsos que corresponde a
aproximadamente 85% do custo total das aeronaves deveréo ser financiados.

A Companhia vem efetuando os pagamentos relativos as aquisicdes de aeronaves utilizando
recursos proprios, de empréstimos, do caixa gerado nas operagdes, linhas de créditos de curto
e médio prazo e de financiamento do fornecedor.

A Companhia arrenda toda sua frota de aeronaves por meio de uma combinacdo de
arrendamentos sem op¢ao de compra e com opc¢do de compra. Em 31 de dezembro de 2019, a
frota total era composta de 137 aeronaves (121 em 31 de dezembro de 2018), dentre as quais
126 eram arrendamentos mercantis sem op¢do de compra e 11 sdo arrendamentos mercantis
com opcao de compra (em 31 de dezembro de 2018, 10 dessas aeronaves tinham opcao de
compra e 110 sem opcdo de compra).

34. Instrumentos financeiros e gerenciamento de riscos

As atividades operacionais expdem a Companhia e suas controladas aos riscos financeiros de
mercado (pre¢o do combustivel, taxa de cambio e taxa de juros), de crédito e de liquidez. Tais
riscos podem ser mitigados através da utilizagao de derivativos do tipo swaps, contratos futuros
e opgBes, no mercado de petroleo, ddlar e juros.

O
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Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra maneira)

A gestdo dos instrumentos financeiros é efetuada pelo Comité de Politica Financeira (“CPF”)
em consonancia com as Politicas de Gestdo de Riscos, aprovadas pelo Comité de Politicas de
Riscos (“CPR”) e submetidas ao Conselho de Administragdo. O CPR estabelece as diretrizes,
limites e acompanha os controles, incluindo os modelos matematicos adotados para o
monitoramento continuo das exposicGes e possiveis impactos financeiros, além de coibir a
exploracdo de operacdes de natureza especulativa com instrumentos financeiros.

A Companhia ndo contrata instrumentos de protecdo para a totalidade da exposicéo de riscos,
estando, portanto, sujeita as varia¢cdes de mercado para uma parcela significativa de seus ativos
e passivos expostos. As decisbes sobre a parcela a ser protegida consideram os riscos financeiros
e os custos de tal protecdo e sdo determinadas e revisadas no minimo trimestralmente, em
consonancia com as estratégias do CPR. Os resultados auferidos das operacfes e a aplicagao
dos controles para o gerenciamento de riscos fazem parte do monitoramento feito pelo Comité
e tém sido satisfatérios aos objetivos propostos.
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34.1. Classificacdo contabil de instrumentos financeiros

As classificagbes contabeis dos instrumentos financeiros consolidados da Companhia em 31 de dezembro de 2019 e 2018 estéo identificadas a

seguir:
Controladora Consolidado
Mensurados a valor justo Mensurados a valor justo
por meio de resultado amortizado (c por meio de resultado Amortizado (c

Ativo

Caixa e equivalentes de caixa - 2.217 1.016.746 280.248 5.505 307.538 1.639.920 518.649
Aplicagdes financeiras 673 92.015 - - 953.762 478.364 - -
Caixa restrito 6.399 39.784 - - 444.306 822.132 - -
Direitos com operacgdes de derivativos 143.969 - - - 147.469 - - -
Contas a receber - - - - - 1.229.530 853.328
Depositos (a) - - 51.055 49.081 - - 1.126.609 885.804
Créditos com empresas relacionadas - - 3.440.701 2.294.143 - - - -
Outros créditos - - 79.587 425.913 - - 140.006 478.628
Passivo

Empréstimos e financiamentos (b) 626.557 - 5.968.583  4.659.102 626.557 - 7.783.284  6.443.807
Fornecedores - - 19.116 10.765 - - 1.296.417 1.523.952
Fornecedores - Risco sacado - - - - - - 554.467 365.696
Obrigagdes com operacdes de derivativos - - - - 20.350 409.662 - -
Arrendamentos a pagar - - - - - - 6.052.780 912.145
Outras obrigacbes - - 23.501 35.642 - - 164.709 147.239

(@) Excluem-se os depdsitos judiciais, demonstrados na nota explicativa n°14.

(b) O montante em 31 de dezembro de 2019 classificado como mensurado ao valor justo por meio do resultado refere-se ao derivativo contratado atrelado ao Exchange Senior Notes. Para maiores detalhes, vide nota explicativa n°18.1.1.

(c) Itens classificados como custo amortizado por se tratarem de créditos, obrigacdes ou emissdes de divida com instituicdes privadas onde, em eventuais liquidacdes antecipadas, ndo ha modificagdes substanciais em relagdo aos valores
registrados, exceto pelos montantes referentes ao Bonus Perpétuos e Bonus Sénior, conforme divulgado na nota explicativa n°18. Os valores justos se aproximam dos valores contabeis em razéo dos curtos prazos dos vencimentos destes
ativos e passivos.
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No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, ndo houve reclassificagdo entre as categorias
de instrumentos financeiros.

34.2. Instrumentos financeiros derivativos e nao derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos da Companhia foram registrados nas seguintes rubricas
do balanco patrimonial:

Hedge de
receita UEE]

Derivativos

Taxa de

m ivel
Combustive At

Cambio Capped call =S\

Variacdes no valor justo
Direitos (obrigag6es) com

derivativos em 31 de dezembro (363.268) (46.394) - - - - (409.662)
de 2018

Ganhos (perdas) reconhecidos no - - 1.207 (23.229) 16.148 - (5.874)
resultado

Ganhos (perdas) reconhecidos - - - 13.946 (43.575) - (29.629)
como variagdo cambial

Ganhos (perdas) reconhecidos em 299.910 (205.383) - - - - 94.527
ajuste de avaliagéo patrimonial

Pagamentos (recebimentos) 43.008 251.777 2.293 153.252 (599.130) - (148.800)

durante o periodo

Direitos (obriga¢des) com

derivativos em 31 de dezembro (20.350) - 3.500 143.969 (626.557) - (499.438)
de 2019

Movimentacdo de ajuste de
avaliacdo patrimonial
Saldo em 31 de dezembro de

o6 (378.702) (121.320) . - . - (500.022)
Ajustes de valor justo durante o 299.910 (205.383) - - - - 94.527
periodo
Ajustes de hedge accounting de - - - - - (188.267) (188.267)
Receita
Reversdes liquidas para o 25.549 15.339 - - - 22.831 63.719
resultado
2%'335 em 31 de dezembro de (53.243) (311.364) - - - (165.436) (530.043)
Efeitos no resultado (25.549)  (15.339) 1.207 (9.282) (27.427) 165.436 89.045

Receita liquida (18.806)

Combustivel - custos dos servigos prestados (28.892)

Arrendamento - despesas financeiras (8.662)

Ganhos nao realizadas com direito de converséo - ESN - despesas 16.148

financeiras

Perdas com derivativos - capped call - despesas financeiras (23.229)

Ganhos e perdas com derivativos - despesas financeiras (300.414)

Variacédo cambial 452.900

Total 89.045

A Companhia pode adotar hedge accounting como pratica de contabilizacédo dos derivativos que
sdo contratados para protecdo de fluxo de caixa e que se qualificam para tal classificacdo de
acordo com o CPC 48 - “Instrumentos Financeiros” (IFRS 9). Em 31 de dezembro de 2019, a
Companhia adota como hedge de fluxo de caixa para protecdo de taxa de juros
(predominantemente Libor), e para protecao de combustivel aeronautico.
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Os hedges de fluxo de caixa estdo programados para realizagdo e consequente reclassificacio
para despesa de acordo com 0s periodos a seguir:

2024

2020 2021 2022 2023 em diante

Derivativos de juros (9.924) (19.417) (25.304) (25.591) (214.437)
Derivativos de receita (38.504) (37.091) (35.888) (35.442) (18.511)
Derivativos de combustivel (35.513) (17.730) - - -
Expectativa de realizacdo ) (83.941) (74.238) (61.192) (61.033) (232.948)

(*) Os valores negativos representam perdas.
34.3. Riscos de mercado
34.3.1.Combustivel

O preco do combustivel de aeronaves varia em funcéo da volatilidade do preco do petréleo cru
e de seus derivados. Para mitigar as perdas atreladas as variac6es de mercado do combustivel,
a Companhia possuia, em 31 de dezembro de 2019, opcao de compra (calls) e derivativos de
Collar, de Brent e WTI. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia
reconheceu perdas totais na demonstracdo do resultado no montante total de R$25.549
relativos aos derivativos de combustivel (em 31 de dezembro de 2018, a Companhia reconheceu
ganhos totais na demonstracdo do resultado no montante total de R$39.675 relativos a
derivativos de combustivel designados como hedge accounting).

A Companhia utiliza diferentes instrumentos para proteger a exposicdo ao preco do
combustivel, a escolha depende de fatores como liquidez no mercado, valor de mercado dos
componentes, niveis de volatilidade, disponibilidade e depésito de margem. Os principais
instrumentos séo futuros, calls, calls spreads, collars e swaps (vide nota 33.2).

A estratégia de Gerenciamento de Risco de Combustiveis da Companhia é baseada em modelos
estatisticos. Através de modelo desenvolvido, a Companhia é capaz de (i) medir a relacédo
econdmica entre o instrumento de hedge e o objeto de hedge, visando avaliar se a relacdo
entre o preco do combustivel de aviagdo e o pre¢o do combustivel internacional se comporta
dentro do esperado; e (ii) definir adequadamente o indice de hedge a fim de determinar o
volume adequado a ser contratado para proteger a quantidade de litros de combustiveis que
serd consumido em um determinado periodo.

Os modelos da Companhia consideram os potenciais fatores de ineficacia que podem impactar
nas estratégias de Gestdo de Risco, tais como, alteracdo na precificacdo do querosene de
aviacao por parte dos fornecedores e o descasamento de prazo do instrumento de hedge e do
objeto de hedge.

A Companhia tem protegido por contratos de hedge aproximadamente 68,2% do seu consumo
de combustivel para o ano de 2020 e 16,6% para o ano de 2021.

A andlise de sensibilidade a variacdo do preco do combustivel de aviacdo esta apresentada na
nota explicativa n°® 34.6.2.
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34.3.2. Taxa de juros

A estratégia de gerenciamento de risco de juros da Companhia combina taxas de juros fixas e
flutuantes, e determina se sera necessario ampliar ou reduzir as exposicdes as taxas de juros.
A Companhia gerencia sua exposicdo através da apuracao do Basis Point Value (“BPV”’) de cada
contrato, e utiliza volumes que equivalem a quantidade de BPVs necessarios para atingir os
objetivos propostos na Gestdo de Riscos para a contratacéo de derivativos.

Através de modelos estatisticos, a Companhia comprova a relacdo econbmica entre o
instrumento de hedge e o objeto de hedge, considerando potenciais fatores de inefetividade,
tais como o descasamento de prazo do Instrumento de hedge e do objeto de hedge.

A Companhia esta exposta a operacdes futuras de arrendamento mercantil, cujas parcelas a
serem pagas estdo expostas a variacdo da taxa Libor até o recebimento da aeronave. Para
mitigar tais riscos, a Companhia pode utilizar instrumentos financeiros derivativos do tipo swap
de taxa de juros Libor. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia
reconheceu uma perda total com operacdes de hedge de juros no valor de R$15.339 (perda de
R$35.708 no exercicio findo em 31 de dezembro 2018).

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia e suas controladas ndo possuem contratos de
derivativos de juros Libor em aberto.

A andlise de sensibilidade a variacdo do preco do combustivel de aviacdo esta apresentada na
nota explicativa n° 33.5.3.

34.3.3.Cambio

O risco de cambio decorre da possibilidade de variacdo cambial desfavoravel as quais o passivo
ou o fluxo de caixa da Companhia estdo expostos. Durante o periodo findo em 31 de dezembro
de 2019, a Companhia reconheceu um ganho total com operac¢des de hedge de cambio no valor
de R$1.207 (ndo houve operacdes de hedge de cambio durante o periodo findo em 30 de
dezembro 2018).
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A exposicdo patrimonial ao cambio esta sumarizada abaixo:

2019 2018 2019 2018
Ativos
Caixa, aplicacdes financeiras e caixa restrito 647.671 373.431 1.035.802 963.973
Contas a receber - - 202.363 148.538
Impostos a recuperar - - 5.312 -
Depdsitos 51.056 - 1.126.609 885.804
Direitos com operacdes de derivativos 143.969 - 147.469 -
Outros créditos - 352.437 - 352.437
Total do ativo 842.969 725.868 2.517.555 2.350.752
Passivos
Empréstimos e financiamentos (6.595.140) (4.659.102) (7.831.116) (5.576.835)
Arrendamentos financeiros a pagar - - - (640.660)
Fornecedores estrangeiros (3.164) (10.378) (462.636) (903.287)
Obrigacdes com operacg6es de derivativos - - (20.350) (409.662)
Arrendamentos operacionais - - (6.007.973) (271.485)
Total do passivo (6.598.304) (4.669.480) (14.322.075) (7.801.929)
Total da exposi¢do cambial passiva (5.755.608) (3.943.612) (11.804.517) (5.451.177)
Compromissos ndo registrados no balanco
Obrigacdes futuras decorrentes de contratos ) i i (7.135.784)

de arrendamento operacional®
Obrigagdes futuras decorrentes de pedidos firmes

para compra de aeronaves (65.779.883)  (63.235.639)  (65.779.883)  (63.235.639)

Total (65.779.883) (63.235.639) (65.779.883) (70.371.423)
Total da exposi¢do cambial R$ (71.535.491) (67.179.251) (77.584.400) (75.822.600)
Total da exposicdo cambial US$ (17.747.659) (17.337.476) (19.248.369) (19.568.133)
Taxa de cambio (R$/US$) 4,0307 3,8748 4,0307 3,8748

(*) Em 1° de janeiro de 2019, em decorréncia da adocéo do IFRS 16, as obrigagdes correspondentes aos contratos de arrendamento operacional
passaram a ser reconhecidas no balango, vide nota explicativa n°4.1.1, assim como, o correspondente direito de uso associado a esta obrigagao.

A Companhia possui essencialmente exposicdo de variacdo do délar norte-americano.
34.3.4.Capped call

A Companbhia, por meio da Gol Equity Finance, no contexto da precificagdo do ESN emitidas em
26 de marco, em 17 de abril e 17 de julho de 2019 conforme detalhadas na nota explicativa
n°18.1.1, realizou operacdes privadas de derivativos (Capped call) com parte dos subscritores
das Notes com o objetivo de minimizar a potencial diluicdo das acdes preferenciais e das ADSs
da Companbhia.

A Companhia reconheceu uma despesa total com as operac6es de capped call no montante de
R$23.229 para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

A analise de sensibilidade a variagdo nas taxas de cambio (U$) esta apresentada na nota
explicativa n° 33.5.5.
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34.4.Riscos de crédito

O risco de crédito é inerente as atividades operacionais e financeiras da Companhia,
principalmente presente nas rubricas de caixa e equivalentes de caixa, aplicagdes financeiras
e contas a receber. Os ativos financeiros classificados como caixa, equivalentes de caixa e
aplicacbes financeiras sdo depositados em contrapartes que possuem rating minimo de
investment grade na avaliacéo feita pelas agéncias S&P ou Moody’s (entre AAA e AA-), conforme
estabelecido por politicas de gestédo de risco.

Os limites de crédito sdo estabelecidos para todos os clientes com base em critérios internos
de classificacdo e os valores contabeis representam a exposicdo maxima do risco de crédito. A
qualidade do crédito do cliente é avaliada com base em um sistema interno de classificacéo de
crédito extensivo. Os recebiveis de clientes em aberto sdo monitorados frequentemente pela
Companhia.

Os instrumentos financeiros derivativos sdo contratados em mercado de balcdo (OTC), junto a
contrapartes com rating minimo de investment grade, ou em bolsa de valores de mercadorias
e futuros (B3 e NYMEX), o que mitiga substancialmente o risco de crédito. A Companhia tem
como obrigacdo avaliar os riscos das contrapartes em instrumentos financeiros e diversificar a
exposicao periodicamente.

34.5. Risco de liquidez

A Companhia esté exposta ao risco de liquidez de duas formas distintas: (i) risco de liquidez de
mercado, que varia de acordo com os tipos de ativos e mercados em que 0s ativos sdo
negociados, e (ii) liquidez do fluxo de caixa, relacionado com o surgimento de dificuldades para
cumprir com as obrigagdes operacionais contratadas nas datas previstas. A fim de atendimento
da gestdo de risco de liquidez, a Companhia aplica seus recursos em ativos liquidos (titulos
publicos federais, CDBs e fundos de investimento com liquidez diaria) e a Politica de Gestéo de
Caixa estabelece que o prazo médio ponderado da divida deva ser maior que o prazo médio
ponderado do portfolio de investimento.

Os cronogramas de vencimento dos passivos financeiros consolidados da Companhia em 31 de
dezembro de 2019 e 2018 sdo como segue:

Controladora

Menos de 6al2 Acima de
1 a5 anos Total

6 meses meses 5 anos
Empréstimos e financiamentos 200.598 1.413.645 6.587.415 1.923.019 10.124.677
Fornecedores 19.116 - - - 19.116
Em 31 de dezembro de 2019 219.714 1.413.645 6.587.415 1.923.019 10.143.793
Empréstimos e financiamentos 154.197 168.070 2.795.870 4.345.409 7.463.546
Fornecedores 10.765 - - - 10.765
Em 31 de dezembro de 2018 164.962 168.070 2.795.870 4.345.409 7.474.311
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Consolidado

Menos de 6al2 Acima de
1 a5 anos Total

6 meses meses 5 anos
Empréstimos e financiamentos 1.112.414 1.724.940 7.519.263 1.890.448 12.247.065
Arrendamentos a pagar 1.257.430 1.018.266 5.862.268 967.404 9.105.368
Fornecedores 1.286.264 - 10.142 - 1.296.406
Fornecedores - Risco sacado 554.467 - - - 554.467
Obr.lgag_oes com operacdes de 9.080 } 11.270 ) 20.350
derivativos
Em 31 de dezembro de 2019 4.219.655 2.743.206 13.402.943 2.857.852 23.223.656
Empréstimos e financiamentos 901.588 438.386 3.692.463 4.394.544 9.426.981
Arrendamentos a pagar 227.985 227.879 1.452.842 8.965 1.917.671
Fornecedores 1.403.793 22 120.137 - 1.523.952
Fornecedores - Risco sacado 365.696 - - - 365.696
ObrigacSes com operagdes de 95.773 99.671 214.218 - 409.662
derivativos
Em 31 de dezembro de 2018 2.994.835 765.958 5.479.660 4.403.509 13.643.962

34.6. Andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros

A andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros foi elaborada nos termos da Instrucéo
CVM n°475/08, com o objetivo de estimar o impacto no valor justo dos instrumentos financeiros
operados pela Companhia, considerando trés cenarios na variavel de risco considerada: cenério
mais provavel, na avaliagdo da Companhia (sendo este o de manutencao dos niveis de mercado);
deterioracdo de 25% (cenério adverso possivel) na variavel de risco; deterioracdo de 50%
(cenério adverso remoto).

As estimativas apresentadas ndo refletem necessariamente o0s montantes apuraveis nas
proximas demonstragfes financeiras. O uso de metodologias diferentes pode ter um efeito
material sobre as estimativas apresentadas.

Os quadros a seguir demonstram a analise de sensibilidade sobre a exposi¢cdo cambial, posicao
de derivativos em aberto e as taxas de juros em 31 de dezembro de 2019 para os riscos de
mercado considerados relevantes pela Administracdo da Companhia. Os valores apresentados
positivos sdo exposi¢des ativas (ativos maiores do que passivos) e valores expostos negativos
sa0 exposicdes passivas (passivos maiores do que ativos).

34.6.1. Fator de risco de cambio

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia adotou a taxa de cambio de R$4,0307/US$1,00,
correspondente a taxa de fechamento do més divulgada pelo Banco Central do Brasil como
cenario provavel. O quadro a seguir demonstra a analise de sensibilidade e o efeito no resultado
da oscilagdo do cambio no valor exposto em 31 de dezembro de 2019:

Controladora Consolidado

Efeito no Efeito no
Taxa de cambio resultado resultado Derivativo

Passivo liquido exposto ao risco de
valorizacdo do délar norte-americano 4,0307 5.755.608 11.804.517

Desvalorizacéo do délar (-50%) 2,0154 (2.877.804) (5.902.259) (10.750)

Desvalorizacédo do doélar (-25%) 3,0230 (1.438.902) (2.951.129) (5.375)

Valorizagao do ddlar (+25%) 5,0384 1.438.902 2.951.129 5.375

Valorizagao do ddlar (+50%) 6,0461 2.877.804 5.902.259 10.750
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34.6.2. Fator de risco de combustivel

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia, por meio de sua controlada GLA, detém contratos
de derivativos de petréleo para protecdo equivalente a 68,2% do consumo de 12 meses,
protecdo acumulada equivalente a 41,7% do consumo acumulado de 24 meses. Os cenarios
provaveis utilizados pela Companhia sdo as curvas de mercado no fechamento do dia 31 de
dezembro de 2019, tanto para derivativos que protegem o risco de preco do combustivel quanto
para os derivativos que protegem o risco de taxa de juros Libor. O quadro a seguir demonstra
a andlise de sensibilidade em délares norte-americanos da oscilagdo dos precos do barril de
combustivel aerondutico:

Queda nos precos/barril (-50%) 28,42 (942.142)
Queda nos pregos/barril (-25%) 42,62 (557.695)
Aumento nos precos/barril (+25%) 71,04 345.830
Aumento nos precos/barril (+50%) 85,25 826.924

34.6.3. Fator de risco de taxa de juros

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia detinha aplicacdes e dividas financeiras com diversos
tipos de taxas e posicdo em derivativos de juros Libor. Na andlise de sensibilidade dos
instrumentos financeiros ndo derivativos, foi considerado o impacto nos juros anuais apenas
sobre as posi¢cdes com valores significativos em 31 de dezembro de 2019 (vide nota explicativa
n°18) e expostos as oscilagbes nas taxas de juros, conforme os cenarios demonstrados a seguir.
Os valores demonstram os impactos no resultado de acordo com os cenérios aplicados:

Aplicacdes financeiras liquidas de dividas
financeiras (a

Aumento da taxa

Risco CDI Queda da taxa Libor

Taxas referenciais 4,40% 1,91%
Valores expostos (cendrio provavel) (b) (1.183.581) 1.206.135
Cenério favoravel remoto (-50%) 23.412 (11.733)
Cenario favoravel possivel (-25%) 11.706 (5.866)
Cenario adverso possivel (+25%) (11.706) 5.866
Cenario adverso remoto (+50%) (23.412) 11.733

(a) Refere-se a soma dos valores aplicados e captados no mercado financeiro e indexados a taxa CDI e a Libor.
(b) Saldos contéabeis registrados em 31 de dezembro de 2019.

Mensuracdo do valor justo dos instrumentos financeiros

Visando atender as exigéncias de divulgacdo dos instrumentos financeiros mensurados a valor
justo, a Companhia e suas controladas devem fazer o agrupamento desses instrumentos nos
niveis 1 a 3 com base no grau observavel do valor justo:

e Nivel 1: Mensuragbes de valor justo sdo obtidas de pregos cotados (ndo ajustados) em
mercados ativos ou passivos idénticos;

¢ Nivel 2: Mensurages de valor justo sdo obtidas por meio de outras variaveis além dos pre¢os
cotados incluidos no nivel 1, que sdo observaveis para o ativo ou passivo, diretamente (ou
seja, como precos) ou indiretamente (derivados dos pregos); e

e Nivel 3: Mensuracdes de valor justo sdo obtidas por meio de técnicas de avaliagcdo que
incluem para ativo ou passivo, mas que ndao tem como base os dados observaveis de mercado
(dados nédo observaveis).
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A tabela abaixo demonstra um resumo dos instrumentos financeiros da Companhia e suas
controladas mensurados a valor justo com suas respectivas classificacbes dos métodos de
valoragéo, em 31 de dezembro de 2019 e 2018:

Controladora
2019 2018

Hierarquia de Valor Valor Valor Valor
valor justo contabil Justo contabil justo

Caixa e equivalentes de caixa Nivel 1 - - 2.217 2.217
Aplicacdes financeiras Nivel 1 673 673 92.015 92.015
Caixa restrito Nivel 2 6.399 6.399 39.784 39.784
Ajuste a valor justo de derivativo Nivel 1 (626.557) (626.557) - -

Consolidado

Hierarquia de Valor Valor Valor Valor

valor justo contabil Justo contabil justo
Caixa e equivalentes de caixa Nivel 1 5.505 5.505 - -
Caixa e equivalentes de caixa Nivel 2 - - 307.538 307.538
Aplicacdes financeiras Nivel 1 953.762 953.762 21.100 21.100
Aplicagdes financeiras Nivel 2 - - 457.264 457.264
Caixa restrito Nivel 2 444.306 444.306 822.132 822.132
Direitos com operacgdes de derivativos Nivel 2 147.469 147.469 - -
Ajuste a valor justo de derivativo Nivel 1 (626.557) (626.557) - -
Obrigagbes com operacdes de derivativos Nivel 1 (20.350) (20.350) (409.662) (409.662)

34.7. Gerenciamento de capital

A Companhia busca alternativas de capital com o objetivo de satisfazer as suas necessidades
operacionais, objetivando uma estrutura de capital que considera parametros adequados para
os custos financeiros e os prazos de vencimento das captagfes e suas garantias. A Companhia
acompanha seu grau de alavancagem financeira, o qual corresponde a divida liquida, incluindo
empréstimos de curto e longo prazo. A tabela a seguir demonstra a alavancagem financeira em
31 de dezembro de 2019 e 2018:

Consolidado

Total dos empréstimos e financiamentos 8.409.841 6.443.807
Total de arrendamentos a pagar 6.052.780 912.145
(-) Caixa e equivalentes de caixa (1.645.425) (826.187)
(-) Aplicagbes financeiras (953.762) (478.364)
(-) Caixa restrito (444.306) (822.132)
A - Divida liquida 11.419.128 5.229.269
B - Total do patriménio liquido negativo (7.105.417) (4.505.351)
C = (B + A) - Capital total 4.313.711 723.918
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35. Transacdes que ndo afetaram o caixa

Controladora

2019 2018

Adocéo inicial - IFRS 16 (investimentos / prejuizos acumulados) 2.436.077 -
Remuneracdo baseada em acdes (investimentos / capital / remuneragédo baseada em agdes) (38.359) -
Resultados ndo realizados de derivativos (investimentos / ajuste de avaliacédo patrimonial) 30.021 -
Efeitos de alteracdo de participagao societaria (investimentos / reservas de capital) 649 -
Perfia's atuariais de beneficio pés-emprego (investimentos / ajuste de avaliagdo patrimonial / 87.541 )
prejuizos acumulados)

JSCP a distribuir, liquido de impostos (investimentos /JSC) - 9.651
Dividendos (investimentos / dividendos) 228.359 65.247

Consolidado

Adocao inicial - IFRS 16 (Imobilizado / Prejuizo acumulado / participacédo de minoritarios) 2.436.333 -
Remuneracgéo baseada em acdes (capital / remuneracéo baseada em acdes) (31.222) -
Resultados ndo realizados de derivativos (obrigagdes com derivativos / ajuste de avaliagio
patrimonial) 30.021 -
Efeitos de alteracdo de participagdo societaria (reservas de capital / participacéo de
minoritarios) (649) -
Perdas atuariais de beneficio pés-emprego (passivo atuarial / ajuste de avaliagdo patrimonial
/ prejuizos acumulados) 87.541 -
JSCP a distribuir, liquido de impostos - (8.672)
Dividendos 238.359 (58.632)
Baixa de contratos de arrendamento financeiro - (805.081)
Provisao para devolugdo de aeronaves - 147.548
Aquisicao de imobilizado por meio de financiamentos (imobilizado / empréstimos e
financiamentos) 164.234 193.506
Depositos em garantia (depositos / arrendamentos a pagar) (476) -
Reserva de manutencéo (depdsitos / arrendamentos a pagar) (6.498) -
Direito de uso de equipamentos de voo (imobilizado / arrendamentos a pagar) 957.027 -
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36. Passivos de atividades de financiamento

As movimentacdes para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 dos passivos das atividades de financiamento da Companhia
estdo demonstradas a seguir:

36.1. Controladora

Alteracdes que ndo afetam o
caixa

Pagamento de o Provisédo de Resultados néo
. Variacoes = :
juros e custos Cambiais juros e realizados de
sobre PRI amortizacdo de derivativos
o liquidas
empréstimos custos
Empréstimos e financiamentos 4.659.102 1.587.691 (330.824) 269.593 450.295 (40.717) 6.595.140

Saldo inicial Fluxo de caixa Saldo final

2018

Alteracdes que ndo afetam o

caixa
Pagamento de Provisédo de
juros e custos Variacoes juros e
sobre Cambiais, amortizacao de
Saldo inicial Fluxo de caixa empréstimos liguidas custos Saldo final
Empréstimos e financiamentos 4.034.975 (152.831) (286.686) 697.879 365.765 4.659.102
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36.2. Consolidado

Empréstimos e financiamentos
Arrendamentos a pagar
Obrigacdes com operacdes de derivativos

Outras obrigacdes

Pagamento de

Ajuste de juros e custos

Fluxo de adocdo inicial sobre
Saldo inicial caixa empréstimos
6.443.807 1.401.125 - (406.079)
912.145 (1.617.677) 5.370.868 (23.304)
409.662 - - -
147.239 - - -
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Alteracées
gue ndo
afetam o
caixa
Obrigacdes
com Variacdes
operacoes de Provisédo Cambiais,
derivativos imobilizado liguidas
- 164.234 313.717
- - 241.612

(94.527) B B

Proviséo de
juros e Resultados
amortizacdo  ndo realizados
de custos de derivativos
533.754 (40.717)
502.544 -

Qutros
666.592
(294.785)
17.470

Saldo final
8.409.841
6.052.780

20.350
164.709

2018

Saldo inicial

Empréstimos e
financiamentos

Outras obrigacdes

7.105.667
143.473

Aquisicdo de
imobilizado por
meio de Baixa de
Fluxo de caixa financiamentos imobilizado
(536.888) 193.506 (805.081)
(219.493) - -
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Alteragbes que
ndo afetam o
caixa
Dividendos

provisionados por

meio da
controladora
Smiles

Provisdo de
juros sobre
empreéstimos
- 565.854
238.879 -

Variagoes
Cambiais, liguidas

Pagamento de
juros e custos
sobre
empréstimos

1.043.117 (481.708)

Qutros

(15.620)

Saldo final

7.084.467
147.239
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37. Cobertura de seguros

Em 31 de dezembro de 2019, as coberturas de seguros mais relevantes, por natureza,
considerando-se a frota de aeronaves em relacdo aos valores maximos indenizaveis
denominados em délares norte-americanos, juntamente com a cobertura de seguros da
controlada Smiles, sdo como segue:

Em milhares de Em milhares de

Reais dolares

GLA

Garantia - casco/guerra 342.610 85.000
Responsabilidade civil por ocorréncia/aeronave (a) 3.023.025 750.000
Estoques (local) (b) 1.007.675 250.000
Smiles

Fianca locaticia (Cond. Rio Negro - Alphaville) 1.318 -
Responsabilidade civil D&O 100.000 -
Incéndio (Seguro patrimonial Cond. Rio Negro - Alphaville) 12.747 -

(@) Em conformidade com o valor acordado de cada aeronave até o limite maximo indicado.
(b) Valores por ocorréncia e no agregado anual.

Por meio da Lei n° 10.744, de 9 de outubro de 2003, o governo brasileiro assume eventuais
despesas de responsabilidades civis perante terceiros, provocadas por atos de guerra ou
atentados terroristas, ocorridos no Brasil ou no exterior, limitada a equivalente em Reais do
valor global de US$1,0 bilhdo a partir de 10 de setembro de 2001, pelos quais a GLA possa vir a
ser exigida.
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38. Eventos subsequentes

38.1. Reestruturagdo societéria

Em 31 de janeiro de 2020, a Companhia promoveu um aumento de capital na controlada GLA
no valor de R$479.859 mil, mediante a emissdao de 209.506.233 novas acdes ordinarias,
nominativas e sem valor nominal, pelo preco de emissdao de R$2,29 (dois reais e vinte e nove
centavos) por acado integralizadas por meio de contribuicdo de 65.310.486 (sessenta e cinco
milhdes, trezentas e dez mil, quatrocentas e oitenta e seis) acdes ordinarias representativas
de 52,61% do capital social da Smiles Fidelidade S.A de sua propriedade. Como consequéncia a
estrutura societaria da Companhia passou a ser como apresentado a seguir:

100.0%

52.6%

e delidade 47.4% ercado

Smiles Fidelidade Smiles
Argentina Viagens

Smiles Viajes Y
Turismo S.A.

38.2. Novo acordo de codeshare

Em 4 de fevereiro de 2020 a Companhia, por meio de sua subsidiaria GLA, anunciou um novo
acordo reciproco de codeshare, com a empresa aérea American Airlines, criando assim o servico
de maior frequéncia entre os Estados Unidos e a América do Sul.

38.3. Convocacao assembleia geral extraordinaria

Em 4 de fevereiro de 2020 a Companhia, emitiu um edital de convocacdo de assembleia geral
extraordinaria a realizar-se-4 em 5 de margo de 2020, a fim de deliberar sobre:

i. aaprovacdo do Protocolo e Justificagdo (“Protocolo e Justificacdo’) a ser celebrado entre
as administracfes da Companhia e das controladas GLA e Smiles, que estabelece os termos
e condi¢cdes da reorganizacdo societaria, cujos atos e eventos sdo vinculados e
interdependentes, pela qual as acBes de emissao da Smiles serdo incorporadas pela GLA, e
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as acOes de emissdo da GLA serdo incorporadas pela Companhia, passando esta, em
decorréncia, a deter, indiretamente, a totalidade das acdes de emissdo da Smiles, com a
consequente combinacdo das operacdes e bases acionarias da Companhia e da controlada
Smiles (“Reorganizacédo™);

a ratificacdo da nomeacdo da empresa especializada Apsis Consultoria e Avaliacdes Ltda.,
como responsavel pela elaboracédo do laudo de avaliagdo a valor econémico do patrimonio
da GLA, para fins da incorporagéo das a¢cfes de emissdo de GLA pela Companhia (“Laudo
de Avaliacdo de Acbes da GLA™);

a aprovacao do Laudo de Avaliacdo de Acdes da GLA;
a aprovacao da Reorganizacéo proposta, nos termos do Protocolo e Justificagéo;

a autorizacdo, em decorréncia da incorporacéo das a¢cbes da GLA, do aumento do capital
social da Companhia, a ser subscrito e integralizado pelos administradores da GLA, com a
posterior alteracdo do seu estatuto social (uma vez definida a quantidade final de ac¢des,
a depender da relacéo de troca a ser escolhida pelos acionistas da Smiles, e, portanto, o
namero final de a¢cdes da Companhia a ser emitida em decorréncia da incorporacdo das
acoes de GLA), incluindo a autorizag&o ao Conselho de Administracdo para definir, quando
da consumacdo da Reorganizacdo, a quantidade exata de acfes a serem emitidas, bem
como os valores a serem alocados para o capital social e para a reserva de capital;

a aprovacdao da criacdo de acdes preferencias e acdes preferenciais resgataveis de emissao
da Companhia; e

a aprovacdo da sucessdo do Plano de Incentivos de Longo Prazo - Op¢do de Compra de
Acbes da Smiles pela Companhia, com consequente assuncdo das obrigacOes dele
decorrentes.

Em 11 de fevereiro de 2020 a Companhia, por meio de um Comunicado ao Mercado, anunciou
a venda de 11 aeronaves que reduzird a divida liquida da Companhia em aproximadamente
R$500.000, composta por uma reducdo de R$130.000 na divida de arrendamento financeiro e
um aumento de R$370.000 na liquidez de caixa. Posteriormente, a Companhia planeja utilizar
aproximadamente R$330.000 desses recursos para resgatar o montante disponivel de suas
Senior Notes de 8,875%, com vencimento em 2022.

Em 21 de fevereiro de 2020 a Companhia, por meio de um Comunicado ao Mercado, anunciou
gue iniciou um resgate opcional de seus senior notes remunerados a taxa de 8,87% a.a.

Os titulos serdo resgatados em 23 de marco de 2020, a um prego igual a 102,219% do valor
principal, acrescido de juros vencidos e ndao pagos.
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